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. Gidi thiéu vé co cau té chirc quan ly
va loai hinh doanh nghiép

Co cau té chirc cua PwC Viét Nam

Tén t6 chirc kiém toan
dwoc chap thuan

Dia chi tru s& chinh:
S6 dién thoai:

Loai hinh doanh nghiép:

Ngwéi dai dién theo phap
luat:

H6i dong thanh vién:

Ban Téng Giam doc:

Chi nhanh céng ty
Tén chi nhanh:
bia chi:

bién thoai:

Nguweoi dibng dau chi
nhanh:
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Coéng ty TNHH PwC (Viét Nam)

S6 29, Buong Lé Duan, Phueng Sai Gon, Thanh phd
Hb Chi Minh, Viét Nam

(+84) 28 38230796
Cong ty trach nhiém hiru han hai thanh vién tr& 1én
Ong Mai Viét Hung Tran

Ong Mai Viét Hung Tran - Cha tich

Ba Nguyén Phi Lan - Thanh vién

Ong Quach Thanh Chau - Thanh vién
Ba Lwong Thi Anh Tuyét - Thanh vién
Ong Tran Hong Kién - Thanh vién
Ong Nguyén Hoang Nam - Thanh vién
Ba Tran Thi Thanh Trac - Thanh vién
Ong Tran Khac Thé - Thanh vién

Bao gdm Téng Giam déc la 6ng Mai Viét Hung Tran va
18 thanh vién la cac Pho Téng Giam déc phu trach
diéu hanh va quan ly chuyén mén

Chi nhanh Céng ty TNHH PwC (Viét Nam) tai Ha Noi

Tang 25, Thap 02, Khu Van Phong - $6 29 Liéu Gial,
Phwong Ngoc Ha, Thanh phd Ha N&i, Viét Nam

(+84) 24 39462246

Ba Nguyén Phi Lan



. Gidi thiéu veé co cau to chirc quan ly
va loai hinh doanh nghiép (tiép theo)

Tai Cong ty TNHH PwC (Viét Nam) (goi tat la “PwC Viét Nam” hay “Coéng ty”), chung
t6i giup khach hang xay dwng niém tin va déi mdi dé ho c6 thé bién sy phirc tap
thanh loi thé canh tranh. Chang t6i thuéc mang lwéi cac céng ty thanh vién PwC véi
coéng nghé tién tién va con ngwdi dwoc trao quyén, hoat déng tai 135 quéc gia voi
hon 369.945 nhan vién.

PricewaterhouseCoopers International Limited

PwC la thwong hiéu ma cac céng ty thanh vién thuéc PricewaterhouseCoopers
International Limited (PwCIL) s dung d& hoat déng va cung cap cac dich vu chuyén
nghiép. Cac cbéng ty nay cung nhau tao thanh mang luv¢i PwC. ‘PwC’ thuwdng dwoc
st dung dé chi cac codng ty thanh vién riéng 1& trong mang luvéi PWC hodc dé chi mot
sb hodc tat ca cac cong ty thanh vién dé néi chung.

Tai nhiéu noi trén thé gisi, phap luat yéu cau cac cong ty ké toan phai thudc sé& hiru
clia nwée sé tai va doc 1ap. Mac du quan diém phap luat vé van dé nay dang thay
ddi, cac cong ty thanh vién ca PwC hién tai khdng va khong thé hoat déng nhu moét
tap doan da quéc gia. Mang lwéi PwC khong phai la mot hop danh qubc té, mot cong
ty don I8, hay mot tap doan da qudc gia.

Vi nhitng ly do nay, mang lwéi PwC bao gébm cac cong ty thanh vién la thyc thé phap
ly riéng biét. Cac cong ty tao nén mang lwédi cam két hop tac dé cung cp céac dich vu
chat lwgng cho khach hang trén toan cau. Cac cong ty trong mang lwéi PwC la thanh
vién hodc co cac két ndi khac véi PricewaterhouseCoopers International Limited
(PwCIL), mét cong ty tw nhan trach nhiém hiru han dwoc bao dam tai Anh. PwCIL
khéng hanh nghé ké toan hay cung cap dich vu cho khach hang. Muc dich cla
PwCIL la tao ra sw lién két gitra cac cong ty thanh vién trong mang luwéi PwC. Tap
trung vao cac trong tam nhw chién lwgc, thwong hiéu, rai ro va chat lwong dich vu,
ban I&anh dao mang lwéi va hdi ddng quan tri cia PwCIL phdi hop phat trién va thuc
hién cac chinh sach va sang kién dé cac cong ty thanh vién trong mang lwéi PwC ¢
mot cach tiép can chung va lién két khi thich hop Cac cong ty thanh vién cia PwCIL
c6 thé str dung thwong hiéu PwC va cac ngudn tai nguyén cung nhw phuong phap
cua mang lwéi PwC. Ngoai ra, cac céng ty thanh V|en con co thé yéu cau cac cong ty
thanh vién khac trong mang lwéi PWC hd tro ngudn lwc va/hodc cac cong ty thanh
vién khac va/hodc cac déi twong khac cung cép cac dich vu chuyén nghiép. Déi lai,
cac cong ty thanh vién phai tuan thd mét sd chinh sach chung nhét dinh va duy tri
cac tiéu chuan clia mang lwéi PwC do PwCIL dé ra.
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. Giéi thiéu veé co cau to chirc quan ly
va loai hinh doanh nghiép (tiép theo)

Mang lwéi PWC khéng phai la mét hop danh québc té va cac cong ty thanh vién cda
mang lwdi PWC ciing khéng phai 1a cac dbi tac phap ly véi nhau. Nhiéu céng ty thanh
vién co tén dang ky hop phap chira “PricewaterhouseCoopers”, tuy nhién khdng co
quyén s& hiru nao tlr PWCIL. Mét cong ty thanh vién trong mang lwéi PwC khéng dai
dién cho PwCIL hoac mét céng ty thanh vién PwC khac, cling nhw khéng c6 nghia vu
rang budc nao déi véi PwCIL hodc mot cong ty thanh vién PwC khac va chi chju trach
nhiém vé cac hanh vi hodc sai sét cia chinh ban than chi khéng phai cia PwCIL
ho&c bat ky cong ty thanh vién PwC nao khac. Twong tw, PwCIL khong phai la dai
dién clia b4t ky cong ty thanh vién PWC nao, cling nhw khéng c6 trach nhiém véi bt
ky cdng ty thanh vién PwC nao va chi chiju trach nhiém vé cac hanh vi hoac sai sét clia
chinh minh.

Co cau té chirc quan ly cia PwCIL:

e Hoi dong toan cau (Global Board), c6 trach nhiém chung di v&i viéc quan ly
PwCIL, mang Ivéi PwC va giam sat déi ngli lanh dao mang lwéi va phé duyét
cac chuan muyc clia mang lwdi. H6i ddng khdng ndm gitk cac vi tri bén ngoai. Hoi
ddng toan cau bao gdm cac lanh dao dwoc bau chon tir cac cong ty thanh vién
PwC trén toan cau va mot hodc nhiéu giam déc doc 1ap tir bén th ba. Vui long
tham khao trang web PwC toan ciu dé xem danh sach cac thanh vién hién tai
ctia hoi dong.

e Ban lanh dao cﬁa’mgng Iu:c’ri PV\(C (Network Leadership Team),,chiu trach
nhiém thiét 1ap chién lvoc tc“)ng thé cho mang lwéi PwC va cac chuan myc ma
cac cong ty thanh vién PwC dong y tuan tha.

e Hoi dong chién lwoc (Strategy Council), bao gébm cac nha lanh dao tr cac
cong ty thanh vién va cac khu vuc I&n nhét trong mang lwéi PwC, théng nhét vé
dinh hwéng chién lwoc clia mang lwdi va tao diéu kién dé phéi hop thuc hién
chién lwoc.

e Ban lanh dao toan cau (Global Leadership Team), dwoc bbé nhiém va bao cao
cho ban lanh dao ctia mang lw¢i PwC va cha tich ciia mang lwéi PwC. Cac
thanh vién cla ban lanh dao toan cau chiu trach nhiém lanh dao cac nhom dwoc
dé c tir cac cong ty thanh vién PwC dé cung diéu phdi cac hoat dong kinh
doanh.

PwC Vietnam | Bao Cao Minh Bach 5


https://www.pwc.com/gx/en/about/corporate-governance/global-board-governance-structure.html

. Hé thdng kiém soat chat lwong
noil bo

Sau day la m6 ta vé hé thong kiém soat chat lvong ma PwC Viét Nam da ap dung
trong hoat déng cung cap dich vu kiém toan.

Tap trung vao chat lwong kiém toan trén toan mang lwéi

Cung cép dich vu chat lwong cao |4 trong tam hoat dong clia PwC. D6 Ia diéu ma
cac bén lién quan hoan toan c6 thé mong doi & chung toi.

Dé cung cép dich vu mét cach hiéu qua va dap rng mong doi clia cac khach hang
cling nhw cac bén lién quan khac, mang lwdi PWC da thiét 1ap Khuon khd quan ly
chét lwgng cao (Quality Management for Service Excellence — "QMSE") nham tich
hop viéc quan ly chéat lwgng vao hoat dong diéu hanh kinh doanh va quan Iy rdi ro
ctia médi coéng ty trong mang lwéi PwC.

Khuén khé QMSE cung cap mét md hinh quén ly chat lwong cho cac cong ty PwC,
tich hop viéc quan ly chéat lwong vao quy trinh kinh doanh va quy trinh quan ly rdi ro
trén toan bo hé théng cac cong ty PwC. Duéi khuon khé QMSE, tiéu chi chat lwgng
cla chung t6i dwoc hd tro bdi mot loat cac tiéu chi quan ly chat lwong, va hé thdng
quan ly chéat lwong (System of Quality Management "SoQM") ctia méi cong ty nén
dwoc thiét ké va van hanh sao cho muc tiéu chung vé chat lwong, bao gébm viéc
dap (rng cac muc tiéu va yéu cau cta Tiéu chuan Qudc té vé& Quan ly Chét lvong
(ISQM 1), dat dwoc v&i sy dam bao hop ly.

Dé dat dwoc cac muc tiéu nay, mang lwéi PwC da dau tw ngudn lwc dang ké vao
viéc lién tuc nang cao chét lwong trén toan boé mang lwéi, bao gdm viéc xay dwng
co s& ha tAng virng chac, nhan sw phu hop, cac nén tdng cdng cu va cong nghé
bao gdbm & cip dd6 mang lwsi PwC va & cap do cong ty, ciing véi mot chwong trinh
lién tuc cai tién va dau tw vao cong nghé. Té chirc ddm bao chat lwong toan cau
(Global Assurance Quality organisation - "GAQ") cia mang lw&i PwC phuc vu muc
dich hd tro' cac cong ty PwC trong viéc thic day, tao didu kién va lién tuc cai thién
chét lwong dich vu d&m bao théng qua cac chinh sach, cong cu, hwéng dan va hé
thdng dé lién tuc thic day va giam sat chat lwong, ddng thdi xay dwng sw nhat
quan phu hop v&i cdng viéc chung téi thwc hién.

thng yéu t6 nay da dwoc mang lwdi clia ching toi tich hop va can chinh dé tao ra
mot nén tadng quan ly chat lwong chuyen sau, toan dién va mang tinh lién két ma
méi cong ty PwC sé diéu chinh dé phu hop véi moi trwdng hoat ddng ctia minh.
Cac cong ty c6 trach nhiém phai nd lwc tdi wu hda ngudn lwc tr mang lwéi dé cung
cép dich vu chét lwong, dap (rng ky vong cla cac bén lién quan.
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. Hé thdng kiém soat chat lwong
noi bo (tiep theo)
Chuan muwc kiém soat chat lwong

Déi v&i nam két thac ngay 30 thang 06 nam 2026, hé théng SoQM cuia chung toi
tuan tht chudn muc kiém soat chat lwong sd 1 (VSQC 1) do Bo Tai chinh ban hanh.
Ngoai ra, khuén khd QMSE clia chung téi cling tuan tha theo yéu cau ciia Chuan
muwc Quéc té vé Quan ly Chéat lwong 1 (ISQM 1), thay thé cho Tiéu chuin Quéc té vé
kiém soat chat lwong 1 trwdc d6 (goi tat la ISQC 1) - Kiém soat chat lwong danh cho
cac cong ty thuc hién kiém toan va soat xét bao céo tai chinh, dich vu dadm bao va
cac dich vu lién quan khac do Lién doan Ké toan Quéc té (IFAC) ban hanh.

Trinh bay tinh hiéu qua cta Hé théng quan ly chat lwong

Trong ndm, chlng t6i da hoan thanh danh gia hé thdng quan ly chat lwong ctia Cong
ty tuan thd theo ISQM 1. Téng giam déc va Lanh dao dich vu kiém toan ctia PwC
Viét Nam ciing danh gia hé théng SoQM cutia Céng ty dé xem xét hé thdng nay c6
cung cap cho chung t6i sw ddm bao hop ly rang:

° Cong ty va nhan vién cua Cong ty thiee hién trach nhiém tuan tha cac tiéu
chuén nghe nghiép va yéu ciu cla phap Iuat lién quan, cling nhw thwc hién
cac hop ddng theo cac tiéu chuan va yéu cau do; va

e Bao cao do Céng ty hoac cac lanh dao ban hanh Ia phu hep trong cac tinh
hudng cu thé.

Dwa trén t4t ca thong tin lién quan dén hé théng SoQM clia Cong ty, tinh dén ngay
30 thang 6 nam 2026, chung t6i tin rang, ngoai trir cac van dé lién quan dén nhirng
thiéu sot dwoc mé ta duwdi day co anh hwdng nghiém trong nhwng khéng lan téa
dén viéc thiét ké, trién khai va van hanh hé théng SoQM cla Céng ty, hé thdng
SoQM cung cép sy dam bao hop ly rAng ching téi da dap (rng cac muc tiéu chat
lwgng cua ISQM 1.

Trong ndm, thdng qua cac chuwong trinh kiém tra chéat lweng dich vu, mét sb lwong
nhd cac hd so kiém toan duwoc danh gia 1a chwa dat yéu cau. Chang t6i da thuc
hién phan tich nguyén nhan cbt 16i cia cac phat hién va danh gia ban chét ciing
nhw méc dd anh hudng cla cac phat hién nay dbi voi hé théng SoQM. Két qua
phan tich cho thdy Céng ty can tiép tuc cling ¢ ky thuat trong mét sé khia canh ké
toan va kiém toan, ciing v&i viéc khuyén khich nhém kiém toan tang cworng tham
van véi bd phan chuyén mon vé kiém toan. Trén co sé do, chung téi da xac dinh
cac ndi dung can cai thién trong viéc thiét ké cac chwong trinh dao tao va tai liéu
chuy&n mén, cling nhw pham vi ap dung cia mét sb chinh sach va hwéng dan vé
tham van.

Chung t6i nhin nhan nghiém tuac cac phat hién néu trén va xay dwng bién phap cai

tién pht hop nham gidi quyét cac nguyén nhan cot I6i. Cong ty hién dang trién khai
nhirng bién phap nay, v&i trong tdm hwédng dén hiéu qua lau dai va tinh bén virng.
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1. Danh sach kié[n toan vién hanh
nghé dwoc chap thuan

Danh sach kiém toan vién hanh nghé dwoc chap thuan (*) tai ngay 30 thang 6
nam 2026 bao gbém:

STT Hovatén So Giay chirng nhan dang ky hanh

nghé kiém toan

—_

Cheng Kién Hung

5038-2024-006-1

2 Béang Thai Son 4668-2023-006-1
3 Dao Trong Hoang 5620-2026-006-1
4 Dinh Thi Huyén My 5624-2026-006-1
5 Binh Thu Trang 5634-2026-006-1
6 D6 Plrc Hau 2591-2023-006-1
7 P& Thanh Nhan 3573-2026-006-1
8 Lwong Thi Anh Tuyét 3048-2024-006-1
9 Mai Tran Bao Anh 4166-2022-006-1
10 Mai Viét Hung Tran 0048-2023-006-1
11 Nguy&n Cam Ly 3067-2024-006-1
12 Nguyén D¢ Anh 4595-2023-006-1
13 Nguyén Duy Thinh 4633-2023-006-1
14 Nguy&n Hoang Nam 0849-2023-006-1
15 Nguyén Ngoc Khanh 5401-2026-006-1
16 Nguyén Ngoc Yén 5995-2023-006-1
17 Nguyén Phi Lan 0573-2023-006-1
18 Nguyén Thanh Loan 5979-2023-006-1
19 Nguyén Van Nam 5082-2024-006-1
20 Pham Thai Hung 3444-2025-006-1
21 Pham Tuén Anh 4666-2023-006-1
22 Thai Ba Bao Khoa 5621-2026-006-1
23 Thai Van Cuwdng 3435-2025-006-1
24 Trédm T Mai Anh 3546-2026-006-1
25  Tran Héng Kién 0298-2023-006-1
26 Tran Khac Thé 2043-2023-006-1

(*) "Kiém todn vién hanh nghé dwoc chap thuan" |a kiém toan vién hanh nghé duoc co quan Nha nudéc cé
tham quyén chap thuén thuc hién kiém toan, soat xét bao céao tai chinh, cac théng tin tai chinh va cac bao
cdo khéac cta cac don vi c6 lgi ich céng ching.
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1. Danh sach kié[n toan vién,hénh
nghé duwoc chap thuan (tiép theo)

S6 Giay chirng nhan dang ky hanh

STT  Hovatén nghé kiém toan
27 Trén Thi Cdm Tu 2713-2023-006-1
28 Tran Thi Thanh Trac 3047-2024-006-1
29 Tran Vi Cuong 4601-2023-006-1
30 Trwong Hoang Anh 4594-2023-006-1
31 V6 Xuan Thoi 5948-2023-006-1
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I\VV. NOI dung, lich trinh va pham vi thuc
hién kiém tra, soat xét ddm bao chat
lwong trong nam

Giam sat chat lwong dich vu dam bao

Chung t6i nhan thay rang chét lwong trong cac dich vu dam bdo ma chung téi cung cap
cho khach hang 1a yéu té quan trong dé duy tri niém tin cGia cac nha diu tw va cac bén
c6 lién quan dbi vai tinh chinh trwe cia ching t6i trong khi thye hién cong viéc. Day 1a
mot yéu td then chét trong chién lwgc cung cap dich vu dam béo cdia ching toi.

Trach nhiém quan ly chéat lwgng thudc vé ban lanh dao ctia PwC Viét Nam. Diéu nay
bao gdm viéc thiét ké va van hanh hé théng quan ly chéat lwgng hiéu qua theo khuén
khé QMSE nham quan tri cac rdi ro cu thé trong viéc thyc hién dich vu kiém toan, dua
trén khuén khd QMSE clia mang luéi.

Muc tiéu vé chat lwong tdng thé theo khudn khd QMSE d6 1a dam bao cong ty ¢ di
nang lwc can thiét va bd tri nhan sw phu hop nham ap dung nhéat quan cac phwong
phap luan, quy trinh va céng nghé trong viéc cung cap dich vu ddm bao mét cach hiéu
qua dé dap (rng cac ky vong hop ly ctia khach hang va cac bén lién quan khac.

Hoat ddng giam sat ctia ching toi bao gém lién tuc cap nhat cac danh gia vé cac chinh
sach va quy trinh cdu thanh hé théng SoQM da duoc thiét ké phu hop va hoat déng
hiéu qua dé dam bao rang céac dich vu kiém toan, cac dich vu d&m bao khac va dich vu
khac lién quan cla chung t6i dwoc thwe hién tuan tha phap luat, quy dinh va tiéu chuan
nghé nghiép (con dwoc goi la hoat ddng giam sat lién tuc cla ching téi). Diéu nay bao
gdm hoat dong kiém tra chat lwgng theo thdi gian thyc (Real-Time Assurance).

Ngoai hoat déng giam sat lién tuc dwoc dé cap & trén, ching tdi cling thuc hién danh
gia noi bod dinh ky hé théng SoQM bao gdm viéc kiém tra cac hé so kiém toan da hoan
thanh (Panh gia tuan thi - ECR), ciing nhw giam sat dinh ky hé théng SoQM cuia chiing
t6i b&di mot bd phan doc 1ap trong mang lwéi PwC. Két qua clia cac quy trinh nay, cung
véi viéc giam sat lién tuc cla chang ti, 1 co s& cho viéc cai tién lién tuc SoQM. Viéc
danh gia nay duoc thye hién theo chwong trinh kiém tra toan cau ctia mang lwéi PwC,
dwa trén cac tiéu chuan nghé nghiép va phwong phap luan kiém toan ctia mang

lwdi PwC.

Danh gia tuan tha - ECR tap trung vao kiém tra dinh ky ddi v&i cac hé so kiém toan da
hoan thanh dwa trén mirc d6 rai ro, dwoc thwe hién béi thanh vién ban giam dbc phu
trach tdng thé cudc kiém toan dwoc Gy quyén dé ky cac bao cao kiém toan, cac bao
cdo dich vy ddm bao phi kiém toan hoac cac dich vu lién quan khac. Chwong trinh kiém
tra nay danh gia liéu dich vu da thwc hién cé tuan tha theo cac hwéng dan kiém toan
clia mang lwéi PwC, dap tng cac tiéu chuan nghé nghiép va cac chinh sach va quy
trinh lién quan khac. Mdi ngudi ky dwoc kiém tra it nhat mot [an trong vong nam nam,
trir khi can xem xét thuwéng xuyén hon tuy vao danh muc khach hang ctia ngudi ky do
hoac theo quy dinh cliia phap luat.
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I\VV. NOI dung, lich trinh va pham vi thyc
hién kiém tra, soat xét ddm bao chat
lwo'ng trong nam (tiép theo)

Viéc kiém tra dwoc thye hién béi cac 1anh dao klem toan giau kinh nghiém, ciing sy hé
tro' clia cac lanh dao, giam dbc, trwdng phong cép cao va cac chuyen gia khac. Nguoi
kiém tra c6 thé dwoc chon tir cac cong ty PwC khac néu can thiét, & dam bao chuyén
mén hodc tinh khach quan phu hop. Nhitng ngwdi tham gia kiém tra duwoc dao tao dé
c6 thé thuc hién trach nhiém cta ho va dwoc tan dung cac danh muc kiém tra va coéng
cu dwoc phat trién & cap dd mang lwéi khi thwe hién cac quy trinh kiém tra. Nhém giam
sat clia mang lwéi PWC sé hd tro nhém tham gia kiém tra bang cach giam sat viéc ap
dung nhat quan huwéng dan vé phan loai cac phat hién va danh gia hé so kiém toan
trén toan mang lwéi PwC.

Thém vao d6, mang lwéi PwC ciing thwe hién cac chwong trinh Danh gia quan ly chét
lwong (QMR) dé danh gia mirc d6 hiéu qua thiét ké va van hanh cla hé théng SoQM,

st dung khuén khé QMSE cuia cac cong ty thanh vién trong mang lwéi PwC va dwa ra
cac cai thién (néu co) dbi véi hé théng.

Phan tich nguyén nhan cét 16i

Chung t6i phan tich cac nguyén nhan cét I6i c6 thé anh hwdng dén chat lwong kiém
toan dé co thé lién tuc cai thién chéat lwong. Muc tiéu chinh ctia chiing téi khi thue hién
cac phan tich nay 1a dé hiéu ré hon cac van dé can chi y qua cac dot soat xét hé
thédng SoQM nh&m tao méi trwéng 1am viéc hiéu qua, tdi wu chat lwong kiém toan.
Chung t6i ra soat cac van dé lién quan dén chat lwong tir nhiéu ngudn, tir chwong trinh
giam sat lién tuc va cac cudc kiém tra chat lwong & cip do6 mang lwdi PwC dbi véi hé
thédng SoQM, ciing nhuw tai cap do tirng cudc kiém toan théng qua cac chwong trinh
giam sat chat lwong ndi bo hodc théng qua cac hoat déng kiém tra chéat lwong béi co
quan chlrc ndng va cac ngudn théng tin khac nhw Khao sat nhan vién, tim hiéu nguyén
nhan cta cac diéu chinh hdi t6 nham muc dich phat hién cac diém can cai thién.

D6i v&i cac cudc kiém toan riéng biét, mét nhém chuyén gia sé thyc hién phan tich
nguyén nhan cbt 16i dé xac dinh cac yéu té tac dong dén tdng thé chat lwong ctia cudc
kiém toan. Chung tdi xem xét cac yéu td nhw kién thirc chuyén mon, mirc dd giam sat
va kiém tra, xét doan chuyén mén, ngudn lwc, quy trinh ddo tao va cac yéu td khac.
Cac nguyén nhan cbt 16i dwoc xac dinh qua viéc danh gia théng tin cudc kiém toan,
phoéng van, va kiém tra cac hé so kiém toan dé hiéu rd hon anh hwéng ctia cac nguyén
nhan nay dén chat lwong kiém toan.

Hon niva, cac dir liéu dwoc thu thap cho cac hd so kiém toan, ké ca cé va khéng cé
cac phat hién & cip do hd so riéng biét, dwoc so sanh va dbi chiéu dé coé thé xac dinh
liéu c6 yéu té ndo cd mbi quan hé twong quan véi chat lwgng kiém toan hay khéng.
Mot s6 phan tich tir dir liéu thu thap bao gobm thdi gian thwe hién cudc kiém toan cla
thanh vién, tinh phu hop clia co' cdu nhan s trong méi nhém kiém toan va sy phan bd
thoi gian thye hién cac tha tuc kiém toan.
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I\VV. NOI dung, lich trinh va pham vi thyc
hién kiém tra, soat xét ddm bao chat
lwo'ng trong nam (tiép theo)

Muc tiéu clia ching t6i 18 hiéu rd mdt cudc kiém toan cé chat lwong tdt sé khac nhw thé
nao so v&i mot cudc kiém toan cé cac van dé vé chéat lwong, va dé danh gia xem céac
van dé nay cé thé dwoc phan tich phuc vu cho viéc nang cao chat lwong kiém toan mot
cach toan dién hay khong. Két qua ctia cac phan tich nay dwoc str dung dé xac dinh
nhi*ng cai tién hiru ich c6 thé &p dung trong hoat ddng kiém toan. Chung téi tin réang
nhirng phan tich nay sé dong gop dang ké vao viéc nang cao hiéu qua quan ly chat
lwgng clia chdng toi.
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V. Danh sach don vi c6 lgi ich cong chung
da dwoc kiém toan cho nam tai chinh
két thac ngay 30 thang 6 nam 2026

Tinh hinh kiém toan

Pa hoan thanh

STT Khach hang
1 Cong ty Bao hiém QBE Viét Nam
Céng ty Cho thué Tai chinh TNHH M6t thanh vién Ngan hang Thuong

2 mai Cé phan Céng thwong Viét Nam 2 Mg it i)
3 Cong ty Cb phan ban 1& Ky thuat s6 FPT D4 hoan thanh
4 Cong ty Cb phan Cang Xanh VIP D4 hoan thanh
5 Cong ty Cb phan Chirng khoan KB Viét Nam Da hoan thanh
6 Cong ty Cb phan Chirng khoan KIS Viét Nam Pa hoan thanh
7 Cong ty Cb phan Ching khoan Thanh phé H6 Chi Minh D3 hoan thanh
8 Cong ty C6 phan Chirng khoan Vietcap D3 hoan thanh
9 Cong ty Cb phan Chirng khoan Vietinbank D4 hoan thanh
10  Cong ty Cb phan Container Viét Nam D3 hoan thanh
11 Céng ty C6 phan Dau tw va Kinh doanh Nha Khang Dién P4 hoan thanh
12 Cong ty C6 phan Dau tw Xay dwng Ricons* D4 hoan thanh
13 Cbéng ty C6 phan Dét may - Dau tv - Thwong mai Thanh Céng Pa hoan thanh
14  Cbéng ty C6 phan Dich vu Logistics Thang Long D4 hoan thanh
15  Cong ty C phan Dich vu Phan phéi Téng hop Dau khi D4 hoan thanh
16 Cong ty C phan Dich vu Tryc tuyén FPT D4 hoan thanh
17 Cong ty Cb phan Dich vu Van tai va Thwong mai Da hoan thanh
18  Cobngty C6 phan FPT D4 hoan thanh
19  Cbng ty C6 phan Giao nhan Van tai Mién Trung D4 hoan thanh
20  Congty C6 phan PVI D4 hoan thanh
21  Coéngty C6 phan Quan ly quy PVI D4 hoan thanh
22  Cong ty C6 phan Quan ly quy VinaCapital Da hoan thanh
23  Congty Cb phan Tap doan Hoa Sen D4 hoan thanh
24  Congty Cé phan Tap doan Thién Long D4 hoan thanh
25 Cong ty Cb phan Thép Nam Kim Da hoan thanh
26  Congty C6 phan Thay san Viét Uc D4 hoan thanh
27  Congty Cb phan Transimex D4 hoan thanh
28 Cong ty C6 phan Transimex Logistics Pa hoan thanh
29  Coéngty C6 phan Vang bac B4 quy Phi Nhuan D4 hoan thanh
30 Coéngty Cb phan Vién théng FPT D4 hoan thanh

* UBCKNN théng béo hdy tw cach cong ty dai chiung dbi véi Cong ty ké tir ngay 13/02/2026 theo Céng van s 1440/UBCK-GSPC
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V. Danh sach don vi co lgi ich cong chung
da dwoc kiém toan cho nam tai chinh
két thic ngay 30 thang 6 nam 2026
(tiép theo)

STT Khach hang Tinh hinh kiém toan

31  Coéngty Cb phan Vinafreight D4 hoan thanh
32  Coéngty Cb phan Vinh Hoan D4 hoan thanh
33 Cong ty Cb phan VSC Green Logistics Da hoan thanh
34  Congty Cb phan Xuat Nhap khau Sa Giang D3 hoan thanh
35  Cong ty Tai chinh TNHH M6t thanh vién Quéc té Viét Nam JACCS ba hoan thanh
36 Coéng ty TNHH Bao hiém AIG Viét Nam Pa hoan thanh
37  Coéngty TNHH B&o hiém Chubb Viét Nam ba hoan thanh
38 Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho AIA (Viét Nam) Pa hoan thanh
39 Co6ng ty TNHH Bao hiém Nhan tho Chubb Viét Nam Pa hoan thanh
40  Cong ty TNHH Béo hiém Tokio Marine Viét Nam Da hoan thanh
41  Congty TNHH Cho thué Tai chinh Quéc té Viét Nam D3 hoan thanh
42  Congty TNHH Ch&ng khoan Yuanta Viét Nam Pa hoan thanh
43  Congty TNHH Mét thanh vién Quan ly quy Chubb Life ba hoan thanh
44 g}irlygn’g/\;lgﬁﬁaMTV Quan ly quy Ngan hang Thwong mai C phan Céng D3 hoan thanh
45  Ngan hang Céng nghiép Han Quéc - Chi nhanh Ha Noi ba hoan thanh
46  Ngan hang DBS Bank Ltd - Chi nhanh Thanh phé H6 Chi Minh Ba hoan thanh
47  Ngan hang First Commercial Bank - Chi nhanh Thanh phé Hb Chi Minh D& hoan thanh
48  Ngan hang JPMorgan Chase, N.A - Chi nhanh Thanh phé Hb Chi Minh D& hoan thanh
49 Ngén hang Kookmin - Chi nhanh Ha Noi D& hoan thanh
50 Ngan hang Kookmin - Chi nhanh Thanh phé Hé Chi Minh Pa hoan thanh
51  Ngan hang Thwong mai Cb phan Coéng thwong Viét Nam D4 hoan thanh
52  Ngan hang Thuwong mai C6 phan Bong Nam A D4 hoan thanh
53 Ngan hang TNHH Mét thanh vién Hong Leong Viét Nam Da hoan thanh
54  Ngan hang TNHH M6t thanh vién HSBC (Viét Nam) Ba hoan thanh
55  Quy Dau tw Can bang Tué sang VinaCapital P4 hoan thanh
56 Quy Dau tw Chirng khoan N&ng dong DC Pa hoan thanh
57  Quy Dau tw Cb phiéu Cb tirc Nang dong VinaCapital D4 hoan thanh
58  Quy Dau tw Co phiéu ESG Eastspring Investments Viét Nam P4 hoan thanh
59  Quy Bau tw Cb phiéu Hung Thinh VinaCapital D4 hoan thanh
60  Quy Dau tw Cb phiéu Kinh té Hién dai VinaCapital D3 hoan thanh
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V. Danh sach don vi co lgi ich cong chung
da dwoc kiém toan cho nam tai chinh
két thic ngay 30 thang 6 nam 2026
(tiép theo)

Tinh hinh kiém toan

STT Khéach hang

61  Quy Dau tw Co phiéu Tap trung Cb tirc DC P4 hoan thanh
62  Quy Dau tw Cb phiéu Tiép can thj trwong VinaCapital DPa hoan thanh
63  QuyDau tw Ha tang PVI D4& hoan thanh
64  Quy Dau tw Nang dong Eastspring Investments Viét Nam ba hoan thanh
65  QuyDau tw Tang truéng DFVN Da hoan thanh
66 Quy Dau tw Trai phiéu Ban Viét Pa hoan thanh
67 Quy Dau tw Trai phiéu Bao Thinh VinaCapital Pa hoan thanh
68  Quy Dau tw Trai phiéu DC D4 hoan thanh
69  Quy Dau tw Trai phiéu DFV Da hoan thanh
70  Quy Dau tw Trai phiéu Gia tdng Thu nhap Cb dinh DC P4 hoan thanh
71 Quy Dau tw Trai phiéu M& rong Chubb D4 hoan thanh
72 QuyDau tw Trai phiéu Thanh khoan VinaCapital D4 hoan thanh
73 Quy Dau Tw United Thu Nhap Nang Bong Viét Nam Pa hoan thanh
74  Quy ETF DCVFMVNMIDCAP Dba hoan thanh
75  Quy ETF VinaCapital VN100 Pa hoan thanh
76  Quy hwu tri bd sung tw nguyén Phuc An D4 hoan thanh
77 QuY hwu tri bd sung tw nguyén Thinh An Pa hoan thanh
78  Quy huu tri bd sung tw nguyén Vinh An D4 hoan thanh
79  Tbng Céng ty Bao hiém PVI D4 hoan thanh
o I:iﬁ% %éutmo,gntg \C/)gtpnintéo hiém Ngan hang Thwong mai Cé phan L
81  Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Petrolimex D4 hoan thanh
82  Tbng Coéng ty C6 phan Bdo Minh D4 hoan thanh
83  Tbng Cong ty C6 phan Dich vu Téng hop D4u khi D4 hoan thanh
84  Tbng Cong ty C6 phan Tai bao hiém Ha Noi DPa hoan thanh
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Thuyét minh vé viéc dam bao tinh
déc lap cua to chire kiem toan

Dao dirc, khach quan va déc lap

Tai PwC, chung t6i tuan tha cac nguyén tac cbt 16i vé dao dirc dwoc quy dinh trong
Chuén muc Dao dirc nghé nghiép ké toan, kiém toan cutia Viét Nam va “Bo Quy tac
Dao dirc cho Ké toan vién Chuyén nghiép ctia Uy ban Chudn mwc Pao dirc Quéc té
danh cho Ké toan vién (IESBA)” (Bd Quy tac), bao gom:

i. Chinh trwe — thing thén va trung thuwc trong tat ca cac mdi quan hé nghé
nghiép va kinh doanh.

ii. Khach quan — khéng cho phép s thién vi, xung doét lgi ich hoac anh huwéng
clia ngwoi khac lam sai léch cac danh gia nghé nghiép hoac kinh doanh.

iii. Nang lwc nghé nghiép va sw can than — trau dbi kién thirc va kj nang nghé
nghiép & mrc can thiét d& dam bao rang khach hang hoac ngudi st dung lao
ddng nhan dworc dich vu chuyén nghiép dwa trén kinh nghiém thuec tién, kién
thirc vé phap luat va chuyén mén va thyc hién mét cach can than va theo
dung céc tiéu chudn chuyén mén va nghé nghiép.

iv. Bao mat — tdn trong sw bdo mat théng tin c6 dwoc tir cac quan hé nghé
nghiép va kinh doanh va, do d6, khong tiét 16 bat ky thong tin nao cho bén thir
ba ma khong c6 sw déng thuan cda nguo’l c6 quyéen han phu hop, tri khi c6
quyén hodc nghia vu phap ly hoac bdn phan phai tiét 16, cling nhw khdng st
dung thdéng tin dé vi lgi ich ca nhan cla ké toan vién hodc bén th ba.

V. Hpat déng nghé nghiép — tuan thl],phép luat va quy dinh lién quan va tranh
bat ky hanh déng nao cé thé lam mét uy tin cGia nganh.

Cac tiéu chudn mang lwi clia ching téi ap dung cho tat ca cac cong ty thanh vién
trong mang lwdi PWC bao gébm nhiéu linh vic vé dao dirc va (ng x& kinh doanh, tinh
doc lap, phong chéng rira tién, phong chéng doc quyén/canh tranh khéng lanh manh,
phong chdng tham nhiing, bao vé théng tin, thué va cac ca nhan, cdm van kinh té,
kiém toan néi bd va giao dich ndi gian. Chung téi nghiém tdc tuan tha cac yéu cau
dao dirc nay va nd lwc ap dung khang chi theo hinh thirc ma con theo tinh than cla
nhirng yéu cau d6. Tat ca lanh dao va nhan vién ciia Cong ty déu phai tham gia cac
khda dao tao bat budc hang nam, ciing nhu thwe hién xac nhan tuan tha hang nam, 1a
mot phan ctia hé théng dé hé tro sw hiéu biét phi hop vé céac yéu cau dao dirc ma
chung t6i dang tuan theo. Ban l&anh dao va cac nhan vién cda Cong ty phai duy tri va
tuan thu cac tiéu chuan duoc xay dwng béi mang lwéi PwC va viéc tuan tha duwoc
giam sat b&i Ban lanh dao cua PwC Viét Nam.
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VI. Thuyét minh vé viéc dam bao tinh déc
lap cua to chirc kiém toan (tiép theo)

Ngoai cac Gia tri ctia PwC (Hanh x& chinh trwc, Tao sw khac biét, Thé hién sw quan
tam, Hop tac, va Khéng ngirng sang tao) va Muc dich ctia PwC, PwC Viét Nam da
ap dung B6 Quy t&c (rng xt toan ciu ctia PwC, cac tiéu chudn mang lwéi PWC bao
gdm B6 Quy téc rng x{&r va cac chinh sach lién quan md ta cac trng x& ma chung toi
ky vong tir Ban |&nh dao va cac nhan vién chuyén nghiép khac - diéu nay sé gitp
chung t6i xay dwng niém tin ctia cong déng. Do sw da dang cla cac tinh huéng ma
nhan vién chuyén nghiép ctia chung t6i cé thé dbi mat, cac tiéu chuan cta chung toi
cung cap hwéng dan danh cho nhiéu hoan canh khac nhau, nhwng tat ca déu cé
mot muc tiéu chung - d6 1a [am diéu dung dan.

Khi dwoc tuyén dung, Ban I&anh dao va nhan vién dwoc PwC Viét Nam phd bién téng
quat vé Bd Quy tac trng xr toan cau clia PwC ma tat cad moi ngudi phai tuan tha
trong subt qua trinh 1am viéc tai Céng ty. Mot phan clia cac gia tri va ky vong ciia Bo
Quy téc, 1a tht c& moi ngudi phai cé trach nhiém bao cao mét cach céng bang, trung
thwe va chuyén nghiép khi di mat véi nhirng tinh hudng khé khan hoac khi phat
hién nhirng hanh vi khdng phu hop véi Bd Quy tac. Ngoai ra, khi méi dwoc tuyén
dung, moi ngudi déu phai hoan thanh khoéa dao tao bao gébm cac Tiéu chuan tuan
th cla mang lwéi PwC va Bd Quy tc dao dirc va tng xir ciia PwC.

PwC d3 trién khai mot dwdng day hé tro dwoc bao mat trén toan mang lwoi dé ghi
nhan cac thdc méc hoac van dé lién quan dén cac hanh vi khéng phi hop véi Bo
Quy téc dao dlrc va cac chinh sach lién quan. M&i céng ty trong mang lwdi PWC ¢
mot dwdng day hd tro riéng biét dé bao cao va xt ly cac van dé mang tinh bao mat.
Puong day hé tro ciing cé thé duoc tiép can bdi cac bén thir ba, bao gébm ca khach
hang. Bwong day hd tro nay giup Ban lanh dao, nhan vién va cac bén thir ba cam
thay an toan khi dwa ra cac cau hdi hoac quan ngai ma khéng phai lo s¢ nhirng
hanh vi tiéu cuc.

B& Quy tac ctia PWC va dwdng day hé tro co san trén trang web cho tat ca cac bén
lién quan ndi bd va bén ngoai tai https://www.pwc.com/ethics.

Trong nam tai ch{nh 2026, mang luoi vaC da ban h?nh Chinh sach Nhan quyén,
khang dinh viéc long ghép cac nguyén tac nhan quyén vao moi hoat dong kinh
doanh ciia mang lwéi.

PwC Viét Nam da ap dung mét khung trach nhiém dé tao diéu kién cho viéc khac
phuc nhirng hanh vi khéng phu hop v&i Bé Quy tac dao dirc va (rng xtr cia PwC.

Cudi cuing, Té chirc hop tac va phat trién kinh té (Organisation for Economic Co-
operation and Development - “OECD”) cung cap huwéng dan, bao gbm hwéng dan
ctia OECD danh cho Doanh nghiép da quéc gia (hwéng dan ctia OECD), théng qua
cac nguyén tac va tiéu chuan khdng mang tinh rang budc cho hoat déng kinh doanh
toan cau. Cac huwéng dan ctia OECD cung cap mot khudn khd gia tri cho viéc thiét
lap cac yéu cau va tiéu chuan lién quan dén van dé tuan thd. Mac du mang luoi
PwC bao gébm cac cong ty la cac thuwe thé phap ly riéng biét khong hinh thanh mét
tap doan hodc doanh nghiép da quéc gia, nhwng cac tiéu chuan va chinh sach cta
mang lwéi PwC déu dap trng cac muc tiéu clia cac huéng dan ciia OECD.
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Thuyét minh vé viéc dam bao tinh doc

lap cda té chirc kiém toan (tiép theo)

Khach quan va Béc lap

La kiém toan vién thwc hién kiém toan bao céo tai chinh va cung cap céc loai dich vu
chuyén nghiép khac, cac céng ty thanh vién trong mang lwéi PwC, 1anh dao va nhan
vién dwoc ky vong ludn tuan thd cac nguyén tac cbt I16i vé tinh khach quan, chinh trye
va rng xwr nghe nghiép. Dbi v&i cac dich vu dam bdo, tinh doc lap la nén tang cho
nhirng yéu cau nay. Viéc tuan thi cac nguyén tac nay rat quan trong dé phuc vu cac
thi trwdng von va cac khach hang.

Chinh sach Boc lap Toan cau ctia PwC, dya trén B Quy tac, bao gom céac Tiéu
chuén doc lap qudc té&, chira dwng cac tiéu chuan téi thifu ma cac cong ty thanh vién
trong mang lwdi PwC da déng y tuan tha, bao gdm céac quy trinh can dwoc thuce hién
dé duy tri tinh doc 1ap véi khach hang, khi can thiét.

Céac yéu cau vé tinh doc Iap cia Uy ban Chirng khoan va Giao dich Hoa Ky (SEC)
trong mot sé tru’o’ng hop sé nghlem ngat hon so v&i Chinh sach Doc 1ap Toan cau.
Xét dén pham vi clia cac yéu cau nay va tac dong ctia ching dén cac cong ty thanh
vién trong mang lwédi PwC, chinh sach da xac dinh cac linh vwe chinh ma SEC yéu
cau nghiém ngét hon. Cac quy dinh dwoc xac dinh |a ap dung cho cac cong ty bi han
ché b&i SEC phai dwoc tuan thd, thém vao hodc thay thé cho chinh sach trong doan
lién quan. PwC Viét Nam, hop tac véi PwC Malaysia (goi chung Ia “MYVN”) cé mét
lanh dao dwoc chi dinh (dwoc goi la ‘Lanh dao chiu trach nhiém vé tinh doc lap/
Partner Responsible for Independence hoac ‘PRI’) v&i cép bac va tham nién phu
hop, 1a ngwoi chiu trach nhiém trién khai Chinh sach Déc 1ap Toan ciu ctia PwC, bao
gdm quén ly cac quy trinh doc 1ap lién quan va hé tro cho cac hoat ddng kinh doanh.
Lanh dao nay dwoc hd tro bdi moét déi ngd chuyén gia doc 1ap. PRI cia MYVN béo
cdo truc tiép cho Giam dbc Rui ro ctia MYVN (“MYVN CRO”).

Chinh sach Péc lap Toan cau

Cac chinh sach vé doc lap ap dung toan cau ctia PwC bao gébm cac yéu t6 sau:

e Tinh ddc lap ca nhan va cong ty: Bao gdm cac quy ché va hwéng dan vé viéc
nam gil loi ich tai chinh va cac quan hé tai chinh khac nhw tai khoan ngan
hang va khoan vay ctia cac lanh dao, nhan vién, cia Cong ty va cac quy hwu tri
lién quan;

e Dich vu phi kiém toan va phi dich vu khac: Chinh sach vé cac dich vu dwoc
phép (SOPS) cung cap huo’ng dan mang tinh thuwc té vé viéc ap dung chinh
sach cung cap dich vu phi kiém toan cho khach hang kiém toan va cac bén lién
quan;

e Cac méi quan hé kinh doanh: bao gébm chinh sach va huwéng dan vé cac mdi
quan hé hop tac kinh doanh (nhw lién danh hay lién két kinh doanh), ciing nhw
viéc mua sam hang héa dich vu trong qua trinh kinh doanh théng thuéng; va

e Chap nhan méi cac khach hang kiém toan va cac khach hang st dung dich vu
dam bao; va sau dé chap nhan bét ky dich vu phi d@m bao nao dwoc cung cap
cho cac khach hang do.
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Thuyét minh vé viéc dam bao tinh doc
lap cua to chure kiém toan (tiép theo)

Ngoai ra, ching t6i cling cé chinh sach quan Iy rdi ro toan mang lwéi dé quan ly cac
yéu cau vé tinh ddc 1ap lién quan dén viéc luan chuyén Ianh dao chi chét cia cac
cudc kiém toan.

Cac chinh sach va quy trinh nay dwoc ban hanh dé gilp céac cong ty PwC tuan tha
cac chuan myc va quy dinh vé ddc 1ap chuyén mén khi cung cap cac dich vu dam
béo. Céac chinh sach va hwdng dan duwgc xem xét va slra déi khi c6 cac thay déi can
thiét nhw cap nhat quy dinh méi cia phap luat, bao gébm bét ky thay déi nao dbi voi
luat hodc dé dap (ng cac van dé trong hoat dong.

PwC Viét Nam bd sung Chinh sach Ddc 1ap Toan cau ctia PwC theo quy dinh phap
luat va co quan c6 thdm quyén tai Viét Nam nhw Uy ban Chirng khoan Nha nwéc
Viét Nam (“SSC”) va Ngan hang Nha nwéc Viét Nam (“SBV”), ap dung cho cac cudc
kiém toan clia cac don vi 6 loi ich cong chung (“Public-interest Entity - PIE”) khi
nhu=ng quy dinh nay nghiém ngat hon chinh sach cla mang lwdi. Nhirng diéu nay
bao gom cac chinh sach luan chuyén cho cac Ianh dao kiém toan chu chét, glam dée
va kiém toan vién hanh nghé, cling nhw cac quy tac luan chuyén cho viéc kiém toan
céac tb chirc tin dung va chi nhanh cla cac ngan hang nwéc ngoai.

Hé théng va céng cu lién quan dén tinh doc lap

Lé,thénh vién cla mang lwéi PWC, PWC Viét Nam c6 quyén truy cap vao cac hé
thong va cdng cu ho trgr cho cac cc“)n‘g ty PwC va nhan vié‘,n trong viéc thyc hién va
tuan tha cac chinh sach va tha tuc vé tinh déc lap. Bao gom:

e Co s& D lieu Doanh nghiép (CES), lwu tri thdng tin vé cac doanh nghiép bao
gdm t4t ca cac khach hang kiém toan clia PwC va cac bén lién quan (bao gom tat
ca cac khach hang kiém toan Ia PIE va cac doanh nghiép bi Uy ban Giao dich va
Ching khoan Hoa Ky - SEC han ché giao dich) ciing nhw chirng khodn lién quan
dén ho. CES hé tro x&c dinh tinh trang han ché vé tinh déc 1ap cta cac khach
hang clia mdi cdng ty PWC va cac khach hang clia cac cong ty PwC khéc truéc
khi bat dau mét dich vu phi kiém toan hodc thiét 1ap méi quan hé kinh doanh méi.
Hé thdng nay ciing cung cép di liéu cho hé thdng kiém soat tinh doc lap (PwC
Independence Checkpoint - “PwC IC”) va hé théng Phé Duyét Dich Vu
(Authorisation for Services - “AFS”);

e PwC IC giup thyc hién viéc phé duyét viec mua ban chirng khoan dwgc chao
mua cdng khai cta tit c& cac Ianh dao va nhan vién quan ly truéc khi thwe hién
giao dich, va dwgc str dung dé lwu triv cac giao dich mua ban sau dé. Khi mot
cong ty PwC c6 mét khach hang kiém toan méi hodc cé thay dbi vé trang thai
han ché clia mét ma chirng khodan, hé théng nay sé tw dong théng bao cho
nhirng nguwdi dang ndm gilr ma chirng khoan dé vé yéu cau thanh ly chirng
khoan néu can thiét;
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Thuyét minh vé viéc dam bao tinh doc
lap cua to chure kiém toan (tiép theo)

e AFS la mot hé théng toan cau nham tao diéu kién trong lién lac gitra 1anh dao
dich vu phi kiém toan va lanh dao dich vu kiém toan, lién quan dén mét dich vu
phi kiém toan dang duwoc dé xuat. Hé théng ghi nhan lai nhirng phan tich vé bt
ky méi de doa tiém tang nao dén tinh doc lap ma dich vu phi kiém toan cé thé
gay ra va cac dé xuat vé bién phap phong ngtra néu can thiét. Hé théng ciing
doéng vai tro lwu trir cac két luan cuia l1anh dao kiém toan vé tinh hop phap cla
dich vu;

e Quan hé Hegp tac Kinh doanh (Joint-Business Relationship - “JBR”) la mot hé
thdng toan cau dwoc st dung dé lam rd cac quan hé hop tac kinh doanh tir goc
nhin doc lap. JBR dwoc st dung dé hd tror cac cong ty PwC tuan thd cac yéu
cau JBR dbi v&i cac quan hé hop tac kinh doanh méi va hién hiru. Hé thdng
nay gilp cac chuyén vién vé doc lap thu thap thong tin dé danh gia, tr géc nhin
doc lap, tinh hop phap ctia mdi quan hé hop tac kinh doanh dwoc dé xuét va
theo ddi tinh hop phap dé tiép tuc cac quan hé hop tac kinh doanh hién hiru da
dwoc phé duyét trvde do;

e Hé thong ké khai tuan thi (My Compliance Dashboard - “MCD”) Ia mét hé thong
tuan thd toan cau gitup nhan vién PwC‘thch hién cac xac nhan tuan thp hang
nam, kém theo xac nhan va bao cao vé tinh doc lap trong cac cuéc kiém toan;

e Hé Théng Bao Cao Vi Pham Toan Cau dwoc thiét ké dé bao cao bat ky vi pham
nao lién quan dén quy dinh vé tinh ddc 1ap cla kiém toan vién bén ngoai (vi du:
nhirng quy dinh dwoc thiét lap bdi cac yéu ciu phap ly hodc nghé nghiép) khi vi
pham do c6 anh huo’ng xuyen bién gi¢i (VI du: khi mét vi pham xay ra & mot
lanh thé anh hwéng dén médi quan hé kiém toan & lanh thé khac) Tét ca cac vi
pham dwoc bao céo sé dwoc danh gia va xi ly theo B6 Quy tac hodc cac quy
dinh vé tinh déc lap lién quan;

e Héthong danh gia doc 1ap (IA) Ia (ng dung chuén hoa va tw dong hoa cac quy
trinh danh gia d(f)ctlép trén toan mang lwéi PwC nham nang cao chat lwvgng va
giam thiéu rQi ro. U'ng dung IA hd trg xac dinh géc dich vu va quan hé trong
mang lwéi dbi véi khach hang kiém toan méi tiém nang.

PwC Viét Nam ciing c6 hé théng va céng cu cla riéng cdng ty bao gém:

e Cong cu theo dai luan chuyén nham gidm sat viéc tuan tha cac quy dinh phap
luat vé chinh sach luan chuyén kiém toan vién cla cong ty, cac lanh dao, cac

lanh dao kiém toan chidi chét va chuyén vién cip cao tham gia vao moét cudc
kiém toan; va
e Danh gia tinh déc lap nha cung cap (VIA) la mét (r’ng dung duoc sir dung dé

danh gia va phe duyét méi quan hé truwdc khi Céng ty mua hang hoa va dich vu
tlr nha cung cAp bén ngoai d& ddm bao tinh doc lap ctia Cong ty.
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Thuyét minh vé viéc dam bao tinh doc
lap cua to chure kiém toan (tiép theo)
Xac nhan tinh doc lap va dao tao

PwC Viét Nam cung cap cho tat ca cac lanh dao va nhan vién cac khéa dao tao hang
nam hodc cac cap nhat lién tuc vé van dé doc lap. Nhivng chwong trinh dao tao
thwdng tap trung vao cac cot mbc quan trong lién quan dén thay ddi cap bac hoac vai
trd, thay déi chinh sach hodc quy dinh va, néu can thiét, khi cung cap dich vu. Cac
lanh dao va nhan vién dwoc dao tao trwc tuyén vé chinh sach doc lap cia cong ty va
cac chu dé lien quan. Ngoai ra, cac khda dao tao truc tiép dwoc thue hién cho cac
kiém toan vién hanh nghé khi can thiét b&i cac chuyén gia vé doc lap va cac nhém
quan ly rdi ro va chat lwong cla cong ty.

Tét ca cac thanh vién Ban lanh dao va nhan vién khi tham gia lam viéc tai Céng ty
déu phai xac nhan rang ho tuan thi tat ca cac chinh sach ddc lap cta Cong ty, bao
gdm tinh ddc 1ap ca nhan. Ngoai ra, tAt ca cac lanh dao can phai xac nhan rang tat ca
cac dich vu phi kiém toan va méi quan hé kinh doanh ma ho chiu trach nhiém déu
tuan thu chinh sach ddc 1ap, va cac quy trinh can thiét da dwoc thuwc hién khi chap
nhan cac hop ddng va mébi quan hé nay. Viéc xac nhan hang ndm nay dwoc hé tro
b&i cac xac nhan dinh ky va dot xuét theo tirng cudc kiém toan cho cac khach hang
kiém toan clia ching t6i va/hodc cac bén lién quan cda ho.

Giam sat tinh doc lIap va chinh sach ky luat

PwC Viét Nam chiu trach nhiém giam sat tinh hiéu qua cda hé thdng kiém soat chat
lwong trong viéc quan ly viéc tuan tha cac yéu cau ve tinh doc lap. Ngoai cac quy
dinh dwoc mo ta & trén, ching téi con thwc hién:

e Kiém tra tuan thi cac quy trinh va kiém soat tinh doc lap;

e Kiém tra viéc tuan tha tinh ddc 1ap ca nhan bang viéc lwa chon ngau nhién, toi
thiéu la cac thanh vién Ban Téng Giam déc va cac kiém toan vién hanh nghé
nham giam sat viéc tuan tha cac chinh sach ve tinh doc lap; va

, .7 N - PN ~ > 4 ~ ~ > ~ 7 s g 2 >

e Danh gida hang nam vé sy tuan thu tinh déc 1ap cia Céng ty véi tiéu chuan cia

mang lwéi PwC.

Két qua clia viéc giam sat va kiém tra ndi bo clia Cong ty duoc bao céo thuwong
xuyén cho Ban lanh dao Céng ty bang mot bang tom tat hang nam.

PwC Viét Nam c6 khung trach nhiém va cac chinh sach, co ché ky luat nham thac
day viéc tuan tha cac chinh sach va quy trinh vé tinh doc 1ap, déng thdi yéu cdu moi
vi pham vé cac yéu cau vé tinh doc lap phai dwoc bao cao va xt ly. Didu nay bao
gdm viéc thao luan véi Uy ban Kiém toan ctia khach hang vé ban chét ca vi pham,
danh gia tac déng cla vi pham dbi véi tinh dodc 1ap cliia cong ty PwC va cac nhan
vién, cling nhw cac hanh ddng hodc bién phap bao vé can thiét dé duy tri tinh khach
quan. Mac du hau hét cac vi pham khong c6 hau qua dang ké va xay ra do so suét,
nhwng tat ca cac vi pham déu can dwoc lwu y va x& ly phu hop. PwC Viét Nam ciing
tuan th phap luat Viét Nam lién quan dén viéc bao cao Vi pham Céc cudc diéu tra
vé cac vi pham chinh sach doc lap gitp xac dinh nhu ciu can thiét dé cai thién hé
thdng va quy trinh cling nhw tang cwdng hwéng dan va dao tao.
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VII. Thuyét minh veé tinh hinh dao tao va
cap nhat kién thirc cho kiém toan
vién hanh nghé

PwC Viét Nam c6 bd phép dao tao riéng dé thwe hién viéc cap nhat kién thrc cho
kiém toan vién hanh nghé cling nhw cho toan bd nhan vién ctia Coéng ty.

Chung t6i str dung chwong trinh dao tao ciia mang lwéi PwC, bao goém cac tai liéu vé
phwong phap luan va cong cu kiém toan ctia PwC, cap nhat cac chuin muc kiém
toan, cac quy dinh clia nwdc s tai va anh hudng clia cac chuan muc va quy dinh nay
dbi v&i cdng viéc kiém toan.

Chuong trinh dao tao nay dwoc thyc hién béng cach két hop cac phwong phap hoc
truc tiép trén 16p, hoc truc tuyén, hoc qua cac khoa e-learn, va hoc truc tiép trong qua
trinh 1am viéc. Chwong trinh hd tro muc tiéu dao tao chinh cla ching téi vé chéat
lwong kiém toan, déng théi cung cép cho cac hoc vién co hdi cling ¢b cac kj nang
chuy@&n mén, bao gdm cé nang lwc xét doan chuy@n mén ap dung dong thoi tw duy xét
doan chuyén mon.

Ngoai ra, theo quy dinh tai Théng tw s6 150/2012/TT-BTC ngay 12/9/2012 cGa Bo Tai
chinh hwéng dan vé cap nhat kién thirc hang nam cho kiém toan vién dang ky hanh
nghé, PwC Viét Nam da thwc hién viéc td chirc cac I&p cap nhat kién thire chuyén
mon vé cac quy dinh cha phap luat vé ké toan, kiém toan, tai chinh, thué va phap luat
vé kinh té c6 lién quan cta Viét Nam, ciing nhw chudn muc ké toan, kiém toan Viét
Nam va dao dirc nghé nghiép.

Trong n&m tai chinh, tinh hinh cap nhat kién thirc chia kiém toan vién hanh nghé dwoc
chap thuan duoc tom tat nhw sau:

e MGi kiém toan vién hanh nghé déu hoan thanh toi thiéu 40 gio> cap nhat kién
thirc, trong d6 co tbi thiéu 20 gi® cap nhé}t kién thq’o vé phap Iué’g ké toan, kiém
toan cua Viét Nam va 04 gi& cap nhat kién thirc vé dao dirc nghé nghiép.

e Cac chuwong trinh dao tao cap nhat kién thire da dang ky v&i Bo Tai chinh trong
nam 2025-2026:

Cap nhat thay d6i quy dinh vé Thué lién quan dén Thué trén BCTC va Luat
Cap nhat kién thirc vé Chuan muc Ké toan qudc té (IFRS)

Chuén muwc kiém toan cla Viét Nam

Chuén muc ké toan cua Viét Nam

Dao dirc nghé nghiép, rdi ro va chat lwong kiém toan

Cap nhat Thong tw 99/2025/TT-BTC va Théng tw 200/2014/TT-BTC

Cép nhat phwong phap luan va cong nghé

Chuwong trinh nang cao chét lwgng kiém toan

VVVVYVYVVYY

Giéng vién cla cac khda hoc déu tir cap trwdng phong trd 1en va co nhiéu nam kinh
nghiém lam viéc lién quan dén ndi dung giang day.
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VIIl. Cac thong tin tai chinh

Triéu VND

N&m tai chinh két thic vao ngay 30 thang 6 nam 2026
Toéng doanh thu 731.781
« Doanh thu tr dich vu kiém toan bao cdo tai chinh ctia don vi c6 lgi

ich céng chung (PIE) 58.365
« Doanh thu ttr dich vu kiém toan bao cdo tai chinh ctia don vi khac

(Non-PIE) 497.137
« Doanh thu tr dich vu khac (*) 176.279
Chi phi 646.612
« Chi phi tién lwong, thwdng cta nhan vién 382.003
+ Chi phi mua bdo hiém trach nhiém nghé nghiép 1711
+ Chi phi khac 262.898
Loi nhuan sau thué 69.652
Cac khoan thué phai ndp Ngan sach Nha nuéc 118.862
« Trong d6 thué thu nhap doanh nghiép 18.391

Tinh hinh trich 1ap quy dw phong rui ro nghé nghiép (**) -

(*) Doanh thu dich vu khac bao gém doanh thu tir cac dich vu khac ngoai dich vu
dam bao.

(**) Khong co dy phong rai ro nghé nghiép vi Cong ty d& mua bao hiém trach nhiém
nghé nghiép.
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IX. Thong tin vé co s& xac dinh thu nhap
cia Ban Téng Giam déc

Co s& xac dinh thu nhap ctia Ban Téng Giam déc dwoc xac dinh dwa trén mirc do
trach nhiém va hiéu qua hoat dong ctia Cong ty.

Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 30 thang 9 nam 2026
NGUO'I DALDIEN THEO PHAP LUAT

Man Vlét Hu g Tran
Téng Giam déc
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