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Slovo vedeni

Vitejte u nasi zpravy o transparentnosti za rok 2023

V PwC je nasim poslanim budovat divéru ve spole¢nosti a feSit dlilezité problémy. Jsme sit spole¢nosti ve 151 zemich
s vice nez 364 000 lidmi, ktefi se zavazali poskytovat kvalitu v oblasti ovéfovacich, poradenskych, dafovych a pravnich
sluzeb. Jsme pfipraveni zajistit silnou kulturu kvality a dokonalosti, ktera je zakladnim pfedpokladem naplnéni naseho
poslani.

PwC globalni strategie ,New Equation® reaguje na zasadni zmény sou€asného svéta, v&etné technologické disrupce,
zmény klimatu a naruSené geopolitiky. Tato strategie se zamé&fuje na dvé propojené potfeby, kterym nasi klienti ¢eli -

v némz jsou konkurence a riziko disrupce siln&jsi nez dfive a o€ekavani spole€nosti nebyla nikdy vyssi.

V ramci strategie ,New Equation“ PwC investuje do oblasti kvality dal8i 3 mld. USD. To zahrnuje investici v hodnoté

1 mld. USD do pétiletého programu na vytvofeni ekosystému auditu nové generace - fizeného lidmi a stavéjicim

na technologiich a datech. To ndm umozZzni neustale zlepSovat kvalitu auditu dalSi standardizaci, zjednoduSovanim,
centralizaci a automatizaci nasi auditni prace, transformaci zkudenosti pro zainteresované strany a nase zaméstnance.

ﬂ Procento dotazanych odbornikt z oddéleni auditu, jez potvrzuje:

Neustala komunikace od narodniho a globalniho vedeni firmy o dllezitosti kvality auditu

98% FY23 98% FY22 95% FY21

Pochopeni firemnich cild tykajicich se kvality auditu

95% FY23 95% FY22 90% FY21
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Slovo vedeni

PwC pfistup k budovani davéry je navrzen tak, aby splnil rostouci o€ekavani transparentnosti, odpovédnosti a zapojeni
zainteresovanych stran. Spojuje odborné znalosti v oblasti auditu, dani a sluZzeb compliance s usilim o roz8ifeni
odbornych schopnosti v oblastech, jako je kyberneticka bezpeénost, divérnost informaci, ESG a Al. Uvédomuje si také
dllezitost kvality a to, Ze vykaznictvi a dodrZzovani predpisl pfedstavuji pouze jeden ¢lanek v fetézci, ktery zahrnuje
organizacni kulturu, manazerské mysleni, sladéné standardy, certifikované odborniky, pfisné kontroly, pfizpisobené
technologie a vhodné fizeni.

Podobné jako u budovani duveéry, i poskytovani trvalych a udrzitelnych vysledkd vyZaduje, abychom pracovali
integrovanym zplsobem. Namisto tradi¢niho technologického pfistupu k transformaci se PwC zaméfuje na vysledky,
kterych se nasim Usilim snazime dosahnout. K dosazeni stanovenych cilll mobilizujeme nase odborné znalosti mimo
jiné také v oblastech strategie, digitalnich a cloudovych sluzeb, value creation, lidi a organizace, dani, reportingu
udrzitelnosti, deals, sluzeb restrukturalizace, pravnich sluzeb a compliance.

NaSe nova strategie je zaloZena na naSem trvalém zavazku ke kvalité.

Nasi lidé jsou klicem k provadéni vysoce kvalitnich auditi a vychazime ze Siroké Skaly odbornych dovednosti napfi¢
nasi multidisciplinarni praxi. Proto neustale klademe duraz na nase poslani a hodnoty, které FeSi integritu a nezavislost.
Pokracujeme v investovani do nasich lidi poskytovanim trvalého profesniho a osobniho rozvoje s dikladnym Skolenim.

Neustale investujeme do inovaci a novych technologii, abychom vyhovéli ménicim se vyzvam auditu v digitalnim véku
a zlepsili kvalitu na8ich auditorskych sluzeb.

Dohromady tato opatfeni pfedstavuji vyznamnou transformaci nasi auditorské prace a podporuji nase zaméreni
na kvalitu auditu a nasi odpovédnost vUci vefejnosti.

Tuto zpravu o transparentnosti jsme pfipravili pro finan¢ni rok koncici 30. ¢ervna 2023 v souladu s pozadavky ¢lanku
13 nafizeni EU ¢&. 537/2014.

Jifi Moser
Jednatel a fidici partner
V Praze 30. fijna 2023

I
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Slovo vedeni

Slovo vedouciho partnera auditu

Zpétna vazba od verfejnosti je jasna — v nasich institucich dnes existuje znacny deficit divéry. Vlada, obchod, trhy,
regulatofi, média atd. Jak Ize obnovit divéru vzhledem k neustale se rozvijejicim vlivim technologii na spole¢nost
a jednotlivce?

Jako lidfi v nasi profesi bereme svUj vefejny mandat vazné. Profese auditora vznikla, aby poskytovala divéru, dnes
v nasi auditni praxi je dlivéra jadrem vSeho, co v PwC délame. Je zasadni pro napInéni poslani nasi firmy. Jednim
ze zplsobd, jak budujeme dlvéru, je transparentnost.

Jako auditofi si také velmi dobfe uvédomujeme dal$i faktor dvéryhodnosti: kvalitu nasich externich audit(i. Proto jsme
radi, Ze vam mzeme predstavit nasi Zpravu o transparentnosti za finan¢ni rok kongici 30. ¢ervna 2023, ktera ukazuje,
jak udrzujeme kvalitu nasi auditorské prace. Zprava podrobné popisuje nade zasady, systémy a procesy zajistovani
kvality, vysledky kli¢ovych program( a pfezkumi monitorovani kvality a zpUsob, jakym podporujeme kulturu kvality

na vSech urovnich firmy a jakym zpUsobem ji monitorujeme. Podrobné popisuje spole¢nosti, pro které jsme audity
provadeéli, a celkové vynosy ziskané z naSi auditorské a neauditorské prace.

Rozsireni definice kvality sluzeb

vykazovaly tyto dulezité informace a jejich externi ovéfeni. Zplsob, jakym definujeme audit a tim i kvalitu auditu,

se neustale rozsifuje. Vitame vefejné diskuse, které vznikaji jako dlisledek transparentnosti kvality auditu. Jsme
presvédceni, Ze existuje fada faktoru, které pfispivaji ke kvalité auditu a k ziskani vyvazeného obrazu o kvalité auditu
musi zainteresované strany posoudit fadu hledisek.

Pokracujici diskuze o kvalité auditu
NaSe auditorské podnikani je zakladem nasi strategie a znacky. | nadale investujeme do neustalého zlepSovani kvality

auditu prostfednictvim novych systému a technologii, procesl Fizeni rizika a vzdélavani a rozvoje nasich zaméstnancu.
Jsem hrdy na roli, kterou hrajeme pfi otevirani diskusi o kvalité auditu v Ceské republice.

Nasim kone¢nym cilem je, aby zainteresované strany dosly k zavéru, Ze jsme ziskali pfiméfenou jistotu ve vdech
oblastech auditu. Prosazujeme plan zlepSovani kvality zamé&feny na dosaZeni tohoto cile.

Michal Stransky

Vedouci partner oddéleni Auditu

PwC | Zprava o)sparentnosti



Ohlédnuti za uplynulym rokem

Prizkum mezi partnery | Externi kontroly kvality auditu PCAOB registrace

a zaméstnanci

79%

zaméstnancu a partnerd V roce kongicim 30. ¢ervna 2023 (“FY23”) neprobéhly PricewaterhouseCoopers
se zlcastnilo Globalniho 7adné externi kontroly kvality KACR a RVDA. Audit, s.r.o. neni
prlzkumu spokojenosti registrovana u PCAOB.
zaméstnancu.

95%

zameéstnancu a partner(
odpovédélo kladné nebo
neutralné na otazku, zda si
mysli, Ze jsou povzbuzovani
k poskytovani vysoce
kvalitnich sluzeb.

Opravy chyb minulych let
(restatements)

=] 1

Pocet ucetnich zavérek
subjektl vefejného zajmu
za rok 2022, opravovanych
vzhledem k pfedchozim
vyznamnym chybam.

3,8%

FY23 FY22 FY 21 Procento oprav ucéetnich
zavérek emitentd

Interni kontroly kvality auditu

Vsouladu [ V souladu s doporuéenim ke zlepseni V nesouladu

Nas systém Fizeni kvality Provérky v realném ¢Ease
Identifikovana doporuceni
(jiz napravena nebo
V procesu napravy)

Pocet auditnich zakézek zafazenych do programu
provérek v realném Case

Celkovy pocet hodin PwC
monitoringu v CEE regionu:

9 750 hodin L L 6 auditnich zakazek
. . 16 doporuceni ke zlepseni i . . - , ,
108 hodin v CR Vice nez 2 900 hodin specializovaného CEE tymu
Skoleni auditorti za Skoleni auditord za Vzdélavani v oblasti auditu a Géetnictvi
FY23 FY22 . - , . R :
Pocet hodin Skoleni auditu a u€etnictvi vyZzadovany
Pramérny podet hodin za Pramérny podet hodin za rocné ze strany PwC na osobu:
partnery a zaméstnance: partnery a zaméstnance: g Partnefi . '
46 49 Manazefi
20 |z | 66 18 | we | 67 . . -
e-learning (online, | celkem e-learning| (online, | celkem Seniomni asistenti
prezencni) prezencni) : : : - :
. Asistenti
Celkovy pocet hodin Celkovy pocet hodin : : : : _
28 559 27 084 0 10 20 30 40 50 60

PwC | Zprava o transparentnosti



Ohlédnuti za uplynulym rokem

Pramerny rocni Roéni preséasy za FY23 dle zafazeni Roéni pieséasy za FY22 dle zafazeni

pocet

:dzfac‘f"a"ch‘, . 63 165 129 63 78 140 140 58
odin }?res’a L‘I'jICI Partnefi Manazefi Seniorni Asistenti Partnefi Manazefi Seniorni Asistenti

40 hodin tydne asistenti asistenti

dle zarazeni
Rizeni zakazek
Planované a skutecné hodiny realizované na zakazkach:

FY23 FY22

500,000 500,000
400,000 400,000
300,000 300,000

200,000 200,000

100,000 100,000

Statutarni audit Audit ostatnich  Neauditni sluzby - Neauditni Klienti -
svz i

Statutarni audit Audit ostatnich  Neauditni sluzby - Neauditni klienti - ucetnich jednotek auditni Klienti ostatni

svz ucetnich jednotek auditni klienti ostatni

M rPian B Skutecnost

Pakové ukazatele auditorskych tymu (v hodinach)

FY23
a

Partnert 1

Partnert

Priimérna roc¢ni reten¢ni sazba podle zarazeni Pracovni zatizeni
Skute€né versus
FY23 FY22 @@ planované vyuziti
zaméstnancu
FY22: 99,6%
Manazefi Seniorni Asistenti Manazefi Seniorni Asistenti FY21: 105,5%
asistenti asistenti

Metodicka podpora

1 na 6,2 18,2%

Vyuziti center sdilenych sluzeb

Pomeér partnert v regionu CEE pusobicich v metodickych Procento hodin na auditorskych zakazkach realizované
rolich vuéi celkovému poctu auditnich partnerti v CEE. centry sdilenych sluzZeb.

ﬂ ZkusSenosti nasich partneru

0l910| Praméma doba plsobeni 20 y 9 Iet

auditnich partnerti v PwC

PwC | Zprava o transparentnosti 8
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Nas pristup ke kvalité

Specifické zaméreni na kvalitu auditu
v ramci sité PwC
QMSE ramec sité PwC

Odvadeéni vysoce kvalitni prace je jadrem toho, co v PwC
délame; to, co od nas zainteresované strany pravem
oCekavaji.

Abychom mohli poskytovat sluzby efektivnim a u€innym
zpUsobem, ktery splfiuje o¢ekavani nasich klient

a dalSich zainteresovanych stran, vytvofrila sit PwC

pro fizeni kvality ramec Quality Management for Service
Excellence (QMSE), ktery integruje Fizeni kvality do
podnikovych procesul a procesu fizeni rizik celé firmy.

Tento ramec zavadi celkovy cil kvality, ktery je
podporovan fadou zakladnich cill managementu kvality
a nas systém managementu kvality (SoQM) musi byt
navrzen a provozovan tak, aby bylo téchto cilll dosazeno
s pfiméfenou jistotou.

Mezinarodni standard pro fizeni kvality 1 (ISQM 1)

ISQM 1 nabyl G€innosti 15. prosince 2022 a vyzaduje po
kazdé spole€nosti provadéjici audit nebo provérku ucetni
zavérky, jiné ovéfovaci sluzby nebo souvisejici zakazky,
aby nastavily a implementovaly SoQM tak, aby splfiovaly
poZadavky tohoto standardu.

QMSE ramec sité PwC pro auditni sluzby byl navrzen
tak, aby nasim firmam umoznil splnit pozadavky ISQM 1.
To zahrnuje nastaveni a implementaci SoQM tak, aby byl
v souladu s ISQM 1 k datu jeho G€innosti a vyhodnoceni
SoQM dle standardu do 15. prosince 2023.

91

Celkovy cil kvality

Mit v nasi organizaci potfebné schopnosti

a rozvijet nase lidi, aby dlsledné pouzivali nase
metodiky, procesy a technologie k poskytovani
sluzeb efektivnim a G€innym zplisobem, abychom
splnili oéekavani nasich klientt a dalSich
zainteresovanych stran.

Spravnym zplisobem integrovani a sjednoceni

Cile kvality se zamétuji na to, abychom méli potfebné
schopnosti a neustale rozvijeli nase zaméstnance

k vyuzivani intelektualnich a technologickych zdroju

k provadéni auditt efektivnim a u€innym zpusobem,
ktery splfiuje o¢ekavani nasich klientd

a zainteresovanych stran.

JednodusSe fe€eno navrhujeme nase podnikani
a procesy tak, abychom poskytovali trvale vysoce kvalitni
audity.

PwC | Zprava o transparentnosti

Sit PwC investuje zna¢né prostifedky do neustalého
zlepSovani kvality v celé nasi siti, coz nam pomuze
téchto cill dosahnout. To zahrnuje silnou kvalitni
infrastrukturu podporovanou spravnymi lidmi, nastroji
a technologiemi na urovni sité i v naSi spoleCnosti

a program neustalych inovaci a investic do nasi
technologie. Organizace Globalni kvality auditu (GAQ)
v siti PwC si klade za cil podporovat ¢lenskeé firmy

pfi prosazovani, umozhovani a neustalém zlepSovani
kvality auditnich sluzeb prostfednictvim G€innych zasad,
nastrojli, pokynu a systému pouzivanych k dal§imu
prosazovani a monitorovani kvality a k budovani
odpovidajici urovné konzistence v nasSich procesech.

Tyto prvky byly nasi siti integrovany a sladény za ucelem
vytvofeni komplexniho, holistického a vzdjemné
propojeného ramce Fizeni kvality, ktery pfizplsobujeme
nasim individualnim okolnostem. V ramci naSeho usili

o poskytovani kvality, ktera splfiuje oCekavani
zainteresovanych stran, je kazda firma zodpovédna

za vyuzivani zdrojl poskytovanych siti.

Proces fizeni kvality

Dosazeni téchto cill je podporovano procesem fizeni

kvality (QMP), ktery zavedla nase spole¢nost a vedeni
oddéleni auditu, vlastnici podnikovych proces, partnefi
a zaméstnanci. Proces Fizeni kvality zahrnuje:

° Identifikaci rizik ovliviujicich dosazeni cill
kvality,

° Nastaveni a implementaci reakci
na vyhodnocena rizika kvality,

° Monitorovani nastaveni a provozni ucinnosti
politik a postupll prostfednictvim vyuziti
procesné integrovanych monitorovacich €innosti,
jako je ovéfovani v realném Case Ci nastaveni
vhodnych indikatord kvality,

e  Pribézné zlepSovani systému Fizeni kvality,
kdy jsou identifikovany oblasti ke zlepSeni
analyzou hlavnich pfi€in a implementaci
napravnych opatfeni,

e  Vytvofeni rdmce pro hodnoceni a odpovédnost
ve vazbé na kvalitu, vyuzivaného pfi hodnoceni,
odménfovani a rozhodovani o kariérnim postupu.

To zahrnuje integrované vyuzivani indikatord kvality
auditu s cilem pFedvidat problémy s kvalitou, ovéfovani
v realném case s cilem predchazet problémdam

s kvalitou, analyzu hlavnich pfi¢in k pouceni se

z problém s kvalitou a ramec pro hodnoceni

a odpovédnost za u¢elem posileni chovani, kultury

a Cinnosti v oblasti kvality.
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Klicové faktory, které ovlivnily nas systém rizeni
kvality

Nas systém fizeni kvality (SoQM) musi byt nastaven, implementovan a provozovan na pribézné bazi, abychom dosahli
cild kvality. Tento pribézny proces, ovliviiovany internim a externim prostfedim spoleénosti, zahrnuje monitorovani,
hodnoceni, podavani zprav a reakci na zmény rizik kvality. To je n&$ proces Fizeni kvality (QPM). Nasim zaméfenim

na fizeni kvality proto neni uplatiiovat pfedepsana pravidla, ale spiSe navrhovat a implementovat reakce na rizika,
které jsou vhodné pro Ucely Fizeni rizik, identifikovanych pfi naSem vlastnim hodnoceni rizik, a dosazeni cile kvality

s ohledem na podminky, udalosti, okolnosti, akce a/nebo necinnosti, které mohou ovlivnit nas SoQM.

V poslednich nékolika letech jsme byli svédky bezprecedentnich vyzev a nase SoQM v ramci QMSE nam pomohl
orientovat se a reagovat na dopady, které mély zjisténé faktory na nasi schopnost dosahnout celkového cile kvality
auditu — poskytovat kvalitni auditni zakazky.

Nase SoQM zahrnuje dynamicky proces hodnoceni rizik, ktery zohledriuje a analyzuje informace o podminkach,
udalostech a okolnostech, které mohou mit za nasledek:

) Nova nebo ménici se rizika kvality pro dosazeni jednoho nebo vice cil kvality,
) Zmeény v hodnoceni rizik existujicich rizik kvality,

e  Zmény v navrhu firemniho SoQM, v€etné reakci na rizika.

Regionalni pristup CEE

PwC CEE pusobi na regionalni bazi, a proto existuje vyznamny podil regionalniho Fizeni proces, kontrol a systému.
Tyto jsou doplnény narodnimi zdsadami a smérnicemi, které pokryvaji lokalni rizika a implementaci regionalnich
pozadavkud. Narodni vedeni pfezkoumalo a posoudilo jak regionalni, tak narodni slozky SoQM.

Klicové faktory, které ovlivnily nas SoQM v roce 2023

V letoSnim roce jsme vidéli rizné faktory, které ovliviiuji nas SoQM, ale mezi nejvyznamnéjsi okolnosti, které si vyzadaly
zmény naseho SoQM, patfi:

° Prijeti ISQM 1 a s tim souvisejici podstatné zvySeni ddrazu na hodnoceni systému a poskytovateld sluzeb,
ktery si vyzadal rozSifeni QMSE tymu o naSe specialisty na Risk Assurance,

° Nékteré z centralnich funkci CEE byly dfive (v pfedchozim roce) zajiStovany z Ruska. S odchodem ruskeé firmy
ze sité bylo tedy nutno nahradit uvolnéné pozice, coz bylo posouzeno a naplanovano pfed odchodem vyse
uvedené firmy.




Prohlaseni jednatelli o i¢innosti fungovani
interniho systému rizeni kvality

Jednatelé PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o. jsou
presvédc&eni, ze kvalita kontrolniho prostfedi popsana
v této zpraveé o transparentnosti je v souladu se vSemi
pouzitelnymi pfedpisy, a ze poskytuje rozumny zaklad
k pfesvédceni, Ze statutarni audity provadéné nasi
spole¢nosti konzistentné naplriuji pozadované
kvalitativni standardy.

Monitoring kvality je integralni soucasti pribézného
programu zlepSovani zavedeného v
PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o. Nase spole¢nost
pravidelné hodnoti vstupy z formalnich programu a rGzné
neformalni zdroje s cilem priibézné zlepSovat nase
zasady, postupy a konzistentni uroven nasi prace.
Pfipady nepInéni vykonnostnich standardu, pokud se
vyskytnou, jsou disledné Setfeny a odpovédny partner
je pozadan o zlepSeni svého vykonu.

K dosazeni zlepSeni jsou pfijimana odpovidajici opatfeni
s vyuzitim vSech prostfedku, které mohou zahrnovat
penézni pokuty i propusténi.

Na zakladé provedenych kontrol se jednatelé
PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o. ujistili, Zze nas
interni systém fizeni kvality je u€inny. Zalezitosti zjisténé
rdznymi monitorovacimi a provéfovacimi postupy jsou
feSeny s odpovidajicimi napravnymi opatfenimi.

Posledni kontroly kvality auditu

Posledni externi kontrola kvality v souladu s ¢lankem 26 Nafizeni EU &. 537/2014 Radou pro vefejny dohled nad auditem
byla zahajena 4. zafi 2023. V souladu se ¢lankem 26 (2) Nafizeni EU &. 537/2014 musi byt kontrola kvality

nasi auditorské spole€nosti regulatorem provedena nejméné kazdy tfeti rok. K datu sestaveni Zpravy o transparentnosti
nebyla vy$e uvedené kontrola ukonc¢ena.

Posledni externi kontrola kvality Komory auditorti Ceské republiky probé&hla v terminu od 14. do 27. zafi 2023.

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o. je nadale opravnéna provadét povinny audit v Ceské republice v souladu
se zakonem o auditorech.

PwC | Zprava o transparentnosti 12
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Nase kultura a hodnoty

/® Definice a kultura

V PwC definujeme kvalitni sluzby jako dusledné pInéni
oCekavani nasich zainteresovanych stran a dodrzovani
vSech platnych norem a zasad. Dillezitou soucasti nasi
schopnosti plnit tuto definici kvality je budovani kultury
napfic siti 364 000 lidi. Tato kultura kvality zdlrazruje,
Ze za kvalitu odpovida kazdy. Pokradovani ve zlepSovani
této kultury kvality je vyznamnou oblasti, na kterou se
zaméfuje vedeni na globalni i narodni urovni.

PwC | Zprava o transparentnosti

@m Méreni a transparentnost

Pro vSechny naSe obory musi kazda firma PwC - jako
soucast dohody umoznujici byt soucasti sité PwC -
zaveden pfisny systém Fizeni kvality (SoQM),
kazdoro¢né dokongit hodnoceni funkce SoQM, a sdélit
vysledky téchto hodnoceni globalnimu vedeni. Tyto
vysledky jsou poté podrobné diskutovany s vedenim
kazdé narodni firmy a pokud nejsou na olekavané
urovni, je odsouhlasen plan napravy s narodnim
vedenim, které pfebira osobni odpovédnost za jeho
uspésnou implementaci.

Jak se nase sluzby méni a rozvijeji a méni se také
potfeby a oekavani zainteresovanych stran, neustale
kontrolujeme a aktualizujeme rozsah, zaméfeni

a fungovani naSeho systému fizeni kvality a investujeme
do programu s cilem zvysit kvalitu sluzeb, které
poskytujeme.
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Zavazek nasi spolecnosti ke kvalite

/® Vedeni a ton nejvyssiho vedeni

Zakladem naseho Uspéchu je naSe poslani a hodnoty. Nasim cilem je budovat divéru ve spole¢nost a Fesit dulezité
problémy, a naSe hodnoty nam pomahaiji toto poslani naplnit. Nase poslani odrazi ,pro¢* délame to, co délame, a nase
strategie nam definuje ,co délame*. ,Jak” naplfujeme nase poslani a strategii Fidi nase kultura, hodnoty a chovani.

To tvofi zaklad naseho systému fizeni kvality a prostupuje tim, jak fungujeme, véetné smérovani naseho leadershipu

a pfistupu k budovani daveéry v to, co je skutecné dilezité.

Dulvéra v to, na ¢em zalezi

Dnes jsou spole¢nosti posuzovany dle mnohem vice faktort nez jen podle finanénich vysledkd. Vykon spole¢nosti
v oblastech jako je ESG, kyberneticka bezpeénost a dalsi mize ovlivnit jeji povést, schopnost udrzet si zaméstnance,
pristup ke kapitalu a v kone¢ném dlisledku hodnotu podniku.

Proto rozvijime nabidku nasich auditnich sluzeb, abychom poskytovali diivéru nejen ve finanéni vykazy spolecnosti,
ale také v jejich vliv na lidi a planetu.

Rikame tomu ‘diivéra v to, na éem zaleZi.’ To zahrnuje témata, ktera jsou duleZita pro spole¢nost a jeji Sirsi
zainteresované strany. Aplikujeme pfisné standardy pro analyzu vykonnosti spole¢nosti v otazkach jako je klima

a diverzita a tim pomahame spolec¢nostem demonstrovat svij pokrok a umozrfiujeme jim budovat dlvéru, zlepSovat
jejich firemni reputaci a zvySovat hodnotu podniku.

Vyzyvame nase klienty, aby pochopili, na ¢em zalezi jejich zainteresovanym stranam, a poskytujeme ovérené informace
o vykonnosti spolecnosti v téchto oblastech. Jsme pfesvédceni, Ze pokud je potfeba mit v néco divéru, musi to byt
ovéreno. Vysoka kvalita ujisténi zvySuje odpovédnost a divéru a zaroven poskytuje spoleénostem robustni zaklad

pro sledovani a zlepSovani jejich vykonnosti.

Pfi praci s nasimi klienty a nasimi kolegy pfi budovani divéry ve spole¢nost a feSeni dullezitych problému respektujeme
nase hodnoty:

= V. % XK

- |

Reimagine the
possible

Tato kultura je podporovana vhodnym ténem nejvysSiho vedeni prostfednictvim pravidelné komunikace vedeni vdem
partnerdm a zaméstnanclim o zavazku spole¢nosti ke kvalité. Klicova sdéleni jsou nasi firmé sdélovana nasim fidicim
partnerem a nasim fidicim tymem a zdlrazfiovana partnery na zakazkach. Tato komunikace se zaméruje na to, co
délame dobfe, a na opatfeni, ktera mizeme pfijmout ke zlep$eni. Sledujeme, zda nasi lidé véfi, Ze poselstvi nasich
leadert zahrnuji vyznam kvality pro uspéch nasi firmy. Na zakladé tohoto sledovani jsme presvédéeni, ze nasi lidé
rozumi nasim cilim v oblasti kvality auditu. Poskytovani sluzeb nejvyssi kvality je zakladem naseho poslani a nasi
strategie auditu, jejimz cilem je posilit dGvéru a transparentnost v nase klienty, kapitalové trhy a v Sir§i spole¢nosti.

Act with integrity Make a difference Care Work together

soon|  Méritka kvality auditu Usili o predikci: Indikatory kvality auditu

Identifikovali jsme sadu Indikator( kvality auditu (AQI), které pomahaiji

nasemu fidicimu tymu auditu pfi v€asné identifikaci potencialnich

kvalitativnich rizik, s vyuzitim ukazatelu usilujicich o predikci problém

* Globalni prizkum spokojenosti s kvalitou. Tato analyza rizik kvality je zasadni sougasti naseho QMSE,
zaméstnancu: Index chovani kvality a nase AQI, doplfiujici ostatni vykonnostni ukazatele, poskytuji také kli¢ovy

nastroj pro pribézné sledovani zlepSovani naseho systému fizeni kvality.

* Globalni prizkum spokojenosti
zameéstnancu: Index zapojeni lidi

PwC | Zprava o transparentnosti



XIA Etika, nezavislost a objektivita

Etika

V PwC dodrzujeme zasadni principy definované Etickym
kodexem pro auditory a ucetni znalce, vydanym Radou pro
mezinarodni etické standardy ucetnich IESBA, kterymi jsou:
i. Integrita — byt upfimny a &estny ve vdech odbornych
a obchodnich vztazich.

ii. Objektivita — nedovolit, aby zaujatost, stfet zajm0 nebo
nepfipustny vliv jinych stran pfevazily nad profesnim
a odbornym uvazovanim.

iii. Odborna zpuUsobilost a Fadna péce — udrzovat odborné
znalosti a dovednosti na urovni potfebné k tomu, aby klientovi
nebo zaméstnavateli mohl poskytovat vysoce kvalifikované
odborné sluzby na zakladé nejnovéjsich poznatkl a vyvoje
v u€etni praxi, legislativé a technickych postupech,

a postupovat odpovédné a v souladu s pfislusnymi odbornymi
a profesnimi standardy.

iv. DGvérny charakter informaci — zachovavat mi¢enlivost
o informacich ziskanych v ramci profesnich a obchodnich
vztah( pfi poskytovani odbornych sluzeb, a proto nesdélovat
takovéto informace tfetim stranam bez nalezitého
a konkrétniho opravnéni, s vyjimkou pfipadu, kdy existuje
pravo €i povinnost podle zakona nebo podle profesnich
predpist informace sdélit, ani nepouzivat diivérné informace
pro osobni uzitek auditora nebo tfeti strany.

v. Profesionalni jednani — dodrzovat pfislusné zakony
a vyhladky a vyhybat se jakémukoliv jednani diskreditujicimu
profesi.

NaS8e interni standardy platné pro vSechny firmy PwC sité
pokryvaji celou fadu oblasti, v€etné etiky a chovani, nezavislosti,
boje proti prani penéz, Anti-trust/fair-competition, boje proti
korupci, ochrany informaci, dani firem a partnerd, sankénich
zakonl, internich auditu a Insider Trading. Soulad s témito
etickymi poZzadavky bereme vazné a snazime se osvojit
podstatu a ne pouhé znéni téchto pozadavk(. VSichni partnefi

a zaméstnanci absolvuji kazdoro&ni povinna Skoleni

a kazdorocné potvrzuji prohlaseni o shodé jako sou€éast systému
na podporu patficného porozuméni etickym pozadavkidm, kterymi
se fidime. Partnefi a zaméstnanci dodrZuji a dodrZuji standardy
vyvinuté siti PwC a vedeni PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.
sleduje dodrzovani téchto povinnosti.

Mimo PwC globalnich hodnot (,Act with Integrity“, ,Make a
difference®, ,Care®, ,Work together, ,Reimagine the possible®)
pfijala PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o. standardy sité PwC,
které zahrnuji Kodex chovani a souvisejici zasady, které jasné
definuji chovani, které je od partnerd a ostatnich zaméstnanct
pozadovano — chovani, které nam umozni ziskat si divéru
vefejnosti. Vzhledem k $ifi a rozmanitosti situaci, kterym jsou nasi
zaméstnanci vystaveni, poskytuji nade standardy voditko k feSeni
Siroké palety okolnosti, vie viak s jednim spoleénym cilem —
zachovat se vzdy spravné.
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Pfi naboru nebo pfijimani obdrzi vSichni zaméstnanci a partnefi PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o. elektronickou
kopii Globalniho kodexu chovani PwC. Ocekavame, Ze vSichni zaméstnanci i partnefi budou béhem své profesni
kariéry respektovat hodnoty uvedené v tomto kodexu a budou pfipraveni ohlasit a sdélit obavy, a to férovym, ¢estnym
a profesionalnim zplsobem, pokud budou fesit slozité situace nebo zjisti jednani neslucitelné s timto kodexem.

Kromé toho jsou kazdy partner a zaméstnanci povinni absolvovat Skoleni pro nové zaméstnance, které zahrnuje etické
normy a standardy sité, dodrzovani predpist v€etné etiky a kodexu chovani.

PwC zavedla celosvétovou davérnou etickou linku pro hlaseni otazek nebo obav souvisejicich s chovanim, které neni
v souladu s Kodexem chovani a souvisejicimi zasadami. Kazda firma PwC ma samostatnou a zabezpecenou Uroven
etické linky pro své dlvérné zalezitosti a investigaci. Eticka linka je k dispozici i pro tfeti strany, véetné klientu

a umoznuje nasim partnerim, zaméstnanc(iim a tfetim stranam citit se bezpecné a vznést otazky nebo obavy

bez strachu z odvety.

Kodex chovani PwC je k dispozici vSem internim a externim zajemciim on-line na adrese https://www.pwc.com/ethics.

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o. pfijala ramec odpovédnosti, ktery zajiStuje napravu jednani, které je s kodexem
chovani neslucitelné.

Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj (OECD) poskytuje navod, véetné OECD Guidelines pro nadnarodni
spolecnosti (OECD Guidelines), prostfednictvim nezavaznych zasad a standardd odpovédného obchodniho chovani

pfi globalnim pusobeni. OECD Guidelines poskytuji ramec pro stanoveni pfislusnych pozadavkl a standardud. Prestoze
sit PwC zahrnuje firmy, které jsou samostatnymi pravnickymi osobami a které netvofi nadnarodni korporaci nebo podnik,
standardy a zasady sité PwC jsou v souladu s OECD Guidelines.



https://www.pwc.com/ethics

Vzhledem k tomu, Ze jsme auditory U€etnich zavérek

a poskytovateli jinych typu profesionalnich sluzeb, otekava
se, ze firmy PwC, jejich partnefi a zaméstnanci budou
dodrzovat zakladni principy objektivity, integrity

a profesionalniho chovani. Ve vztahu k auditnim klientim
je zakladem téchto pozadavk(l nezavislost. Dodrzovani
téchto zasad je klicové pro obsluhu kapitalovych trhi

a nasich klientd.

Globalni politika nezavislosti PwC, ktera je zaloZzena na
Mezinarodnim etickém kodexu profesionalnich ucetnich
IESBA, véetné mezinarodnich standardd nezavislosti,
obsahuje minimalni standardy, které se spole¢nosti PwC
zavazaly dodrzovat, véetné proces, které je tfeba
dodrzovat pro zachovani nezavislosti na klientech tam,
kde to je nutné.

PoZadavky na nezavislost Komise pro cenné papiry

a burzu Spojenych statli (SEC) jsou v urgitych pfipadech
pfisn&jsi nez globalni politika nezavislosti. Vzhledem

k dosahu téchto pozadavku a jejich dopadu na firmy

v PwC siti tato politika identifikuje kliCové oblasti,

kde je pozadavek SEC pfisnégjsi. Ustanoveni, ktera jsou
specificky oznacena jako platna pro subjekty podléhajici
SEC restrikcim, musi byt dodrZzovana nad ramec zasad
politiky z pfedeslého odstavce.

Stfedni a vychodni Evropa ma uréeného partnera
(,Partner odpovédny za nezavislost“ neboli ,PRI)

s pfislusnou senioritou a postavenim, ktery je odpovédny
za implementaci globalni politiky nezavislosti PwC, v€etné
fizeni souvisejicich procesl nezavislosti a poskytovani
podpory pfi naSem podnikani. Tohoto partnera podporuje
maly tym specialistd na nezavislost. PRI je podfizen pfimo
fediteli pro Fizeni rizik CEE, ktery je &lenem Ridiciho tymu
sité.

Zasady nezavislosti a souvisejici postupy

Globalni zasady nezavislosti PwC pokryvaji mimo jiné

tyto oblasti:

» Osobni a firemni nezavislost, v€etné zasad a smérnic
k drzeni finan¢nich podil(i a dalSich finan¢nich
ujednani, napf. bankovnich uct a avera partnery,
zaméstnanci a firmou a penzijni schémata,

Neauditorské sluzby a ujednani o odménach. Tato
zasada je doplnéna Pfehledem povolenych sluzeb

(‘SOPS’), ktery poskytuje praktickou smérnici pro
aplikaci této zasady pfi poskytovani neauditorskych
sluzeb auditovanym klientim a spfiznénym osobam,

Obchodni vztahy, v€etné zasad a smérnic

ke spoleénym obchodnim vztahGm (jako napriklad joint
ventures a spolecny marketing) a k nakupu zbozi a
sluzeb pofizenych v béZném obchodnim styku a

Akceptace novych auditnich a ovéfovacich klientd,
a nasledna pfijatelnost neauditorskych sluzeb
poskytovanych témto klientam.
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Mimoto existuje politika fizeni rizik v siti, ktera upravuje
poZadavky na nezavislost souvisejici s rotaci kli€ovych
auditorskych partnerd.

Tyto zasady a procesy jsou navrzeny tak, aby pomohly
spole€nostem PwC dodrzZovat pfislusné profesni

a regulaéni standardy nezavislosti, které se vztahuji

k poskytovani auditorskych sluzeb. Zasady a podpurné
pokyny jsou provéfovany a revidovany, pokud dojde

ke zménam, jako jsou aktualizace zakonU a pfedpist
nebo v reakci na provozni zaleZzitosti.

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o. doplfiuje politiku
nezavislosti sité PwC v souladu s platnymi pfedpisy

a nafizeni EU o auditu subjektd vefejného zajmu,
pokud jsou tyto normy pfisn&jSi nez zasady sité.

Systémy a nastroje vztahujici se k
nezavislosti

Jako ¢len sité PwC ma PricewaterhouseCoopers

Audit, s.r.o. pfistup k fadé systému a nastroju,

které podporuji firmy PwC a jejich zaméstnance

pfi naplfiovani a dodrzovani jejich zasad nezavislosti

a souvisejicich postupu. Tyto zahrnuiji:

» Databazi ,Central Entity Service® (,CES"),
ktera obsahuje informace o korporacich vcetné
auditorskych klientt z fad subjektd vefejného zajmu,
klienty podléhajici restrikcim americké SEC a cenné
papiry, které tyto subjekty vydaly. CES nam pfispiva
k uréeni postaveni klienta vuci firmé a ostatnim
firmam sité PwC z pohledu nezavislosti, a to pred
vstupem do nové neauditorské zakazky nebo pred
navazanim obchodniho vztahu. Tato databaze
poskytuje téZ zdrojova data pro systémy
.Independence Checkpoint” a ,Authorisation for
Services®,

Objektivita a nezavislost

Independence Checkpoint je systém, ktery umozriuje

v§em partneriim a manazerum provéfit verejné
obchodované cenné papiry pfed jejich pofizenim a
zaznamenava jejich nasledné koupé

a prodeje. Pokud firma PwC ziska nového auditniho
klienta nebo dojde ke zméné omezeni stavu
cenného papiru, tento systém automaticky informuje
drzitele pfislusnych cennych papirdl o pozadavku

na prodej cenného papiru v pfipadé potreby,
»2Authorisation for Services” (,AFS®) je globalni
systém, ktery umoZznuje komunikaci mezi vedoucim
zakazky neauditorskych sluzeb a vedoucim
partnerem auditu o nabizenych neauditorskych
sluzbach, dokumentaci potencialnich ohrozeni
nezavislosti vyvolaného touto sluzbou a navrzena
ochrannd opatfeni, jsou-li potfebna, a slouzi jako
zadznam provérky pfipustnosti sluzby vedoucim
partnerem auditu vcetné jeho zavér(,
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Systémy a nastroje vztahujici se
k nezavislosti - pokracovani

» Spolecné obchodni vztahy (JBR) je globalni systém
pouzivany k vyporadani spole¢nych (tzkych)
obchodnich vztaht z hlediska nezavislosti. JBR se
pouziva k usnadnéni shody firem PwC s pozadavky
JBR pro nové a stavajici spolecné obchodni vztahy.
Pomaha specialistlim na nezavislost pfi
shromazdovani informaci k posouzeni pfipustnosti
navrhovanych spoec¢nych obchodnich vztaht
z hlediska nezavislosti a pfi sledovani pokracujicich
pripustnosti dfive schvalenych stavajicich
spole¢nych obchodnich vztah(; a

Global Breaches Reporting System, ktery je navrzen
tak, aby byl pouZit k hlaseni jakéhokoli poruseni

predpist o nezavislosti externiho auditora

(napf. téch, které jsou stanoveny nafizenim

nebo profesnimi pozadavky), pokud ma poruseni
preshranicni disledky (napf. pokud dojde k poruseni
na jednom Uzemi, které ma dopad na auditorsky
vztah na jiném Gzemi). VSechna nahlasena poruseni
jsou vyhodnocovana a feSena v souladu

s Kodexem.

Nase spolec¢nost disponuje fadou systému,

které jsou specifické pro Cesko a zahrnuji systém
sledujici rotace, ktery monitoruje dodrzovani rotacnich
zasad PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o. pfi auditu
pro vedouci zakazek, ostatni kliCové auditorské
partnery a seniorni zaméstnance podilejici se

na auditu.

Rotace klic¢ovych auditorskych partnert
a zaméstnancu

PFi auditu subjektd vefejného zajmu nesmi zadna osoba
pusobit jako klicovy auditorsky partner (KAP) po dobu
vice nez sedmi let. Po uplynuti této doby tato osoba
nesmi byt ¢lenem auditorského tymu nebo KAP po dobu
tii let. BEhem této doby se tato osoba nesmi podilet

na auditu tohoto subjektu, poskytovat kontrolu kvality

na takové zakazce, konzultovat s tymem na zakazce
nebo s klientem metodické nebo oborové otazky,

transakce nebo udalosti nebo jinak pfimo ovlivhovat
vysledek auditu. Stejné postupy se uplatfiuji rovnéz
na statutarniho auditora pfidéleného tomuto klientovi.
PwC Audit pfijala pfiméfeny mechanismus postupné
rotace nejzkusenéjsich ¢lend tymu, ktefi se podileji
na povinném auditu, coz se tyka pfedevsim osob

s auditorskou kvalifikaci. Tento postupny rotacni
mechanismus je aplikovan fazované tak, aby
nedochazelo k rotaci celého tymu najednou.

v = . - . .
Skoleni a potvrzovani nezavislosti

Region CEE poskytuje vSem partnerdm a praktikujicim
zameéstnancum kazdoroc¢ni nebo pribézna Skoleni v
zalezitostech nezavislosti. Skoleni se obvykle zaméFuje
na milnikové Skoleni relevantni pfi zméné pozice nebo
role, zméné v zasadach nebo externi regulaci a pfipadné
pfi poskytovani novych sluzeb. Partnefi a zaméstnanci
absolvuji pocitacové Skoleni o zasadach nezavislosti
firmy a souvisejicich tématech. Experti na nezavislost

v CEE navic praktikujicim zaméstnancim poskytuji
osobni Skoleni podle potfeby.

VSichni partnefi a praktikujici zaméstnanci jsou povinni
kazdorocné potvrdit soulad s normami, v némz potvrzuji
svUj soulad s pfislusnymi aspekty zasad nezavislosti
firmy, v€etné vlastni osobni nezavislosti. Mimoto vsichni
partnefi potvrzuji, Zze vSechny neauditorské sluzby

a obchodni vztahy, za které jsou odpovédni, jsou

v souladu se zasadami a ze pfi pfijimani téchto zakazek
a vztaht byly dodrzeny pozadované procesy. Tato ro¢ni
potvrzeni jsou doplnéna potvrzenimi na jednotlivych
zakazkach, vyzadovanymi od vSech osob pracujicich
na auditnich zakazkach.

Prohlaseni jednatelli o postupech

a provérkach nezavislosti

Jednatelé prohladuji, Ze procesy zajistujici nezavislost
jsou v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy.
Posledni interni provérka dodrZzovani zasad nezavislosti
byla provedena na regionalni urovni

PricewaterhouseCoopers CEE a byla dokoncena
v kvétnu 2023.
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Monitoring nezavislosti a disciplinarni zasady

Region CEE odpovida za monitoring ucinnosti svého systému kontroly kvality pfi zajiStovani dodrzovani pozadavki

na nezavislost. Jako doplnéni vyse popsanych konfirmaci provadime v ramci tohoto monitoringu:

« Testovani dodrzovani kontrol a procesu v oblasti nezavislosti,

» Testovani dodrzovani osobni nezavislosti na vzorku, zahrnujicim vzdy partnery a manazery, jako nastroj, jimz
sledujeme dodrzovani zasad nezavislosti, a

* Ro¢ni hodnoceni urovné dodrzovani standardu nezavislosti sit¢ PwC ze strany nasi firmy.

Vysledky monitorovani a testovani PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o. jsou reportovany vedeni firmy prostfednictvim
procesu AQI.

CEE ma zaveden ramec odpovédnost a podporujici disciplinarni zasady a mechanismy, které podporuji dodrzovani
zasad a procesU nezavislosti a které vyzaduji hlaSeni a feSeni jakychkoli poruseni pozadavkl na nezavislost.

To zahrnuje diskusi s vyborem pro audit klienta o povaze pfestupku, posouzeni dopadu pfestupku na nezavislost firmy
a potfebu ochrannych opatfeni k zachovani objektivity. A¢koli vétSina prestupkil je drobnych a Ize je pficist pfehlédnuti,
vSechna poruSeni jsou brana vazné a podle potfeby jsou vySetfovana. VySetiovani veSkerych zjisténych poruseni zasad
nezavislosti také slouzi k identifikaci nutnych zlepSeni nasich systému a procesu a dalSich pokynu a Skoleni.

Postupy pred provedenim auditu

Nase zasady pro rozhodovani o tom, zda pfijmout nového klienta nebo nadale poskytovat sluzby stavajicimu klientovi
jsou zasadni pro poskytovani kvality, ktera, jak véfime, jde ruku v ruce s nasim poslanim budovat duvéry ve spole¢nosti.
Stanovili jsme zasady a postupy pro akceptaci klientll a auditorskych zakazek, které berou v Uvahu, zda jsme
kompetentni provést zakazku a zda mame potfebné schopnosti véetné Casu a zdrojl, dokazeme vyhovét pfislusnym
etickym pozadavkim, v€etné nezavislosti, a nalezité zohlednit integritu klienta. Pfehodnocujeme tyto Uvahy pfi
rozhodovani, zda bychom méli pokra¢ovat v zakazce pro klienta, a mame zavedeny zasady a postupy pro odstoupenim
od zakazky nebo, v pfipadé potfeby, veSkerych vztah(i s uréitym klientem. Zasady a procesy, které zavadime kladou
dlraz na rizika a kvalitu, aby finan¢ni a provozni priority nevedly k nevhodnym Gsudk{m o tom, zda pfijmout nebo
pokraCovat ve vztahu s klientem.

Akceptace klienta a zakazky a pokrac¢ovani vztahu

Spoleénost PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o. zavedla proces identifikace pfijatelnych klientd zalozeny

na proprietarnich systémech podpory rozhodovani ze sité PwC pro pfijimani a auditnich klient(l a pokracovani vztahu
(tzv. Akceptace). Akceptace usnadnuje tymu provadeéjicimu zakazku, obchodnimu vedeni a specialistim na fizeni rizik
rozhodnout, zda jsou rizika souvisejici se stavajicim klientem nebo potencialnim klientem zvladnutelna a zda by méla byt
PwC spojovana s konkrétnim klientem a jeho vedenim. Tento systém konkrétné umoznuje:

Tymu na zakazce:

» Zdokumentovat jeho Uvahy nad zalezitostmi vyzadovanymi profesnimi standardy vztahujicimi se k akceptaci klientt
a pokracovani vztah,

« ldentifikovat a zdokumentovat problémy nebo rizikové faktory a jejich feSeni, napf. formou konzultace, Upravou
nasazenych zdroju nebo pfistupu k auditu nebo pfijetim ochrannych opatfeni, omezujicim identifikovana rizika
nebo odmitnutim realizace zakazky, a

» Umoznit zhodnoceni rizik spojenych s pfijetim klienta a zakazky nebo s pokracovani vztahu.

Spoleénosti PwC (véetné jejiho obchodniho vedeni a fizeni rizik €lenskych firem):

» Provést zhodnoceni rizik spojenych s pfijetim klienta a zakazky nebo s pokradovani vztahu,

» Poskytnout pfehled o rizicich spojenych s akceptaci klientll a zakazek a s jejich pokracovanim v ramci celého
klientského portfolio, a

» Pochopit metodiku, vychodiska a minimalni pozadavky, které vSechny ostatni firmy sité PwC kladou pro posuzovani
prijatelnosti auditu a jeho pokracovani.
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@ Zdlraznéni: Ramec pro hodnoceni a odpovédnost

Nas ramec pro hodnoceni a odpovédnost (“RAF”) zdurazriuje kvalitu ve véem, co nasi lidé pfi realizaci nasi strategie
¢ini, se zamérenim na poskytovani sluzeb nasim klientim, na praci s nasimi lidmi a na prosazovani kultury vysoké
kvality. Vynucuje odpovédnost partner( i ostatnich vedoucich zakazek za kvalitni vystupy (a to nad ramec platnych
predpist). Na§ RAF bere v Uvahu a zahrnuje tyto kli¢ové prvky:

« Kvalitni vystupy: poskytujeme transparentni kvalitni vystupy ocenujici dosazeni kvalitativnich cild. Kvalitni vystupy
zahrnuji naplnéni profesnich standardu a standardui a zasad sité PwC.

» Chovani: nastavili jsme o¢ekavani, jak ma vypadat spravné chovani, podporujici spravny pristup ke kvalitg,
spravny tén nejvyssiho vedeni a silné nasazeni k naplnéni kvalitativnich cild.

» Zasahy/ocenéni: zavedli jsme zasahy a ocenéni, ktera vyzdvihuji a zduraznuji pozitivni chovani a prosazuji kulturu
kvality.

» Dusledky/odmény: zavedli jsme finan¢ni a nefinanéni sankce a odmeény, ktera zohledriuji vystupy a chovani
a dostatec¢né motivuji fadné chovani vedouci k naplnéni kvalitativnich cilU.

PwC | Zprava o trén p
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Nasi lidé

Méritka kvality auditu

* Primérna retence zaméstnancl auditu.

» Podil partnertt a manazert na celkovych
hodinach na zakazkach.

» MéFitka projektového fizeni/fazovani
auditu, napriklad skute¢né versus
planované vyuziti zaméstnancu
a skutecné versus planované hodiny
na konci obdobi.

&

@ Personalni strategie

Nase personalni strategie byla vyvinuta
pro podporu nasi SirSi obchodni strategie
»1he New Equation®. Zaméfujeme se na to,
abychom byli pfednimi svétovymi ,vyvojafi*
talentd a umoznili nasim lidem vétsi obratnost
a sebed(ivéru v rychle se ménicim svété.
Specifické oblasti zdjmu zahrnuji vytvofeni
odolného zakladu pro doby zmén
prostfednictvim podpory ,well-being“ nasich
lidi a umoznéni efektivniho plnéni; rozvoj
inkluzivnich lidrd pro ménici se svét;

a pfipravit nase zaméstnance na realitu
dnedka a moZznosti zitfka.
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Inkluze a diverzita

V PwC jsme odhodlani byt vedouci spole¢nosti v oblasti inkluze a sounalezitosti s nasimi zaméstnanci, klienty

a pfednim zaméstnavatelem pro rozmanité talenty. Zaméfujeme se na to, aby nase zplisoby prace zahrnovaly
rozmanitost a podporovaly inkluzivni prostfedi, ve kterém se nasi lidé mohou citit dobfe, a maji pocit, Ze do prace
patfi a ze mohou pIné vyuzit svdj potencial. Nase zakladni hodnoty Care and Work Together nas vedou k tomu,
abychom se snazili hloubgji porozumeét a vcitit se do rliznych prostiedi, perspektiv a zkuSenosti. Vime, zZe kdyz lidé
z riiznych prostfedi a s rdznymi Ghly pohledu spolupracuiji, vytvafi pro nase klienty, nase lidi a spole¢nost to
nejhodnotnéjsi.

Nabor

NaSe spolecnost si klade za cil ziskavat, trénovat, rozvijet a udrzovat nejlepsi a nejbystfejSi zaméstnance,

ktefi sdileji silny pocit odpovédnosti vuci firmé za poskytovani vysoce kvalitnich sluzeb. Nase naborové standardy
zahrnuji strukturovany proces pohovoru s behavioralnimi otazkami zalozeném na ramci PwC Professional,
hodnoceni akademickych vysledkut a kontroly vstupnich informaci. V PwC v Ceské republice jsme b&hem
finanéniho roku 2023 pfijali 482 novych zaméstnancu, véetné 209 absolventl vysokych skol. Z toho do spole¢nosti
PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o. celkem 141 novych zaméstnancu, v€etné 70 absolvent(i vysokych $kol.

Vybér tymu, zkuSenosti a dohled

U kazdé zakazky musi jeji vedouci partner sestavit vhodné kvalifikovany a kompetentni tym ze zkuSenych partner
a zaméstnancl. Musi také urcit rozsah fizeni, dohledu a kontroly sluzebné mladsiho personalu.

Hodnoceni a neustaly rozvoj

Clenové nasich tym( ziskavaji hodnoceni svého vykonu, v&etné oblasti kvality auditu, jako jsou technické znalosti,
auditorské dovednosti a profesionalni skepticismus. Kvalita auditu je dulezitym faktorem pfi hodnoceni

a rozhodovani o kariérnim postupu jak pro nase partnery, tak pro zaméstnance. Informace o hodnoceni a kariérnim
postupu jsou evidovany pomoci nastroje Snapshot, jednoduché technologie pro mobilni zafizeni. Pouzivame takée
aplikaci Workday k poskytovani a pfijimani zpétné vazby od kolegl na niZSi a stejné urovni. Prabézné hodnotici
diskuse pomahaji nasim lidem rychleji riist a ucit se, pfizpusobit se novym a slozitym prostfedim a pfinést to nejlepsi
pro nase klienty a firmu.

Kariérni postup

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.0. vyuziva jako globalni ramec kariérniho postupu systém PwC Professional,
ktery stanovuje jasna o¢ekavani na vSech urovnich zameéstnanci v péti klicovych dimenzich. PwC Professional

je zakladem vSech prvkd kariérniho rozvoje a nasim lidem pomaha rozvijet se ve vSestranné profesionaly a leadery
se schopnostmi a duvérou v produkci vysoce kvalitni prace, s u¢innym a efektivnim pfenosem zku$enosti nasim
klientm, realizujicim nasi strategii a podporujicim nasi znacku. Nas ro¢ni cyklus hodnoceni je podpofen pribéznou
zpétnou vazbou a pravidelnymi setkanimi jednotlivcll se svym vedoucim tymu, aby diskutovali o svém rozvoji,
postupu a vykonu.

Fluktuace

Obrat zaméstnancu v U&etnich firmach je ¢asto vysoky, protoZze s ménicimi se U€etnimi standardy a regulaci stoupa
poptavka po kvalifikovanych profesionalech a diky moznostem rozvoje, které poskytujeme, jsou nasi zaméstnanci
velmi zadani na pracovnim trhu. Nase mira dobrovolnych odchodu kolisa na zakladé mnoha faktor(, véetné celkové
poptavky po talentech na trhu. OCekava se, ze pfepracovani nasich pozic uréenych pro absolventy ¢asem usnadni
problémy s jejich udrzenim.

Globalni personalni prizkum (Global People Survey)

Obrat zaméstnancu v U&etnich firmach je ¢asto vysoky, protoZze s ménicimi se Uéetnimi standardy a regulaci stoupa
poptavka po kvalifikovanych profesionalech a diky moznostem rozvoje, které poskytujeme, jsou nasi zaméstnanci
velmi zadani na pracovnim trhu. Nase mira dobrovolnych odchodu kolisa na zakladé mnoha faktor(, véetné celkové
poptavky po talentech na trhu. OCekava se, ze pfepracovani nasich pozic uréenych pro absolventy ¢asem usnadni
problémy s jejich udrzenim.
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Méritka kvality auditu

* Primérny pocet hodin vzdélavani na jednoho

auditniho profesionala

« Ugast na povinnych $kolenich

M PwC Professional

PwC Professional podporuje rozvoj a kariérni postup
nasich zaméstnanct tim, Ze poskytuje jednotny soubor
oCekavani napfi¢ vSemi obory sluzeb, geografickymi
oblastmi a rolemi; nastifiuje schopnosti potfebné k tomu,
aby se jim na vSech Urovnich dafilo jako leaderdm

s orientaci na hodnoty a vysledky.

)

Usilujeme o to, abychom ve spravny ¢as méli spravné lidi
na spravnych pozicich. Po celou dobu kariéry jsou nadim
lidem nabizeny moZznosti kariérniho rozvoje, Skoleni

v prezencni formeé i online a dle individualnich pozadavk
a koucovani/rozvoj v realném Case na zakazkach.

Nase portfolio individualnich kurz( umoznuje osobni
uceni s pfistupem ke vzdélavacim materiallim v ramci
kontinualniho profesniho vzdélavani i mimo né, véetné
webcastu, podcastu, ¢lankd, videi a kurzu.

Ziskani profesionalnich referenci podporuje zavazek
nasi spolecnosti ke kvalité prostfednictvim duslednych
standardd zkouSek a certifikace. Nasim cilem je
poskytnout nasim zaméstnancim individualizovanou
cestu k povySeni a podporovat je v tom, aby si pfi
pfipravé na odborné zkousky mohli efektivnéji ur€ovat
priority a spravovat svlij ¢as. Umoznit nasim lidem
naplnit své profesni a osobni cile je kliCovou soucasti
nasi strategie rozvoje a udrZeni naSich lidi.

PwC | Zprava o transparentnosti

D:[D:I Kontinualni vzdélavani

Zavazali jsme se spolu s dalSimi spole€nostmi PwC
poskytovat kvalitni auditorské sluzby po celém svéte.

K maximalizaci konzistence v celé siti poskytuje formaini
uCebni plan, vyvinuty na Urovni sité, pfistup ke Skolicim
materialim pokryvajicim postupy a nastroje PwC Auditu -
to zahrnuje aktualizace auditorskych standardl a jejich
dasledkd, jakoz i oblasti auditorského rizika a oblasti
pozornosti pro zlepSeni kvality.

Toto formalni vzdélavani se uskutec€riuje pomoci
kombinace uéebnich pfistupu, zahrnujici vzdaleny
pfistup, uCebny i podporu na zakazkach. Ucebni plan
podporuje nas primarni cil v oblasti kvality auditu

a poskytuje odborniklim pfilezitost posilit jejich technické
a profesionalni dovednosti, v€etné odborného usudku

pfi uplatfiovani skeptického mysleni.

Konstrukce u€ebnich osnov ndm umoziuje na zékladé
mistnich potfeb vybrat, kdy Skoleni dodame. Nase
vzdélavaci oddéleni poté zvazi, jaka dalSi Skoleni

jsou vhodna - formalni a/nebo neformaini - k feSeni
jakychkoli dalSich konkrétnich mistnich potteb.

Jednatelé PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.
prohlasuji, Ze na8i statutarni auditofi jsou pIlné zapojeni
do naseho firemniho programu kontinualniho vzdélavani,
ktery naplfiuje pozadavky na kontinualni profesni
vzdélavani Komory auditord Ceské republiky v rozsahu
nejméné 40 hodin za rok.

Nase investice do vzdélavani

zaméstnancu

Auditni Skoleni ve FY23
Hodinovy primér partnerd a zaméstnancu:

20 66
e-learning celkem

FY23 Celkovy pocet hodin

kurz (online,
prezenéni)

28 559

Auditni Skoleni ve FY22
Hodinovy priimér partnert a zaméstnancu:

18 67
e-learning celkem

kurz (online,
prezencni)

FY22 Celkovy pocet hodin

27 084

partnerl a zaméstnanci splnilo
v8echna povinna Skoleni
za finanéni rok FY23.

Uéast na
povinnych
skolenich:
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Nas pristup k auditu

Slovo vedeni Na$ pfristup Kultura Nasi lidé ‘ Pravni
ke kvalité a_hodnoty k auditu a ridici
struktura
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Nas pristup k auditu

, Nas pristup

Kvalita a efektivita auditu je zasadni pro vSechny
zainteresované strany. Znacné proto investujeme
do efektivity naSich audit(l, do dovednosti nasich
zameéstnancu, do nasi zakladni metodiky auditu,

do pouzivanych technologii a do zajisténi spravnych
Casovych a zdrojovych kapacit. Vénujeme velkou
pozornost internim ukazatelm a procesim, které
priibézné monitoruji t€innost nasich procesu fizeni
rizik a kvality, a poskytuji véasné informace o kvalité
nasi auditorské prace a vSech oblastech, které je tfeba
Zlepsit.

= [

Jako ¢len sité PwC ma PricewaterhouseCoopers
Audit, s.r.o. pfistup k a vyuziva ,PwC Audit* jako
sdilenou auditni metodiku a postup auditu. Tato
metodika je zalozena na Mezinarodnich standardech
auditu (ISA) doplnénych v zadoucich pfipadech
zasadami a smérnicemi PwC. Zasady a postupy

PwC Audit jsou vytvoreny tak, aby usnadnily realizaci
auditu v souladu s pozadavky ISA, které jsou
relevantni na kazdou jednotlivou auditorskou zakazku.
Nase sdilena metodika auditu poskytuje ramec,

ktery firmam PwC umoznuje konzistentné ve vSech
ohledech naplfovat pozadavky pfisluSnych profesnich
standardd, nafizeni a pravnich pozadavka.
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Nastroje a technologie pro podporu auditnich

zakazek

éﬂﬂ Nase technologie

Aura, nase platforma pro globalni dokumentaci auditu
pouzivana napfic¢ celou PwC siti. Aura pomaha fidit
vytvareni a provadéni nasich auditnich pland tim,

Ze podporuje tymy pfi efektivnim uplatfiovani nasi
metodiky vytvafenim transparentniho propojeni mezi
riziky, pozadovanymi postupy, kontrolami a praci
provadénou za ucelem feSeni téchto rizik, jakoz

i poskytuje komplexni pokyny a moznosti projektového
fizeni. Cilené plany audit(l uréuji trovné rizika,
spolehlivost kontrol a testovani vécné spravnosti.
Panely v realném ¢ase rychleji zobrazi prubéh auditu
celého tymU a dopad rozhodovani o rozsahu auditu.

Connect je naSe platforma pro spolupraci, ktera
umoznuje klientdm rychle a bezpec¢né sdilet dokumenty
a vystupy auditu. Connect také usnadriuje sledovani stavu
podkladl a feSeni problém( automatickym oznaovanim
a sledovanim nevyfeSenych pozadavkl a probléma
identifikovanych béhem auditu pro okamzité upozornéni
a feSeni. Klienti také mohou v realném &ase vidét auditni
Upravy do ucetnictvi, nedostatky v kontrolach a pribéh
statutarniho auditu, a to v realném Case a na jakémkoliv
misté.

Connect Audit Manager zefektiviiuje, standardizuje

a automatizuje koordinaci tymU a auditnich skupin

na vice lokalitach. Poskytuje jednotnou digitalni platformu
pro sledovani vdech odchozich a pfichozich praci

a digitalizuje cely koordina&ni proces, coZz umoziiuje
vétsi transparentnost, dodrZovani predpist a kvalitu

pro komplexni audity provadéné z vice lokalit.

Halo, nas nastroj pro audit dat, testuje velké objemy dat
a analyzuje celé populace, aby zlepsil hodnoceni rizik,
analyzu a testovani. Napfiklad, Halo for Journals,
umoznuje identifikaci pfisluSnych G€etnich zapist

na zakladé definovanych kritérii, coz usnadriuje tymim
prozkoumavat a vizualizovat data k identifikaci zaznamd
klientskych denik( a k analyze a zahajeni procesu
testovani.

Klik, nastroj pro audit dat v regionu CEE (stfedni

a vychodni Evropa), doplriujici Halo o identifikaci
relevantnich ucetnich zapisl a vizualizaci vysledku

pro dalSi analyzu a podporu vynosovych procedur CAATs
(Computer Assisted Audit Techniques — pocitacem
podporované auditni techniky).

Count, nastroj, ktery usnadruje cely proces inventarizace.
Umozriuje nasim tymam pracujicim na zakazce vytvaret

a spravovat postupy pocitani, zaznamenavat vysledky
poditani pfimo do svého mobilniho zafizeni nebo tabletu

a exportovat auditnimu tymu konecné vysledky

do systému Aura.
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Halo Platform umoznuje nasim tymdm provadéjicim
zakazku spravovat vesSkeré extrahovani, pfenaseni
a ukladani dat pro vSechny aplikace prostfednictvim
jednoho centralniho mista, coz nasim tymim na
zakazce umoznuje sledovat stav nahravani dat

a vyuzivat ziskana klientska data pro vice aplikaci
béhem auditu.

PwC Confirmations, naSe globalni, zabezpedena,
webova potvrzovaci platforma, ktera poskytuje fizené
zkuSenosti s pfipravou, odesilanim, sledovanim

a pfijimanim elektronickych a papirovych odpovédi
pro nase auditory a konfirmujici tfeti strany v¢etné
hlavniho panelu pomahajici pfi aktualizacich stavi.
Konfirmacni portal umoziuje konfirmujicim snadno
se orientovat a poskytovat odpovédi.

Q Audit nové generace

Sit PwC v ramci svého zavazku budovat davéru

a zaijistovat udrzitelné vysledky investuje do
nékolikaletého Usili o vytvofeni nové globaini platformy
auditu, ktera posili nase audity nové generace a nakonec
nahradi star$i technologie, jako je Aura a Connect.
Prozkoumanim a investovanim do novych technologii

a predefinovanim zakladnich auditnich procest bude
PwC dale standardizovat, zjednodusSovat, centralizovat

a automatizovat svou auditni praci. Investice PwC urychli
probihajici inovace a umozni nam reagovat na meénici se
potfeby zuCastnénych stran a zaroven vyuzit nové
technologie a poskytnout transformované zkuSenosti

s auditem zaméfené na neustalé zlepSovani kvality.

Vizi PwC pro Audit nové generace je poskytovat
efektivni, robustni a nezavislé ovéfeni a poznatky

z auditu napfi¢ finanénimi a nefinanénimi informacemi,

a tim napomahat budovat davéru v to, na ¢em zalezi
nasim zainteresovanym stranam. S rozvojem programu
auditu nové generace budeme i nadale pribézné uvadét
nové dovednosti, abychom zvysili kvalitu a celkovou
zkuSenost s auditem.

Spolehlivost a auditovatelnost

auditorskych technologii

NaSe spolecnost navrhla a implementovala procesy

a kontroly, které podporuji spolehlivost téchto
auditorskych technologii. To zahrnuje vyjasnéni roli

a odpovédnosti vlastnikl a uzivatell auditnich
technologii. Kromé toho mame pokyny zaméfené

na dostate¢nost auditni dokumentace obsazené ve spisu
souvisejici s pouzivanim téchto auditorskych technologii,
v€etné posouzeni spolehlivosti FeSeni a dokumentace
potfebné k tomu, aby revidujicimu pomahala pinit jeho
povinnosti v oblasti dohledu a kontroly jako soucast
bézného prabéhu auditu.
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Duveérnost a bezpecénost informaci jsou klicovymi
prvky nasi profesni odpovédnosti. Zneuziti nebo ztrata
davérnych informaci o klientech nebo osobnich udajl
muze spolec¢nost vystavit soudnimu fizeni a mize také
nepfiznivé ovlivnit nasi povést. Ochranu duavérnych

a osobnich udaju bereme velmi vazné.

Nase orientace na klienty vyzaduje holisticky

a kolaborativni pfistup ke snizovani bezpe&nostnich
rizik a rizik v oblasti zachovani soukromi a davérnosti

s vyznamnymi investicemi do pfislusnych kontrol

a monitoringu, aby bylo mozné zavést model tFi
efektivnich linii obrany. Tento model nam umoznil posilit
nasi organizaci informacni bezpecénosti, sladit se

s osvédcenymi postupy v oboru a vylepsit nase ramce
vnitfni kontroly.

@ Ochrana dat

Spolecnost dodrzuje robustni a konzistentni pfistup

ke spravé vSech osobnich udajl, pficemz kazdy v nasi
organizaci ma svou roli pfi ochrané osobnich udaju.
Vybudovali jsme rozsahly program pfipravenosti

na GDPR a zavazali jsme se k za¢lenéni spravnych
postupll data managementu do celého naseho
podnikani.

@ Informacni bezpecénost

Informaéni bezpecnost je pro sit PwC vysokou prioritou.
Clenské firmy odpovidaji svym zaméstnancdm, klienttim,
dodavatelim a dalSim zu¢astnénym stranam za ochranu
informaci, které jsou jim svéfeny.

Nedostate¢né zabezpeceni informaci by mohlo
potencialné poskodit jednotlivce, jejichz informace PwC
firmy uchovavaji, vést k sankcim regulatort nebo jinym
finanénim ztratam a ovlivnit povést a znacku PwC.
Zasady informacni bezpecnosti (ISP) nastifiuji minimalni
bezpecnostni pozadavky, které musi splfiovat kazda
firma PwC.

Dodrzovani pozadavku ISP PwC firmami je posuzovano
pro kazdou spole¢nost PwC C&tvrtletné prostrednictvim
analyzy dostupnych udaju a dale dle roéniho hodnoceni
zaloZzeného na dikazech.

Naprava odchylek, identifikovanych béhem procesu
hodnoceni Programu dodrzovani ISP, je prioritizovana
s vyuzitim pFistupu zaloZzeného na riziku a podle
¢asovych planu dohodnutych s vedenim firmy.
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Vyvijejici se model realizace

PokraCujeme v rozvoji metod, jimiz
poskytujeme naSe sluzby, aby nasi
lidé poskytli klientdm co nejlepsi
zazitek, zlepsili kvalitu toho,

co délame, a vytvofili ekonomickou
kapacitu pro investice do
budoucnosti. K zefektivnéni,
standardizaci, automatizaci

a centralizaci ¢asti auditu pouzivame
centra sdilenych sluzeb.

&

Sit’ Assurance Quality Partneru
(AQP)

Nase sit AQP se sklada z partnert
a odbornikd, ktefi pomahaji
auditorskym tym0im navrhovat
ucinné a efektivni pfistupy k auditu
a zdlrazfiovat klic¢ové $kolici body
pro zlepSeni auditu a jeho realizace.
NasSi AQP pfispivaji pfi schlzich
trznich a prdmyslovych skupin
zaméfenych na téma kvality auditu
a poskytuji poradenstvi

v zaleZitostech auditu formou
provérky urcitych aspektl vybranych
auditorskych zakazek pred
dokonéenim téchto auditu.

Konzulta¢ni kultura

Konzultace je klicem k zajisténi
kvality auditu. Ve snaze o kvalitu
mame formalni protokoly pro
povinné konzultace. Napfiklad nase
tymy na zakazce bézné diskutuji

s odborniky v oblastech, jako jsou
dané, rizika, ocenovani,
pojistné-matematicka a jina
specifika, i s nasimi regionalnimi
Risk & Quality experty.

Vi

Lokalni technicka podpora

Soulad s poZadavky €eskych
pravnich predpisl, zejména

v oblasti uetnictvi a auditu,
zastfeSuje lokalni technicka skupina
sloZena pfedevsim ze zkuSenych
licencovanych statutarnich auditord.

Podpora realizace zakazek

2

Rozdilné nazory

K FeSeni situaci, kdy mezi vedoucim
zakazky a EQCR, jinym auditnim
partnerem nebo vedenim firmy,
vCetné regionalnich struktur, vznikne
rozdilny nazor, mame k dispozici
protokolarni postupy. Mezi né patfi
vyuziti panell sloZzenych z partnerd
nezavislych na zakazce.

pad

Smérnovani, kouc¢ovani a dohled

Vedouci zakazek a seniorni ¢lenové
tymu na zakazce jsou odpovédni

a hodnoceni za poskytovani
kvalitniho kou€ovani b&éhem auditu
a za dohled nad praci provadénou
mladsimi leny tymu. Kouéuji tym

a udrzuji kvalitu auditu. Tymy
vyuzivaji Aura Platinum, ktera je
schopna efektivné sledovat pribéh
zakazky a zajistit, aby vSechny prace
byly dokon&eny

a zkontrolovany pfislusnymi
osobami, v€etné& vedouciho zakazky.
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Monitoring

Méritka kvality auditu

» Celkovy pocet zakazek provéfovanych v ramci
interni kontroly kvality auditu

Pocet zakazek provéfovanych v ramci interni
kontroly kvality auditu hodnocenych V souladu,
V souladu s doporu€enim ke zlepSeni, V nesouladu

Pomér zakéazek provéfovanych v ramci interni
kontroly kvality auditu hodnocené V souladu,

V souladu s doporucenim ke zlepSeni, V nesouladu
k celkovému poctu provérovanych zakazek (%)

Opravy chyb minulych let v diisledku vyznamné
chyby tykajici se auditu SVZ

Cetnost a dopad ugetnich chyb (které nemusi mit
dopad na opravy chyb minulych let)

Monitoring kvality auditorskych
sluzeb

Uvédomujeme si, ze kvalita auditorskych sluzeb, které
poskytujeme klientiim, je kli¢em k zachovani davéry
investorll a dalSich zu&astnénych stran v integritu nasi
prace. Toto je klicovym prvkem nas$i auditorské strategie.

Odpovédnost za vhodné fizeni kvality spociva na vedeni
spolecnosti PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o. To
zahrnuje design a provoz uc¢inného systému Fizeni kvality
(SoQM), ktery reaguje na nase konkrétni rizika pfi
poskytovani kvalitnich auditt s vyuzitim ramce QMSE
sité PwC.

Celkovym cilem kvality v ramci QMSE je mit v na8i
firmé potfebné schopnosti a vyuzZivat nase
zaméstnance tak, aby konzistentné pouzivali nasi
metodiku, procesy a technologie pfi poskytovani
sluzeb Assurance, a aby naplnili opravnéna
ocekavani nasich klientl a zainteresovanych stran.

Monitorovaci postupy nasi firmy zahrnuji pribézné
hodnocen, jehoz cilem je posoudit, zda zasady

a postupy, které tvofi nas SoQM, jsou navrzeny spravné
a funguji efektivné, aby poskytovaly pfiméFfenou jistotu,
Ze nase auditni a neauditni ovéfovaci zakazky jsou
provadény v souladu se zakony, predpisy a profesnimi
standardy. To zahrnuje i pouziti Real Time Assurance.

1| Opravy chyb minulych let
aoon|  (Restatements)

1 Pocet ucetnich zavérek subjektt vefejného
zajmu za rok 2022, opravovanych vzhledem
k pfedchozim vyznamnym chybam.
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Zameéreni na prevenci:

Provérky v realném case

Vyvinuli jsme program Provérek v realném Case
(RTA), ktery je navrzen tak, aby poskytoval
preventivni monitorovani a napomahal tak koucovat
a podporovat tymy provadéjici zakazku dokoncit
‘spravnou praci’ v realném ¢ase béhem auditu.

Kromé vyse uvedenych provérek v realném case
nasSe monitorovani zahrnuje také pravidelné
hodnoceni naSeho SoQM, které zahrnuje kontrolu

P dokonc&enych zakazek (Engagement Quality

Reviews - EQR) a také pravidelné monitorovani
naseho SoQM objektivnim tymem v nasi firmé.
Vysledky téchto postupu spolu s nasim prabéznym
monitorovanim tvofi zaklad pro neustalé zlepSovani
naseho SoQM. EQR jsou provadény v ramci
celositového kontrolniho programu zalozeného

na profesionalnich standardech a metodice auditu
PwC.

Kontroly kvality auditu - interni
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EQR jsou rizikové zamérfené provérky dokonéenych
zakazek, které pravidelné pokryvaji jednotlivce v nasi
firmé, ktefi jsou opravnéni podepisovat auditorské

nebo neauditorské ovéfovaci zpravy. Provérka posuzuije,
zda byla zakazka provedena v souladu PwC Audit,
pfislusnymi profesnimi standardy a dalSimi relevantnimi
zasadami a postupy realizace zakazky. Kazdy
podepisujici je provéfovan alespori jednou za pét let,
pokud neni vyZadovana Castéjsi kontrola na zakladé
profilu jeho zakazek.

Provérky jsou provadény zkuSenymi auditnimi partnery,
podporovanymi nezavislymi tymy partneru, fediteld,
senior manazer( a dalSich specialisti. Pokud je to nutné
k zajisténi odpovidajici odbornosti nebo objektivity,
mohou byt kontrolofi EQR z ostatnich firem sité PwC.
EQR tymy absolvuji Skoleni, které jim pomaha

pfi pInéni jejich povinnosti, a pfi provadéni kontrolnich
postupl vyuzivaji fadu kontrolnich seznam( a nastroja
vyvinutych na drovni sité. Tym inspekce pro sit PwC
podporuje ECR tymy pfi konzistentnim uplatfiovani
metodiky pro klasifikaci zjisténi a hodnoceni zakazek

v celé siti PwC.

Sit PwC navic pravidelné pfezkoumava urcité prvky
systém fizeni kvality spole¢nosti PwC, véetné vlastniho
hodnoceni efektivnosti systému fizeni kvality vedenim
spole¢nosti PwC a posouzeni, zda bylo dosazeno
celkového cile kvality.

Bé&hem posledni provérky ze sité v CEE regionu byly
identifikovany oblasti pro zlepseni v oblasti testovani
kontrol tykajicich se IT, implementace uréitych prvki
ISQM1 a dokumentace monitorovacich postupu. Tato
zZjisténi byla bud’ okamzité napravena a/nebo zahrnuta
do naSeho planu zlepSovani kvality.

Vysledky inspekci jsou hladeny vedeni firmy, které je
odpovédné za analyzu nalezd a provedeni nezbytnych
napravnych opatfeni. V situacich, kdy jsou na zakazkach
zjistény problémy s kvalitou, mdze byt na zakladé
povahy a okolnosti téchto problému odpovédny partner
nebo vedouci pracovnici auditniho oddéleni podrobeni
dalSimu mentoringu, Skoleni nebo sankcim v souladu

s na8im Ramcem hodnoceni a odpovédnosti.

E Méritka kvality auditu

» Celkovy pocet spisu kontrolovanych v ramci

externich kontrol kvality

+ Pocet spisu kontrolovanych PCAOB

» Pocet spisu kontrolovanych jinymi regulatory
s vysledkem Nevyhovuijici (nebo obdobnym)
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Auditni partnefi nasi firmy jsou informovani

o vysledcich programu kontrol sité, ktery je uréen
pro jejich pouziti pfi posuzovani rozsahu auditnich
praci, které je tfeba provést, a jejich spoléhani se

na praci provadénou spoleénostmi PwC v souvislosti
s auditem konsolidované ucetni zavérky klienta.

Kontroly kvality auditu - externi

V FY23 neprobé&hly Zadné externi kontroly kvality
KACR a RVDA.




Pouceni: Analyza hlavnich pfi€in

Provadime analyzy, abychom identifikovali potencialni faktory pfispivajici ke kvalité auditu nasi spolecnosti a mohli
prijmout kroky k neustalému zlepSovani. Nasim primarnim cilem pfi provadéni takovych analyz je porozumét tomu,
co nam tato zjisténi fikaji o naSem SoQM a urcit, jak mize firma poskytnout nasim auditnim tymdm nejlepsi mozné
prostfedi pro provedeni kvalitniho auditu. Sledujeme zjisténi tykajici se kvality ze vSech zdrojl, véetné vlastniho
prabézného monitorovani naseho SoQM stejné jako inspekce naSeho SoQM ze strany sité, audity s nedostatky

i bez nich - at' uz zjisténé prostrednictvim nasich vlastnich internich kontrol ¢i externich kontrol - a dalSich vstup,
jako jsou naSe Global People Survey, proverky v realném case nebo opravy Ucetnich zavérek €i ucetnich chyb, které
nam pomohou identifikovat mozné rozdily a jsou pfilezitosti k uceni.

’ Objektivni tym kontrolor(l identifikuje u jednotlivych auditdl potencialni faktory pfispivajici k celkové kvalité auditu.
Zvazujeme faktory souvisejici mimo jiné s technickymi znalostmi, dohledem a kontrolou, profesionalnim
skepticismem, zdroji na zakazce i Skolenim. Abychom porozuméli faktordm, které ovlivriuji kvalitu auditu, jsou
potencialni kauzalni faktory identifikovany vyhodnocenim informaci o zakazce, pohovort a pfezkoumanim vybrané
auditni dokumentace.

Kromé toho se udaje shromazdéné pro audity se zjiSt€nimi na Urovni zakazky i bez nich porovnavaji, abychom
zjistili, zda urcité faktory koreluji s kvalitou auditu.

Nasim cilem je pochopit, jak se kvalitni audity mohou liSit od auditl se zjisténymi nedostatky a vyuzit tyto poznatky
k pribéznému zlepsovani vSech nasich auditt. Vysledky téchto analyz vyhodnocujeme, abychom identifikovali
zlepSeni, ktera mohou byt uzite€na pro implementaci v praxi. Véfime, Ze tyto analyzy vyznamné pfispivaji k trvalé
efektivité naSeho fizeni kvality.

Vedeni oddéleni auditu je nasledné zodpoveédné za aktualizaci smérnic, komunikaci, Skoleni atd., aby se do
budoucna predeslo takovym nalezim.
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Sit PwC

Globalni sit’

Firmy v siti PwC jsou ¢leny nebo maji podobné vazby
na PricewaterhouseCoopers International Limited
(PwCIL), anglickou soukromou spole¢nost s ru¢enim
omezenym. PwCIL neni G€etni firmou ani neposkytuje
sluzby klientim. Jejim Ucelem je pUsobit jako
koordina¢ni jednotka pro ¢lenské firmy v siti PwC.
Zaméruje se na kliCové oblasti, jako je strategie, znacka
a rizika a kvalita, PwCIL koordinuje vyvoj a implementaci
zasad a iniciativ k dosazeni spole¢ného

a koordinovaného pfistupu jednotlivych ¢€lenskych firem,
kde je to vhodné. Clenské firmy PwCIL mohou pouzivat
nazev PwC a vyuzivat zdroje a metodiky sité PwC.
Mimo to mohou ¢lenskeé firmy vyuzivat zdroju jinych
¢lenskych firem a/nebo zajistit poskytovani
profesionalnich sluzeb jinymi Elenskymi firmami a/nebo
jinymi subjekty. Na oplatku jsou ¢lenské firmy povinny
dodrzovat urcité spole¢né zasady a udrzovat standardy
sité PwC stanovené PwCIL.

AT
LI
o

Sit PWC neni jeden mezinarodni partnership. Clenska
firma nemuze jednat jako agent PwCIL nebo jiné ¢lenské
firmy, nemuze zavazovat PwCIL nebo jakoukoli jinou
¢lenskou firmu a odpovida pouze za své vlastni Ciny
nebo opomenuti, nikoli za PwCIL nebo jakoukoli jinou
¢lenskou firmu. Stejné tak PwCIL nemUze pUsobit jako
agent zadné ¢lenské firmy, nemuize zadnou ¢lenskou
firmu zavazat a odpovida pouze za své vlastni Ciny

nebo opomenuti. PwCIL nema pravo ani schopnost
kontrolovat vykon profesionalniho usudku ¢lenskeé firmy.

PwC | Zprava o transparentnosti
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idici organy PwCIL jsou:
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« Svétova rada, ktera je odpovédna za spravu a fizeni
PwCIL, dohled nad Ridicim tymem sité a schvalovani
standardu sité. Rada nevykonava zadné externi role.
Svétova rady se sklada z 20 ¢lenl. Dva jsou jmenovani
jako externi nezavisli feditelé a zbylych 18 ¢lend je
voleno partnery ze vSech firem PwC na svété kazdé
Ctyfi roky.

Ridici tym sité, ktery odpovida za nastaveni celkové
strategie sité PwC a standardd, k jejichz dodrzovani
se firmy PwC zavazaly.

Strategicka rada, ktera je tvofena vedoucimi partnery
nejvétsich firem PwC a regionu v siti, schvaluje
strategické sméry sité a zajiStuje soulad pfi jejich
realizaci.

Svétovy Fidici tym je jmenovan a odpovida Ridicimu
tymu sité a Pfedsedovi sité PwC. Jeho &lenové
odpovidaji za vedeni tymu vytvofenych z €lenskych
firem ke koordinaci ¢innosti ve vSech oblastech naseho
podnikani.

Vykonny feditel CEE Adam Krason zastupuje stfedni
a vychodni Evropu ve Strategické radé a udrzuje nase
vztahy s Ridicim tymem sité.
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Pravni a ridici struktura

Pravni struktura a vlastnici
PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o. je spole¢nosti

s ru¢enim omezenym, kterou z 99 % vlastni
PricewaterhouseCoopers Kényvvizsgalé Kft.,1055
Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 78, registrovana

v Madarsku a 1 % vlastni PricewaterhouseCoopers
Eastern Europe B.V.,’s Gravenhage, 2596HL, Raamweg
1B, registrovana v Nizozemi. Koneénymi beneficienty
spole¢nosti (UBO) jsou partnefi ¢lenskych spole¢nosti
sité PricewaterhouseCoopers. PricewaterhouseCoopers
Audit, s.r.o. je ¢lenem organizace
PricewaterhouseCoopers International Limited.

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o. spolupracuje

pii poskytovani sluzeb mistnim i spoleénym
mezinarodnim klientim pusobicim v nasem regionu

s ostatnimi ¢lenskymi spoleénostmi ze stfedni

a vychodni Evropy. Tato spoluprace je organizovana
regionalnim fidicim tymem, ktery mimo zajisténi
dodrzovani zasad a postupl PwC International
spole¢nostmi v tomto regionu, umoznuje sdileni zdroj
a prosazeni zasad fizeni rizik a standardd kvality.

Kazda narodni ¢lenska firma ma také zavedenou

v souladu s pfisluSnymi pravnimi a provoznimi
pozadavky svou vlastni Fidici strukturu. Tato pravni
struktura a sitové usporadani dava kazdé ¢lenské firmé
flexibilitu a samostatnost rychle a efektivné reagovat

na podminky na lokalnim trhu. Rovnéz odrazi
skutecnost, Ze regulacni organy v nékterych zemich
pfiznavaji pravo vykonavat auditorskou €innost
vnitrostatnim spole¢nostem, v nichz maiji alespori
vétSinové vlastnictvi a kontrolu profesionalni auditofi
kvalifikovani v Evropské unii nebo auditorské spolecnosti
v EU.

wClZp
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Ridici struktura

—
—
—

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.

V ramci skupiny ¢lenskych firem PwC ve stfedni

a vychodni Evropé, ktera zahrnuje 27 narodnich teritorii,
je zaveden maticovy systém fizeni. Kazdy partner voli
ve Ctyfletém volebnim obdobi vykonného feditele

PwC CEE, ktery jmenuje fidici radu, zahrnujici zastupce
z geografickych a oborovych linii a vedouci Stabnich
utvaru. Tato rada odpovida za stanoveni obecnych
obchodnich cilt a zajisténi souladu s mezinarodnimi
zasadami PwC.

Napfi¢ geografickymi liniemi jsou zasady a obchodni cile
kazdé hlavni oborové linie (Audit, Dané & Pravo
a Poradenstvi) stanoveny tymem vedeni oborové linie.

Dohled nad regionalni radou provadi jménem partnert
volena regionalni Partnerska rada, ktera schvaluje
klicové politiky a rozhodnuti, ktera se dotykaji partnert
a firmy.

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o. je fizena té€mito
péti jednateli, jmenovanymi valnou hromadou
spole¢nik:

+ Jifi Moser

+ Jifi Zouhar

* Marek Richter
* Michal Stransky
+ Tomas Basta

Jednatelé odpovidaji za vedeni spole¢nosti a jednaji
za ni navenek.




Odménovani partneru

Partnefi jsou odmérnovani ze ziskl firmy a jsou osobné zodpovédni za financovani svych dichodu a dalSich pozitku,
jako je Iékafska péce.

Proces hodnoceni a odménovani partneru je plné v souladu s pozadavky na nezavislost Etického kodexu pro
profesionalni ucetni IESBA, které neumozriuji hodnotit nebo odménovat partnera za prodej jinych nez ovérovacich
sluzeb svym auditorskym klientdm. Odména partnera vychazi z vyhodnoceni jeho pfispévku pro firmu v priibéhu
roku a nasleduje po dokon&eni ro€niho auditu narodni spole¢nosti. Alokace odmén je provéfovana a schvalovana
Partnerskou radou pro stfedni a vychodni Evropu. Odména kazdého partnera vychazi z jeho funkce s tim,

ze kapitalové jednotky jsou pfidélovany na zakladé matice, ktera zohledriuje pfedevsim stavajici role partnera

ve firmé. Obsahuje téz variabilni ¢ast (vykonnostni slozku), ktera zohlednuje vysledky partnera a jim vedenych tymu
v pFislusném roce. Toto je posuzovano zhodnocenim partnerem dosazenych vysledkl v porovnani s individualné
nastavenou ,balanced scorecard, obsahuijici cile vyplyvajici z role kazdého partnera. Tyto cile zahrnuji napinéni
firemnich standardu kvality auditu a absolutni dodrzovani naSich predpist v oblasti integrity a nezavislosti.

Neéktefi statutarni auditofi, ktefi vykonavaiji roli kliCovych auditorskych partner(i, nejsou partnery v CEE partnershipu.
Jejich odména se sklada z pevného platu na zakladé jejich funkéniho zafazeni a zkuSenosti

a bonusového prvku odrazejiciho jejich vykonnost v oblasti auditorskych zakazek, dodrzeni metrik rizika

a kvality a dalSich roli ve firmé.
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Financ¢ni informace
za rok koncici 30. ¢ervna 2023

y-

CISTY OBRAT ZA UCETNi OBDOBI * V tis. K&

Statutarni audit ro¢nich a konsolidovanych Ucetnich zavérek subjektt
vefejného zajmu a spole€nosti patficich do skupin, jejichZ matefskou 304 473
spolecnosti je subjekt vefejného zajmu **

Statutarni audit ro€nich a konsolidovanych U€etnich zavérek ostatnich

Ucetnich jednotek ** 748 586
Celkové trzby ze statutarnich auditt 1 053 059
Povolené neauditorské sluzby auditovanym uc€etnim jednotkam 39742
Neauditorské sluzby poskytnuté neauditovanym ucetnim jednotkam

(z toho sluzby pro PricewaterhouseCoopers CR, s.r.0. 320 mil. K&) 397418
Celkové trzby z prodeje vyrobku a sluzeb 1490 219
Ostatni provozni, urokové a finanéni vynosy 36 421
Cisty obrat za uéetni obdobi 1526 640

Poznamky:

* Tyto €astky a jejich detailni analyza se vztahuiji jen k trzbam PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.

** Statutarni audit v Cesku a ovéfovaci sluzby dle mezinarodnich standard( pro statutarni audit konsolidovanych G&etnich zavérek
v Cesku i v zahraniéi
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Priloha 1

Seznam subjektll vefejného zajmu auditovanych
v prubéhu roku konciciho 30. ¢ervna 2023
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Priloha 1

Seznam subjektll verejného zajmu auditovanych v priibéhu roku kon¢iciho

30. ¢ervna 2023

Tento seznam zahrnuje subjekty verfejného zajmu, jimz PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o. provedla statutarni audit
ve vySe uvedeném finanénim roce v souladu s ¢lankem 13, odstavcem 2 (f) Narizeni EU.

Allianz penzijni spole¢nost, a.s.

Allianz pojistovna, a.s.

Allwyn Financing Czech Republic 2 a.s.
Banka CREDITAS a.s.

BNP Paribas Cardif PojiStovna, a.s.

CD Cargo, a.s.

Ceska spotitelna — penzijni spole¢nost, a.s.
Ceska spotitelna, a.s.

Ceské drahy, a.s.

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

CSOB Penzijni spoleénost, a. s., len skupiny CSOB

CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB
CSOB Stavebni spofitelna, a.s.
Diamond Point, a.s. (¢len skupiny Allianz)

PwC | Zprava o transparentnosti

Direct Financing s.r.o.

Finep Barrandov Zapad k.s.
Finep Hloubétin a.s.

Hypotec¢ni banka, a.s.

Max banka a.s.

MND a.s.

Pillow pojistovna, a.s.
Sberbank CZ, a.s. v likvidaci
Stavebni sporitelna Ceské spofitelny, a.s.
UNICAPITAL Invest Il a.s.
UNICAPITAL Invest VI a.s.
UNIQA penzijni spolecnost, a.s.
UNIQA pojistovna, a.s.
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Priloha 2
Firmy site PwC
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Priloha 2

Celkovy obrat dosazeny statutarnimi auditory NiZze uvedena tabulka uvadi jméno kazdého statutarniho
a auditorskymi spole¢nostmi z ¢lenskych zemi EHP, auditora pusobiciho jako samostatny odbornik nebo
ktefi jsou Cleny sité PwC, realizovany, dle naSich auditorska spolecnost, ktera je ¢lenem sité PwC
nejlepSich informaci, ze statutarniho auditu z Clenskych statd EU nebo EHP k 30. ¢ervnu 2023,
samostatnych a konsolidovanych ucetnich zavérek a zemé, ve kterych kazdy statutarni auditor pusobi
dosahl zhruba 2,8 miliardy EUR. Tato hodnota vychazi jako samostatny odbornik nebo auditorska spole¢nost,

z obratu kazdé firmy za jeji posledni skon¢eny financni ktera je ¢lenem sité PwC, je kvalifikovana jako statutarni
rok, po pfepoctu do EUR ménovym kursem platnym auditor nebo ma své sidlo, ustfedi nebo hlavni misto

k 30. Eervnu 2023. podnikani.

@ =

Clensky stat Nazev spoleénosti

Austria PwC Wirtschaftsprifung GmbH, Wien

Austria PwC Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft GmbH, Linz
Austria PwC Tax & Audit Services Wirtschaftspriifung und Steuerberatung GmbH, Graz
Austria PwC Salzburg Wirtschaftspriifung und Steuerberatung GmbH, Salzburg
Austria PwC Osterreich GmbH, Wien

Belgium PwC Bedrijfsrevisoren bv/Reviseurs d'enterprises srl

Bulgaria PricewaterhouseCoopers Audit OOD

Croatia PricewaterhouseCoopers d.0.0

Croatia PricewaterhouseCoopers Savjetovanje d.o.o

Cyprus PricewaterhouseCoopers Limited

Czech Republic PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.

Denmark PricewaterhouseCoopers Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
Estonia AS PricewaterhouseCoopers

Finland PricewaterhouseCoopers Oy

France PricewaterhouseCoopers Audit

France PricewaterhouseCoopers Entreprises

France PricewaterhouseCoopers France
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Firmy sité PwC

@ =

Clensky stat Nazev spoleénosti

France M. Antoine Priollaud

Germany PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Germany Wibera WPG AG

Greece PricewaterhouseCoopers Auditing Company SA

Hungary PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgalo Kift.

Iceland PricewaterhouseCoopers ehf

Ireland PricewaterhouseCoopers

Italy PricewaterhouseCoopers Spa

Latvia PricewaterhouseCoopers SIA

Liechtenstein PricewaterhouseCoopers GmbH, Ruggell

Lithuania PricewaterhouseCoopers UAB

Luxembourg PricewaterhouseCoopers, Société coopérative

Malta PricewaterhouseCoopers

Netherlands PricewaterhouseCoopers Accountants N.V.

Norway PricewaterhouseCoopers AS

Poland PricewaterhouseCoopers Polska sp. z. 0.0.

Poland PricewaterhouseCoopers Polska spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt sp. k.
Poland PricewaterhouseCoopers Polska spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k.
Portugal PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda
Romania PricewaterhouseCoopers Audit S.R.L.

Slovakia PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.

Slovenia PricewaterhouseCoopers d.o.o.

Spain PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

Sweden PricewaterhouseCoopers AB

Sweden Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
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