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Sissejuhatus

See aruanne annab Ulevaate ettevétte juhtimise kohta. Kuigi PwC on multidistsiplinaarne ettevote, on
see aruanne keskendunud peamiselt meie auditiarile ja sellega seotud teenustele. Auditi valdkond on
pidevas muutumises ja seelabi vajab see palju tdhelepanu. Jalgime valdkondlikke arenguid hoolega
ning oleme pihendunud muudatustele, mis aitavad veelgi tdsta auditi kvaliteeti.

Meie eesmark PwC-s on luua hiskonnas usaldust ja lahendada olulisi probleeme. PwC vérgustik
tegutseb 156 riigis, kus td6tab rohkem kui 295 000 inimest, kes on ptihendunud kvaliteetse audiitor-,
arindustamis- ja digusteenuste osutamisele. Meie peamine eesmark on edendada tugevat
kvaliteedikultuuri ja olla eeskujuks.

PwC tuli tanavu vélja Glemaailmse strateegiaga ,The New Equation®, millega reageeritakse muutustele
maailmas, sealhulgas tehnoloogiaalasele labimurdele, klimamuutustele, killustatud geopoliitikale ja
COVID-19 pandeemia jatkuvale mdjule. Strateegia ,The New Equation® pdhineb uleilmsete
suundumuste analiusil ning tuhandetel vestlustel klientide ja sidusriihmadega. Selle aluseks on
rohkem kui kiimnendi pikkune kestlik tulukasv ja jatkuvad investeeringud. Strateegia ,The New
Equation“ keskendub kahele omavahel Gihendatud vajadusele, millega kliendid lahiaastatel silmitsi
seisavad. Esimene on luua usaldust, mis ei ole kunagi olnud tdhtsam, ega ka raskem. Teine on tagada
jatkusuutlikud lahendused keskkonnas, kus konkurents ja hairete risk on intensiivsemad kui kunagi
varem ning sotsiaalsed ootused pole kunagi olnud suuremad. Lisateavet strateegia kohta saab
aadressilt_https://www.pwc.com/gx/en/.

Meie strateegia pohineb jatkuvalt meie pihendumisele pidevale kvaliteedile.

Kvaliteetsete auditite tegemisel on vétmeroll meie multidistsiplinaarse organisatsiooni kuuluvatel
tugevate teadmiste ja oskustega inimestel, kes vaartustavad pohjalikkust, vastutustunnet ning ausust.
Jatkame investeerimist oma inimestesse, pakkudes pidevat professionaalset ja isiklikku arengut koos
pdhjaliku valjadppega.

Oleme astunud samme, et pakkuda ka edaspidi kvaliteetset teenust. Investeerime pidevalt
innovatsiooni ja uude tehnoloogiasse, et toetada oma teenuseid kogu ettevéttes, vastata digitaalsel
ajastul muutuvatele auditi véljakutsetele ja parandada meie audititeenuste kvaliteeti.

Kokkuvéttes kujutavad need meetmed meie auditiari olulist imberkujundamist ja toetavad meie
téhelepanu auditi kvaliteeditaseme hoidmisele ja tdstmisele.

Kaesolev labipaistvusaruanne on koostatud perioodi 1. juuli 2020-30. juuni 2021 kohta vastavalt Eesti
Vabariigi audiitortegevuse seaduse § 158 nduetele ning Euroopa Parlamendi ja nGukogu maaruse (EL)
nr 537/2014 artiklile 13.

Tiit Raimla
PwC Eesti juht

Tallinn, 31. oktoober 2021
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https://www.pwc.com/gx/en/

Usaldus on kodige alus

Usaldus on kéige keskmes, mida me PwC-s
teeme. See on meie ettevotte eesmargi
taitmiseks dlioluline. Uks véimalus luua usaldust
on olla Iabipaistev.

Audiitoritena oleme teadlikud ka teisest usalduse
téukejéust: meie valisauditite kvaliteedist.

Seetdttu on meil hea meel avaldada oma 30.
juunil 2021 16ppenud majandusaasta
|&bipaistvusaruanne, mis naitab, milliseid
pingutusi me teeme auditite kvaliteedi hoidmise
ja tdstmise nimel. Aruandes kirjeldatakse meie
pdhimétteid, slisteeme ja protsesse kvaliteedi
tagamiseks, peamiste kvaliteediseire-
programmide ja -llevaadete tulemusi ning seda,
kuidas edendame kvaliteedikultuuri ettevotte igal
tasandil. Aruandes kirjeldatakse ettevétteid, keda
oleme auditeerinud, samuti saab aruandest
Ulevaate meie auditi- ja muust tegevusest
saadud mudgitulust.

Auditi kvaliteet

Meil on hea meel labipaistvusaruannetest
tulenevate arutelude (le — ka need aitavad
kaasa auditite kvaliteedile ja selle
edasiarendamisele. On mitmeid tegureid, mis
aitavad kaasa kvaliteetsele auditile, ning auditi
kvaliteedist Ulevaate saamiseks Eestis vajavad
sidusrihmad mitmesuguseid meetmeid.

Pidev areng

PwC jaoks on auditite tegemine meie strateegia
ja kaubamargi tiks péhiline alustala.
Investeerime pidevasse auditi kvaliteedi
parandamisse |8bi uute stusteemide, uue
tehnoloogia kasutuselevdtmise ja
riskiprotsesside arendamise, aga ka oma
inimeste jarjepideva koolitamise kaudu. Oleme
uhked selle rolli Gle, mida me mangime auditi
kvaliteedi tdstmisel Eestis.

Meie I16ppeesmark on see, et audiitortegevuse
jarelevalve ndukogu jadks rahule nii meie tehtud
t606 kui ka valdkonna arengusse antud
panusega.

Lauri Past
Audiitorteenuste juht




Aasta ulevaade

Viimase valise kvaliteedikontrolli tulemused —

inspekteeritud projektide arv ja nduetele vastanud

projektide arv

meie tootajatest osales
Ulemaailmses inimesi hdlmavas
uuringus

vastanutest usub, et kolleegid,
kellega, nad koos to6tavad,
lahtuvad kaitudes PwC
globaalsest eetikakoodeksist

koolitusse

=7

- Auditi tootajate koolitus FY21

Partnerite ja to6tajate keskmine
koolitustundide arv

29 37 66

veebis | klassiruumis kokku

7 6

FY21 FY18

Nouetele vastav

+ Meie investeeringud inimeste

Partnerite ja tootajate keskmine
koolitustundide arv

23 61 84

Tundide arv
FY21 kokku

6 513

CEEs monitooringule kulutatud
tundide arv kokku

6 400 tundi CEE-s
82 tundi Eesti kohta

;)1

Tuvastatud ja parandatud kvaliteedi
leiud Eestis

Reaalajas kontrollide programmiga
hdlmatud auditi t66vottude arv

Ule 2000 tunni, mille on kulutanud
auditite reaalajas kontrollimiseks
meeskond kogu CEE-s
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Tundide arv
FYZO kokku

7 656

B rFr2 FY20
40000

20000

- Nouetele mittevastav

_ Auditi tootajate koolitus FY20 _

veebis klassiruumis kokku

=0

Olulise vaarkajastamise
parandamine eelnenud
perioodi finantsaruannetes
avaliku huvi Uksuste auditite
puhul

Kohustuslik koolitusel
osalemine

Partneritest ja tootajatest,
kes on labinud kdik
kohustuslikud koolitused
FY21 aastal

Kaigi selliste CEE
partnerite, kes pakuvad
tehnilist tuge, osakaal CEE
auditi partnerite koguarvu
suhtes

*) * CEE piirkondlikul alusel



Aasta ulevaade

Inimeste koormus
Meie vastutavate . Vandeaudiitoreid

audiitorite keskmine Eelarvestatud auditi

. projektide koormuse
tookogemus PwC-s vardlus tegeliku FY21 FY20

koormusega (negatiivne
1 8 @ naitaja tahendab, et tegelik 3 O ‘ 2 9
01019

koormus oli vaiksem)

aastat CFY21: 2% FY20: -4%

Auditiga seotud tundide suhe auditimeeskonna liikmete vahel

FY21 FY20
1 Vastutava audiitori 2.4 2.4  juhtivaudiitorit

1 Juhtivaudiitori . . vanem- ja nooremkonsultanti

1 Vastutava audiitori . . vanem- ja nooremkonsultanti
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Meie kvaliteedi parandamise
programmid

* meie kvaliteedikultuuri jatkuv tugevdamine, et toetada meie
partnerite ja meeskondade kaitumist, mis aitab tagada auditi
kvaliteedi;

+ audiitorteenuste kvaliteedinaitajate kasutamine, et
prognoosida kvaliteeti, to6vottude jooksev kvaliteedikontroll, et
ara hoida kvaliteediprobleeme, juurpdhjuste anallus, et
oppida kvaliteediprobleemidest ning tunnustamise ja
vastutamise raamistik, et tugevdada kvaliteediga seotud
kaitumist, kultuuri ja tegevusi;

» Keskendumine Uha rohkem pidevale ja reaalajas kvaliteedi
jalgimisele, sealhulgas reaalajas auditi ja auditi kvaliteedi
naitajate kasutamise kaudu;

* Rakenduskava valjatootamine, milles kasitletakse selgeid
ndudeid, mis tulenevad hiljuti heaks kiidetud IAASB
kvaliteedijuhtimise standarditest. Samas me ei eelda, et ISQM
1-ga seotud muudatused avaldavad markimisvaarset moju
meie kvaliteedi juhtimise mudelile.

* Reaalajas kommunikatsioon, mis arvestab maailmas toimuvaid
muutuseid, naiteks tehnoloogia arenguid, klimamuutuseid;
geopoliitikat; lisaks muutuseid mida COVID-19 pandeemia on
vdéimendanud ja kiirendanud ning nende mdju auditi kvaliteedile
ja nduetele vastavusele.

“PwC-s on ulioluline, mida me

teeme ja miks me seda teeme.”

Tiit Raimla, PwC Eesti juht
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Meie lahenemine kvaliteetsete
teenuste pakkumisele kogu meie
vorgustikus ja tegevustes

Meie jaoks on t66 kvaliteet meie organisatsioonis
kodige alus. Investeerime markimisvaarseid ja
suurenevaid vahendeid selle jatkuvasse
taiustamisse koigis meie tegevusvaldkondades
alustades meie inimeste igakulgsest
koolitamisest kuni metoodika lihvimiseni. Samuti
lisame ressursse pdhivaldkondadesse ning uute
toomeetodite leidmisse. Investeerime suurel
maéaral uude tehnoloogiasse, et edendada
pidevalt meie vdimekust ja kdigi meie teenuste
tulemuslikkust. Oleme uhked, et PwC on
esimene Ulemaailmne
arikonsultatsiooniettevdtete vorgustik, kes on
avalikustanud oma sisemise kvaliteedikontrolli
tulemused. On vaga oluline, et oleme
labipaistvad nii jdupingutuste puhul, mida teeme
kvaliteedi parandamiseks, kui ka tulemuste ja
mdjude puhul, mida need jéupingutused
annavad. Selle informatsiooni avalikustamine
meie vorgustiku poolt viimastel aastatel koos
avaliku aruteluga auditi teemal on aidanud
keskenduda tiha enam auditi kvaliteedi
kisimusele, mida kasitleme detailselt kdesolevas
aruandes.

PwC jaoks on kvaliteetne teenus selline, mis
vastab pusivalt meie sidusriihmade ootustele
ning kdigile kohaldatavatele standarditele ja
tegevuspdhimotetele. Kvaliteedi maaratlemiseks
on PwC 295 000-st oma ala eksperdist
koosnevas organisatsioonis loodud kultuur, mille
kohaselt on kvaliteet igatihe kohustus. Selle
kvaliteedikultuuri jatkuv edendamine on oluline
nii meie globaalsete kui ka kohalike juhtide jaoks
ning sellel on oluline roll t66 tulemuslikkuse
mdd&tmisel.

10 PwC | Labipaistvusaruanne

PwC globaalsesse vorgustikku saavad kuuluda
vaid ettevétted, kes kehtestavad ning alluvad
rangele kvaliteedijuhtimisststeemile (system of
quality management, SoQM), teevad igal aastal
Iabi kvaliteedijuhtimissusteemi tulemuslikkuse
hindamise ning teavitavad nendest hindamiste
tulemustest PwC globaalset juhtkonda. Neid
tulemusi arutatakse seejarel Uksikasjalikult iga
kohaliku ettevdtte juhtkonnaga ning juhul, kui
need ei ole oodatud tasemel, lepitakse kohaliku
juhtkonnaga kokku paranduskava, mille eduka
elluviimise eest votab kohalik juhtkond isikliku
vastutuse.

Kuna meie teenused muutuvad ja arenevad, siis
muutuvad ka meie sidusrihmade vajadused ja
ootused. Jalgime ja ajakohastame pidevalt oma
kvaliteedijuhtimisststeemi ulatust, kohaldamisala
ja toiminguid ning teeme investeeringuid
programmidesse, et tdiustada meie osutatavate
teenuste kvaliteeti.

Oleme hiljuti keskendunud oma organisatsiooni
hoiakule ning loome sobiva kultuuri kdrge
kvaliteedi tagamiseks. Teades, kui oluline roll on
PwC juhtkonnal 6ige hoiaku maaramisel,
rakendame juhtimise tdhususe ja kvaliteedi
jarjepidevuse modtmist kogu meie vérgustikus.

| HEHAN |




Fookus auditi kvaliteedil

Kvaliteetse auditi tegemine on meie Uks
pohieesmarke. Oleme plhendunud kvaliteetse
auditi osutamisele. Kui meie t66 langeb alla
standardite, mille oleme endale seadnud ja mille
on kehtestanud audiitorite Ule jarelevalve
teostatav asutus, votame me koiki neid
juhtumeid vaga tosiselt ja ndeme kdvasti vaeva,
et dppida ja parandada auditi kvaliteeti.

PwC vdrgustik on seadnud PwC auditite
kvaliteedile selged eesmargid ning pakub tuge,
et aidata meil need eesmargid saavutada. Meie
todvétumeeskonnad suudavad osutada
kvaliteetseid audiitorteenuseid iksnes siis, kui
neil on juurdepaas vajalikule véimekusele — nii
inimeste kui ka tehnoloogia mottes. Seetdttu
keskenduvad meie kvaliteedieesmargid
vbimekusele — nii likmesettevotete tasandil kui
ka kogu meie vorgustikus — ning selle voimekuse
kasutamisele, et vastata meie enda standarditele
ja professionaalsetele nduetele. Seda véimekust
saab arendada Uksnes dige juhtimise ja
kvaliteedikultuuriga, edendades 6igeid vaartusi
ja Oiget kaitumist.

Kvaliteedieesmargid keskenduvad meie inimeste
toetamisele - et neil oleksid efektiivsed meetodid,
protsessid ja tehnoloogia, mille abil oma t66d
ellu viia. Selleks, et PwC vorgustikku kuuluvatel
ettevotetel oleks voimalik kvaliteedieesmarke
saavutada, on vorgustikku loodud mitmed
spetsiaalsed Uksused, mis tegelevadki audiitori
tooks vajalike praktiliste tdévahendite, suuniste
ja susteemide valja tddtamisega. Meie vorgustik
integreerib ja kohandab neid elemente, et luua
pdhjalik, terviklik ja omavahel Ghendatud
kvaliteedijuhtimise raamistik, mille jargi oma t66d
teha.

Kvaliteedijuhtimine ei ole eraldi kontseptsioon,
kvaliteet on eesmark, mida tuleb votta arvesse
kdiges, mida me teeme nii Uksikisikute,
meeskondade, ettevotete kui ka vérgustikuna.
Kvaliteedieesmarke toetavad spetsiaalselt
kujundatud pdhitegevused, mis keskenduvad
eelkodige kvaliteetse infrastruktuuri ja
organisatsiooni Ulesehitamisele. Taiendame ja
kujundame neid péhitegevusi, et need suudaksid
reageerida riskidele, mille oleme iga
kvaliteedieesmargi saavutamisel tuvastanud.

Kvaliteetse auditi tegemine nduab rohkem kui
vaid digeid protsesse. Selle keskmes on audiitori
ulesanne hinnata, kas ettevotte juhtkonna
koostatud raamatupidamisaruanded on ilma
oluliste vaarkajastusteta ning annavad dige
Ulevaate ettevotte finantstulemustest ja
-seisundist. Selle hindamise tulemuslikuks
labiviimiseks peab audiitor kasutama kogu
vBimekust, mis on loodud kooskdlas meie
kvaliteedieesmarkidega. See hélmab nii PwC
vaartustele vastavat eetilist kaitumist, kutsealast
skeptitsismi, erialaoskuseid kui ka otsustust,
mida toetab moodne tehnoloogia.




Kvaliteedi tagamine COVID-19

pandeemia ajal

Ulemaailmne COVID-19 pandeemia on
avaldanud enneolematut méju nii meie
klientidele kui ka td6tajatele, nii maailma- kui ka
kohalikule majandusele ning Uhiskonnale
laiemalt.

PwC on lisaks meie inimeste tervise, ohutuse ja
heaolu kaitsele keskendunud jatkuvalt
té6tamisele vorgustikuna, koos klientide ja
sidusrihmadega, et oleks tagatud pusivalt kérge
auditite kvaliteet.

Juba pandeemia varasel etapil moodustas PwC
vorgustik meeskonna, kes jalgib uleilmseid
arengusuundi ja tdstab esile kriitilise tahtsusega
valdkondi eesmargiga tagada, et me ei teeks
jareleandmisi auditi kvaliteedis. Oleme
tdiendanud meie vdrgustiku ning CEE riski- ja
kvaliteedimeeskonna vélja td6tatud suunised, et
tagada jarjepidev juhtimine ja auditite kvaliteeti
puudutavad juhised ning pakkuda meie
meeskondadele voimalusi, kuidas klientide
konkreetset olukorda jalgida ja vastavalt
reageerida.

Meie vorgustiku reaktsioon oli pohjalik ning seda
taiendasid PwC Kesk- ja Ida Euroopa (PwC
CEE) piirkonna audiitorteenuste juhtkonna antud
kindlustandvad suunised. Need suunised
hdlmasid koiki auditi kvaliteedi aspekte,
sealhulgas Gigusaktide ja standardite
ajakohastusi, audiitori aruandlust, metoodikat,
raamatupidamisarvestust ning koolitust ja
véljadpet. Lahtudes vorgustiku ja CEE
suunistest, kaalusime, milliseid muudatusi tuli
teha meie olemasolevates tegevuspohimétetes
ja protseduurireeglites, samuti seda, mida oli
vaja tugevdada, teavitades sellest meie t66tajaid
ja partnereid.
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COVID-19 pandeemia tdi kaasa olukorra, kus
meie audititegevuses tekkis mitmeid uusi
valjakutseid. Naiteks tuli Iabi mdelda, kuidas
toimime meeskonnana, et planeerida ja |dpetada
audit, kuidas suhtleme klientidega, et saada
auditiks vajalikke tdendusmaterjale ja viia ellu
teatavaid auditiprotseduure, naiteks fuusilisi
inventuure.

Vundament, mille oleme rajanud oma
kvaliteedijuhtimise stUsteemi jaoks, aitas meil
toime tulla valjakutsetega, mille pandeemia
tekitas. Suutsime reaalajas jalgida meetmeid,
tuvastada riske ning hinnata, kas on vaja
muudatusi.

Kasutasime kogemusi ja néiteid, mida jagati
kogu vorgustikus ja mille varal saime hinnata
kiisimusi, mis vdisid mdjutada meie
kvaliteedijuhtimisststeemi.

Keskendusime téiendatud jarelevalvele ja
kontrollidele, konsulteerisime oma ettevotte
spetsialistidega ja kasutasime reaalajas
kindlustunde andmise taiustatud programme, et
reageerida meie tuvastatud riskidele.

Investeerimine tehnoloogiasse ja kiire
tegutsemine oma partnerite ja t66tajate oskuste
tdiendamisel digitaalses maailmas tostis meid
esile kaugtdo juhtimisel, ohverdamata meie
auditi kvaliteeti. Meie meeskonnad kasutasid
pakutavaid ressursse, et kaugtto oleks |
véimalikult mugav. il

Jalgime ka edaspidi pandeemia kestvat moju
meie inimestele ja klientidele, sealhulgas

piirangute muutmise vdi leevendamise mdjusid, ——

ning reageerime vastavalt.




Juhtkonna avaldus sisese
kvaliteedikontrolli suisteemi
toimimise tohususe kohta

AS-i PricewaterhouseCoopers juhtimisriihm usub, et
labipaistvusaruandes kirjeldatud kvaliteedikontrolli
keskkond vastab kdigile kohaldatavatele digusaktidele
ning annab mdistliku aluse arvata, et AS-i
PricewaterhouseCoopers tehtud seadusjargsed auditid
vastavad kvaliteedistandarditele.

Kvaliteedi jalgimine on AS-i PricewaterhouseCoopers
pideva taiustamise programmi lahutamatu osa. AS
PricewaterhouseCoopers hindab jarjepidevalt teavet,
mis saadakse ametlikest programmidest ja
mitmesugustest mitteametlikest allikatest, tehes
jatkuvalt jdupingutusi tegevuspdhimotete,
protseduurireeglite ja téokvaliteedi jarjepidevuse
parandamiseks. Vdimalikesse tulemuslikkuse
standarditele mittevastavuse juhtudesse suhtutakse
vaga tosiselt ja vastutavale partnerile antakse korraldus
tulemuslikkust parandada. Astutakse asjakohaseid
samme, et saavutada paranemine kdigi vdimalike
vahendite kaudu, mis voivad holmata finantskaristusi
vOi isegi toolt vabastamisi.

Tuginedes tehtud kontrollidele, on AS-i

PricewaterhouseCoopers juhtimisrihm kindel, et AS-i
PricewaterhouseCoopers sisene kvaliteedikontrolli

stisteem toimib tohusalt. Vdimalike eri monitooringu- ja

kontrolliprotsesside kaudu tuvastatud kiisimuste korral ("™
vOetakse asjakohaseid parandusmeetmeid.

Viimane valine
kvaliteedikontroll

Viimase vélise kvaliteedikontrolli tegi koosk&las maaruse 537/2014 artikliga 26 audiitortegevuse
jarelevalve ndukogu 2020. sugisel, mille Iabisime kérgeima véimaliku tulemusega. Vastavalt
audiitortegevuse seadusele tehakse audiitoriihingu seadusjargseid inspekteerimisi iga kolme aasta
tagant.

AS PricewaterhouseCoopers on jatkuvalt registreeritud kui Eesti audiitoriihing.
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Kultuur ja vaartused

Sissejuhatus Meie Meie auditi Kvaliteedi- Oiguslik ja
kvaliteedi- inimesed pohimdtted kontroll juhtimis- vorgustik
pohimétted struktuur
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Kultuur ja vaartused

Meie eesmark ja vaartused on meie edukuse
alustala. Meie eesmark on luua Uhiskonnas

usaldust ja lahendada olulisi probleeme ning

meie vaartused aitavad meil seda eesmarki

saavutada. Meie eesmark kajastab, ,miks" me

teeme seda, mida me teeme, ning meie

strateegia Utleb meile seda, ,mida“ me teeme. “»
See, ,kuidas“ me saavutame oma eesmargi ja ..
viime ellu oma strateegia, oleneb meie kultuurist,

vaartustest ja kditumisest. See on meie

kvaliteedijuhtimisstisteemi alustala ja see on '
Iabivalt oluline kogu meie tegevuses. Sellest '
I&htub meie juhtimine ning see, kuidas loome
usaldust oma &aritegevuse suhtes, omavahel ja
oma kogukondades.

Selleks, et luua Ghiskonnas usaldust ja
lahendada olulisi probleeme, peame klientide ja
kolleegidega todtades tegema jargmist:

* tegutsema ausalt,
* muutma midagi paremaks,
* hoolima,

« to6tama Uheskoos,

* kujutama uuesti ette voimalikku.

Olulisi sdnumeid avaldavad meie ettevottele
meie ettevotte juhtivpartner ja meie juhtkond ning
té6votupartnerid toetavad neid sénumeid. See
kommunikatsioon keskendub sellele, mida me
teeme hasti, ja meetmetele, mida me saame
vobtta, et olukorda parandada. Jalgime, kas meie
inimesed usuvad, et meie juhtide sénumid
kajastavad seda, kui oluline on kvaliteet ettevétte
edu jaoks. Sellest jalgimisest saadud teabe
pdhjal oleme kindlad, et meie inimesed
moistavad auditi kvaliteedi eesmarke.




Parima kvaliteediga teenuse pakkumine on
oluline meie eesmargi ja meie kindlustandvate
audiitorteenuste strateegia jaoks, mille keskmes
on meie klientides usalduse ja labipaistvuse
suurendamine kapitaliturgudel ja Uhiskonnas
laiemalt.

Et aidata AS-il PricewaterhouseCoopers see
strateegia ellu viia, on PwC voérgustik
kehtestanud kvaliteedijuhtimise raamistiku, mida
nimetatakse tipptasemel teenuste
kvaliteedijuhtimise (QMSE) raamistikuks, mis
integreerib kvaliteedijuhtimise ariprotsessidesse
ja ettevodttellesesse riskijuhtimisprotsessi.
Raamistikus seatakse uldine kvaliteedieesmark
kindlustunde andmiseks, mis on keskendunud
sellele, et oleks olemas inimesed ja protsessid,
et pakkuda teenuseid téhusalt ja tulemuslikult,
vastates meie klientide ja teiste sidusrihmade
ootustele.

Seda Uldist kvaliteedieesmarki toetavad mitmed
aluseks olevad kvaliteedijuhtimise eesmargid ja
meie kvaliteedijuhtimissiisteem (SoQM) peab
olema lles ehitatud ja toimima nii, et need
eesmargid saavutatakse moistliku
kindlustundega. Nende eesmarkide saavutamist
toetab kvaliteedijuhtimise protsess, mille meie
ettevdte ja kindlustandvate audiitorteenuste
juhtkond, ariprotsesside vastutavad isikud ning
partnerid ja t66tajad on kehtestanud.

See hdlmab kindlustandvate audiitorteenuste
kvaliteedinaitajate I16imitud kasutamist, et
prognoosida kvaliteediprobleeme, reaalajas
kindlustunde andmist, et ara hoida
kvaliteediprobleeme, juurpdhjuste anallusi, et
oppida kvaliteediprobleemidest, ning
tunnustamise ja vastutamise raamistikku, et
tugevdada kvaliteediga seotud kaitumist,
kultuuri ja tegevust.

Need programmid nduavad oma ulesehituse
tottu pidevat jalgimist ja taiustamist, eelkdige
kindlustandvate audiitorteenuste
kvaliteedinaitajaid, mille puhul me eeldame
markimisvaarset muutust aja jooksul ning sel
ajal, kui me jatkame nende meetmete
kasutamist ja neist 6ppimist.
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Kvaliteedijuhtimise protsess hdlmab jargmist:

kvaliteedieesmarkide saavutamist ohustavate
riskide tuvastamine;

hinnatud kvaliteediriskidele reaktsiooni
valjatddtamine ja elluviimine;

tegevuspdhimdtete ja protseduurireeglite
valjatddtamise ja toimivuse tdhususe jalgimine
protsessidesse 16imitud monitooringutegevuse
kasutamise kaudu, naiteks reaalajas
kindlustunde andmise kaudu, samuti
asjakohaste kindlustunde kvaliteedi naitajate
kaudu;

kvaliteedijuhtimissiisteemi jatkuv taiustamine,
kui tehakse kindlaks taiustamist vajavad
valdkonnad, juurpdhjuste anallisi ja
parandusmeetmete vdtmise teel ning

kvaliteediga seotud tunnustamise ja vastutuse
raamistiku loomine, mida saab kasutada
hindamistel, té6tasude maaramisel ja
edutamisotsuste tegemisel.

Oleme teinud kindlaks mitmed kindlustandvate
audiitorteenuste kvaliteedinaitajad (Assurance
Quality Indicators, AQI-d), mis aitavad meie
kindlustandvate audiitorteenuste valdkonna
juhtidel tuvastada varakult potentsiaalsed
kvaliteediriskid, kasutades kvaliteediprobleemide
prognoosimiseks moddikuid. See kvaliteedi
riskianalliis on meie tipptasemel teenuste
kvaliteedijuhtimise (Quality Management for
Service Excellence, QMSE) ja AQI-de oluline
osa ning annab lisaks teistele
tulemusmdddikutele meile olulise vahendi meie
SoQM-i pidevaks monitooringuks ja jatkuvaks
taiustamiseks.

t




Oleme vélja to6tanud reaalajas kvaliteedi tagamise
(Real Time Quality Assurance, RTA) programmi,
mille eesmark on ennetav jalgimine, mis aitab
juhendada ja toetada té6votumeeskondi, et nad
saaksid ,0ige t66“ tehtud reaalajas auditi kaigus.

Seda juhitakse Kesk- ja Ida Euroopa (CEE)
piirkonnast, kus on kogenud ja sellele ptihendunud
audiitorite meeskond, mis teeb auditifailide
avaldamiseelset kontrolli. Neid kontrolle tehakse
koos t66vétumeeskonnaga kdigis auditi etappides.
Kindlustandvate audiitorteenuste juht teeb kindlaks,
milliste t66vottude korral tuleks seda reaalajas
kindlustunde andmise kontrolli kasutada. Lisaks on
olemas mitmed auditi kvaliteedi naitajad (AQIl), mida
jalgitakse ja millest antakse aru riigi kindlustandvate
audiitorteenuste juhtkonnale, klastri kindlustandvate
audiitorteenuste juhtkonnale ning CEE
kindlustandvate audiitorteenuste juhtkonnale. Need
AQI-d avaldatakse kas kord kvartalis voi aastas,
olenevalt nende laadist.

Teeme anallilise, et teha kindlaks voimalikud
tegurid, mis mdjutavad meie ettevétte auditite
kvaliteeti, nii et me saame votta meetmeid selle
pidevaks taiustamiseks. Selliste anallilside
tegemisel on meie Uiks peaeesmark mdista, mida
meie tulemused Utlevad meile meie SoQMi kohta,
ning teha kindlaks, kuidas meie ettevote saab luua
toovotumeeskondade jaoks parima keskkonna
kvaliteetsete auditite tegemiseks. Jalgime
kvaliteedinaitajaid, mis on saadud koigist allikatest,
sealhulgas meie enda jatkuvast SoQMi jalgimisest,
samuti meie SoQMi vorgustiku inspekteerimisest, nii
puudustega kui ka puudusteta audititest, mis on
kindlaks tehtud kas meie endi ettevéttesiseste voi
valiste vaatluste ajal, samuti muust teabest (naiteks
olulise vaarkajastamise parandamisest eelnenud
perioodi finantsaruannetes), selleks et aidata
tuvastada voimalikud erisused ja
Oppimisvbéimalused.

/
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Kdigi individuaalsete inspekteerimiste korral teeb
sOltumatu kontrollimeeskond kindlaks véimalikud
tegurid, mis mojutavad kogu auditi kvaliteeti.
Meie jaoks on olulised tegurid muu hulgas
tehnilised teadmised, jarelevalve ja kontroll,
professionaalne skeptitsism, to6voturessursid ja
koolitus. Véimalikud pdhjuslikud tegurid tehakse
kindlaks t66vottu puudutava teabe hindamise,
intervjuude tegemise ja valjavalitud auditi
to6dokumentide hindamise abil, et mdista
tegureid, mis vdisid auditi kvaliteeti méjutada.

Lisaks vorreldakse ja vastandatakse andmeid nii
puudustega kui puudusteta auditite korral, et
teha kindlaks, kas teatud tegurid véivad olla
korrelatsioonis auditi kvaliteediga. Sellised
andmed on néiteks see, kas tegu on uue
audititoovotuga, kas to6vott vaadati enne
valjaandmist Ule ja aeg, mille jooksul audititdéd
tehti.

Meie eesmark on mdista, kuidas kvaliteetsed
auditid erinevad puudustega audititest ja kuidas
neid dppetunde kasutada meie auditite pidevaks
parendamiseks. Me hindame nende analuiside
tulemusi, et teha kindlaks taiendused, mida oleks
kasulik kogu audiitoriihingus kasutada. Usume,
et need analiiiisid panustavad oluliselt meie
kvaliteedikontrollide pidevasse tdhustamisse.

Juurpdhjuste anallilsi otsene valjund on saadud
Oppetundide ettevalmistamine ja esitlemine
kdigile toovotujuhtidele ja peamistele
auditipartneritele. See koolitus toimub tavaliselt
kalendriaasta viimases kvartalis.




Meie tunnustamise ja vastutamise raamistik (Recognition and
Accountability Framework, RAF) toetab kdige selle, mida meie inimesed
teevad meie strateegia elluviimiseks, kvaliteeti, kus fookuses on klientidele
teenuste pakkumine, see, kuidas me t66tame oma inimestega ja loome
koérge kvaliteediga kultuuri. Kvaliteedi tulemuste (lisaks vastavusele) eest
vastutavad partnerid, sealhulgas mittepartneritest t66vétu juhid. Meie RAF
votab arvesse ja kasitleb jargmisi pdhielemente.

» Kvaliteeditulemused: esitame labipaistvad kvaliteeditulemused, et mo6ta
kvaliteedieesmarkide taitmist. Meie kvaliteeditulemused votavad arvesse
vastavust kutsestandarditele ning PwC vorgustiku ja meie ettevotte
standarditele ja tegevuspohimotetele.

» Kéitumine: oleme seadnud ootused 6igele kaitumisele, mis toetab diget
suhtumist kvaliteeti, tippjuhtkonna 6iget hoiakut ja tugevat t66véttu, kus
eesmargiks on kvaliteet.

» Sekkumine/tunnustamine: oleme kehtestanud sekkumise ja
tunnustamise, mis toetab ja tugevdab positiivset kaitumist ja soodustab
kvaliteedikultuuri.

* Trahvid/preemiad: oleme vdtnud kasutusele rahalised ja mitterahalised
trahvid ja preemiad, mis on seotud tulemuste ja kaitumisega ning on
piisavad selleks, et ergutada diget kaitumist kvaliteedieesmarkide
saavutamisel.
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Meie Uksikasjalikud kvaliteedikontrolli
protseduurid on esitatud PwC auditijuhendis ning
PwC riskijuhtimise pdhimbtetes ja juhendites.
Need tegevuspohimétted ja protseduurireeglid
on meie ettevotte igapaevase tegevuse osa.

Meie kvaliteedijuhtimisstisteem p&hineb ISQC 1
satestatud kuuel kvaliteedikontrolli elemendil,
milleks on:

* juhtkonna vastutus kvaliteedi eest ettevottes;
* eetikanduded;

« kliendisuhete ja konkreetsete t6ovottude
aktsepteerimise ja jatkamise protseduurid;

* inimressursid;
* t66vottude tulemused;

* monitooring.

PwC CEE tegutseb kui integreeritud
audiitoriihing, mida juhitakse piirkonna tasandil.
Kindlustandvate audiitorteenuste strateegiat,
juhtkonda ja aruandlusstruktuuri juhib CEE
kindlustandvate audiitorteenuste juht, keda
toetab piirkonna kindlustandvate audiitorteenuste
juhtimisrihm (Regional Assurance Management
Group, RAMG) — see hdlmab peamiselt
suuremate territooriumide/allklastrite
kindlustandvate audiitorteenuste juhtkonda.
Laiendatud RAMG-i kuuluvad kvaliteedija
riskiklisimustega tegelevad juhid.

Kvaliteedi tunnustamine ja vaartustamine leiab
kinnitust ka nendes struktuurides ja kogenenud
tootajates, kes todtavad riskide ja kvaliteediga
seotud ametikohtadel. Riski ja kvaliteedi
juhtimise meeskonda juhib CEE kindlustandvate
audiitorteenuste juht ning selle likmed on CEE
kvaliteedijuht, CEE riskijuhtimise partner, CEE
juhtivaudiitor ja CEE pearaamatupidaja. Selles
rihmas toimuvad korraparased kokkusaamised,
et saavutada Uksmeel pdhiriskide ja kvaliteediga
seotud kisimustes, selles juhitakse riskide ja
kvaliteedi strateegiat ning peetakse regulaarseid
arutelusid riski ja kvaliteedi mojust
kindlustandvatele audiitorteenustele.
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CEE juhtkonna hoiakuid kvaliteedi suhtes
maaravad nii regionaalsed kui ka piirkondlikud
juhtkonnad ning need naitavad selgelt auditi /
kindlustandvate audiitorteenuste kvaliteedi
saavutamise tahtsust. Kuigi me keskendume ka
edaspidi kasvule ja tbhususele, ei ole need
eesmargid tahtsamad kui juhtkonna saadetud
sdnumites sisalduv teave kvaliteedi- voi
riskikaalutluste kohta. Vastupidi, juhtkond annab
moista, et kvaliteet ja tdhusus ei ole Uksteist
valistavad.

Meie viimased globaalsed inimeste kusitlused
(Global People Surveys, GPS) sisaldasid
valdavalt haid tulemusi, mis on seotud kvaliteedi,
inimeste ja ettevottekultuuri valdkondadega.

Nendes tuuakse esile ka valdkond, kus tuleb
rohkem t66d teha meie inimeste td6koormuse
osas. Tegeleme aktiivselt mitmesuguste
tegevustega, et meie inimeste tdokoormus jaaks
mdistlikule tasemele. Lisaks vdimaldavad meil
partnerite ja direktorite iga-aastased portfelli
Ulevaatamised hallata aktiivselt to6vdtujuhtide
ndudlust. Keskendume jatkuvalt té66tempo
tdstmisele, mis vdimaldab meil td6koormust
aasta valtel Ghtlasemalt jaotada ning tasandada
moningaid suurema koormuse perioode.

Reageerime aktiivselt globaalsetele inimeste
kisitlustele ning otsime pidevalt uusi véimalusi
t60- ja eraelu paremaks tasakaalustamiseks,
samuti muid viise, et motiveerida personali
parandama t66suhte kestust. Jargmisel aastal
jatkame selle valdkonna parandamist.




Eetika, soltumatus ja

objektiivsus

PwC-s jargitakse rahvusvahelise kutseliste
arvestusekspertide eetikastandardite komitee
(International Ethics Standards Board for
Accountants, IESBA) kutseliste
arvestusekspertide eetikakoodeksi pdhimbtteid,
mis on:

i. ausus — olla otsekohene ja aus kéikides
kutsealastes ja arisuhetes;

ii. objektiivsus — mitte lubada eelarvamusi,
huvide konflikte voi teiste liigset m&juvéimu
ametialastes voi ariotsustes;

iii. kutsekvalifikatsioon ja hoolsus — sailitada
kutsealased teadmised ja oskused tasemel,
mis on vajalik selleks, et tagada kliendi voi
té6andja padev professionaalne
teenindamine, tuginedes viimastele
arengusuundadele audiitorihingus,
digusaktides ja meetodites ning tegutsema
hoolikalt kooskélas tehniliste ja
kutsestandarditega;

iv. konfidentsiaalsus — pidada kinni
kutsealastest ja arisuhetest saadud teabe
konfidentsiaalsusest, seega ei tohi seda
teavet avaldada kolmandatele isikutele iima
nduetekohase ja konkreetse volituseta, valja
arvatud juhul, kui on olemas juriidiline voi
kutsealane 6igus véi kohustus seda
avaldada, samuti mitte kasutada teavet
isikliku kasu vdi kolmandate isikute kasu
saamise eesmargil;

v. kutsealane kditumine — jargida
asjakohaseid seadusi ja maarusi ning valtida
tegevusi, mis diskrimineerivad ametit.

Meie vorgustiku standardid, mis kehtivad koigi
vorgustiku ettevdtete suhtes, hélmavad
mitmesuguseid valdkondi, sealhulgas eetikat ja
aritegevust, sdltumatust, rahapesu tokestamist,
monopolidevastast tegevust ja ausat
konkurentsi, korruptsioonivastast tegevust,
andmekaitset, ettevdtte ja partnerite makse,
sanktsioonidigust, siseauditit ja tehinguid
siseringi inimestega. Meie jaoks on vaga tahtis
toimida eelmainitud eetikanbuete kohaselt ning
me putame need nduded omaks vétta ja mitte
lihtsalt need kirja panna. Kdik partnerid ja
to6tajad labivad iga-aastase kohustusliku
koolituse ning esitavad igal aastal vastavuse
kinnitused, mis on osa haridusest, et toetada
meie tegevuse aluseks olevate eetikanbuete
Oiget mdistmist. Partnerid ja té6tajad jargivad
PwC vérgustiku valjatodtatud standardeid ning
AS PricewaterhouseCoopers jalgib nende
kohustuste taitmist.
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Lisaks PwC vaartustele (tegutse ausalt, muuda
midagi paremaks, hooli, té6ta Gheskoos, kujuta
uuesti ette voimalikku) ja PwC eesmargile on AS
PricewaterhouseCoopers vétnud kasutusele
PwC vorgustiku standardid, sealhulgas
kaitumiskoodeksi ja nendega seotud reeglid, mis
selgelt kirjeldavad meie partneritelt ja teistelt
tootajatelt oodatavat kaitumist — kaitumist, mis
véimaldab meil véita avalikkuse usaldust. Kuna
meie tootajad puutuvad kokku vaga erinevate
olukordadega, sisaldavad meie standardid palju
eri olukordadega seotuid juhiseid, kuid neil kdigil
on Uhine eesmark — teha odiget asja.

Toole varbamisel voi votmisel antakse kdigile
AS-i PricewaterhouseCoopers tootajatele ja
partneritele PwC globaalne kaitumiskoodeks.
Eeldatakse, et kdik té6tajad ja partnerid toimivad
erialase karjaari jooksul koodeksis toodud
vaartuste jargi ja vastutavad selle eest, et
koéikidest murekohtadest antakse teada ja neid
valjendatakse ning keerulistes olukordades voi
koodeksiga mitte kooskdlas oleva kaditumise
markamisel ollakse diglased, ausad ja
professionaalsed. Iga PwC vérgustiku ettevote
kasutab mehhanismi probleemidest
teavitamiseks. Veebilehel
pwc.com/codeofconduct on olemas ka véimalus
globaalseks konfidentsiaalseks teavituseks. AS
PricewaterhouseCoopers on vastu vétnud
vastutuse raamistiku, et véimaldada
kaitumiskoodeksiga mitte kooskdlas oleva
kaitumise parandamist.

PwC kaitumiskoodeks on kattesaadav kdikidele
ettevottesisestele ja -valistele sidusrihmadele
veebilehel @pwc.com/ethics.

Lisaks annab Majandusliku Koost66 ja Arengu
Organisatsioon (OECD) suuniseid, sealhulgas
suuniseid rahvusvahelistele ettevotetele,
mittesiduvate pdhimdtete ja standardite kaudu,
mis kasitlevad vastutustundlikku aritegevust
Ulemaailmsel tegutsemisel. OECD suunised
tagavad vaartusliku raamistiku, et kehtestada
kohaldatavad vastavusnéuded ja -standardid.
Ehkki PwC vorgustik koosneb ettevotetest, mis
on eraldi juriidilised isikud ega moodusta
rahvusvahelist korporatsiooni voi ettevotet,
lahtuvad PwC vérgustiku standardid ja poliitikad
OECD suunistest ning vastavad OECD suuniste
eesmarkidele.

P




PwC liikkmesettevotted, nende partnerid ja
toobtajad peavad finantsaruannete auditite ja
muud liiki kutsealaste teenuste pakkujatena
jargima objektiivsuse, aususe ja kutsealase
kaitumise pohimdtteid. Nende nduete aluseks on
kindlustandvate audiitorteenuste klientide puhul
soltumatus. Nende pbhimbtete jargimine on
maarava tahtsusega kapitaliturgude ja meie
klientide teenindamisel.

PwC globaalsed séltumatuse reeglid tuginevad
rahvusvahelisele kutseliste arvestusekspertide
eetikakoodeksile ning sisaldavad
miinimumndudeid, mida PwC liikmesettevotted
on ndustunud jargima, sealhulgas protsesse,
mida tuleb jargida, et sailitada vajaduse korral
klientidest séltumatus.

CEE on maaranud partneri (nn regionaalne
soltumatuse juht), kellel on vastav t66staaz ja

isiklikud omadused, vastutama PwC llemaailmse

sdltumatuse poliitika rakendamise eest,
sealhulgas séltumatuse protsesside juhtimise ja
aritegevuse toetamise eest. Partnerit toetab
sbltumatuse spetsialistide meeskond.
Regionaalne séltumatuse juht raporteerib otse
CEE riskijuhile, kes on CEE riikide
juhtimismeeskonna liige.

Lisaks on olemas vdrgustiku riskijuhtimise
poliitika, mis satestab auditi votmeklientide
rotatsiooniga seotud sdltumatuse néuded.

Need pdhimétted ja protsessid on loodud selleks,
et aidata PwC-| saavutada vastavus séltumatust
kasitlevate erialaste ja regulatiivsete
standarditega, mis kehtivad kindlustandvate
audiitorteenuste pakkumisel. Tegevuspdhimétted
ja neid toetavad juhised vaadatakse uuesti Iabi ja
neid muudetakse 6igusnormide ajakohastamise
korral véi vastusena jooksvatele kiisimustele.

AS PricewaterhouseCoopers taiendab PwC
vorgustiku sdltumatuse reegleid vastavalt
kohalike regulatsioonide nduetele. PwC
vorgustiku séltumatuse reegleid mdjutavad ka
Ameerika Uhendriikide vaartpaberi- ja
bérsikomisjoni (United States Securities and
Exchange Commission, SEC), Ameerika
Uhendriikide avaliku arvepidamise
jarelevalvendukogu ja Euroopa Liidu sdltumatuse
nduded, juhul kui need sisaldavad rohkem
piiranguid kui vorgustiku pohimétted.
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PwC globaalne séltumatuse poliitika sisaldab muu hulgas jargmisi
punkte:

isiklik ja ettevotte soltumatus, sealhulgas finantshuvisid ja teisi
finantskorraldusi puudutavad pdhimdtted ja juhised, nt
partnerite, td6tajate ja ettevdtte pangakontod ja laenud ning
pensionifondid;

auditiga mitteseotud teenused ja tasude kokkulepped. Seda
reeglit toetavad lubatud teenuste aruanded (Statements of
Permitted Services, SOPS), mis sisaldavad praktilisi juhiseid,
kuidas toimida auditiga mitteseotud teenuste pakkumisel
kindlustandvate audiitorteenuste klientidele; ja

arisuhted, sealhulgas pdhimétted ja juhised Uhiste arisuhete
(naiteks Uhisettevotted ja Uhisturundus) ning kaupade ja
teenuste ostmise kohta tavaparase aritegevuse kaigus;

uute auditi- ja kindlustandvate audiitorteenuste klientide
vastuvétmine ning nende klientide korral muude teenuste kui
kindlustandvate audiitorteenuste jargnev aktsepteerimine.



PwC vorgustiku likmena on AS-il PricewaterhouseCoopers
juurdepaas mitmesugustele siisteemidele ja vahenditele, mis
toetavad PwC liikmesettevotteid ja nende tootajaid séltumatuse
eeskirjade ja protseduuride taitmisel ja jargimisel. Need hélmavad
jargmist:

» keskiiksuse teenus (Central Entity Service, CES), mis sisaldab
teavet arithingute kohta, sealhulgas avaliku huvi auditi
kliendid, SEC-i piirangutega kliendid ja nende valjastatud
vaartpaberid. CES aitab maaratleda likmesettevéotte klientide
sOltumatuse staatuse enne, kui alustatakse auditiga
mitteseotud teenuse osutamise vdi arisuhtega. See slisteem
hdlmab endas nii sdltumatuse kontroll-punkte kui ka teenuste
osutamiseks loa andmist;

» sodltumatuse kontroll-punktid voimaldavad partneritel ja
juhttodtajatel borsil kaubeldavaid vaartpabereid omandamise
eel kontrollida ja registreerida nende hilisemad ostud ja
mulgid. Kui PwC liikmesettevote saab uue auditeeritava
kliendi, siis sisteem teavitab automaatselt neid, kellele
kuuluvad selle kliendi vaartpaberid, et neil on tekkinud
kohustus muta vaartpaber, kui see on ndutav;

» teenuste osutamiseks loa andmine (Authorisation for Services,
AFS), mis on globaalne siisteem hdlbustamaks auditiga
mitteseotud teenuste t66vdtujuhi ja auditi eest vastutava
partneri suhtlust, dokumenteerides teenuse tekitatud
sbltumatuse ohtusid ja kirjeldades kaitsemehhanisme, ning see
kujutab endast auditipartneri teenuse osutamiseks loa andmise
Ulevaatuse ja jarelduse registrit; ja

+ globaalne rikkumistest teavitamise slisteem (Global Breaches
Reporting System), mida kasutatakse valisaudiitori sdltumatuse
reeglite rikkumiste raporteerimiseks (naiteks need, mis
tulenevad regulatsioonist v6i on kehtestatud kutsealaste
nduetega), kui rikkumisel on piiriilene mdju (naiteks kui
rikkumine leiab aset Uhes piirkonnas ja see mdjutab auditisuhet
teises piirkonnas). CEE PRI raporteerib tleilmse rikkumiste
susteemi kaudu ettevétte nimel.

* Juurdepaas andmebaasile, kus salvestatakse koik
heakskiidetud arisuhted, mille AS PricewaterhouseCoopers on
s6lminud. Need suhted vaadatakse ule iga kuue kuu tagant, et
tagada nende jatkuv lubatavus.

AS-il PricewaterhouseCoopers on samuti Eesti-omased
sliisteemid, mis hélmavad:

 rotatsiooni jalgimise stisteemi, mis jalgib vastavust auditi
rotatsiooni péhimdtetele AS-i PricewaterhouseCoopers, auditis
osalevate todvdtupartnerite ja teiste auditi votmepartnerite
puhul.
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Isik ei tohi olla peamine auditi partner rohkem kui seitse
aastat, kui tegemist on avaliku huvi Uksuse auditiga. Parast
seda aega ei tohi antud isik olla selle auditi t66votu
meeskonna liige ega peamine auditi partner viis aastat.
Selle aja véltel ei tohi see isik osa votta antud ettevotte
auditist, olla kaasatud selle auditi kvaliteedikontrolli,
konsulteerida t66vdtu meeskonnaga vai kliendiga seoses
tehniliste vdi valdkonnapdhiste kiisimuste, tehingute voi
stundmuste kohta vdi muul viisil méjutada auditi t66votu
tulemusi. Samad nduded kohalduvad ka kohalikele
vandeaudiitoritele. Liikkmesettevéte on kehtestanud
jarkjargulist rotatsiooni mehhanismi auditimeeskonna
vanemliikmete, sealhulgas vahemalt isikute suhtes, kes on
registreeritud vandeaudiitoritena. Jarkjarguline rotatsioon
rakendub faasidena isikupdhiselt, mitte kogu
auditimeekonnale kui tervikule.



|

CEE pakub kaikidele partneritele ja
audiitoriihingu tdotajatele iga-aastaseid ja
jooksvaid séltumatust késitlevaid jatkukoolitusi.
Koolituste keskmes on tavaliselt teatud
verstapostini jdudmise koolitused, mis on seotud
positsiooni véi rolli muutusega, muutustega
reeglites voi valistes regulatsioonides ja
vajaduse korral ka teenuselepingutes. Partnerid
ja tootajad labivad igal aastal arvutipdhise
koolituse ettevdtte sbltumatuse reeglite ja
nendega seotud teemade kohta. Lisaks teevad
CEE sdltumatuse spetsialistid audiitoriihingu

likmetele vajaduspdhiselt kohapealseid koolitusi.

Kdik partnerid ja audiitoriihingu t66tajad peavad
kord aastas taitma vastavuse kinnituse, millega
nad kinnitavad enda vastavust koigi
likmesettevétte sdltumatuse poliitika oluliste
aspektidega, sealhulgas nende isiklik
sbltumatus. Peale selle kinnitavad kdik partnerid,
et kbik auditiga mitteseotud teenused ja thised
arisuhted, mille eest nad vastutavad, vastavad
reeglitele ning nende t66véttude ja Uhiste
arisuhete aktsepteerimisel on jargitud ndutavaid
protsesse. Lisaks iga-aastastele kinnitustele
eksisteerivad ka t66votu tasandi kinnitused, mis
puudutavad koiki auditiklientidega tootavaid
inimesi.

CEE vastutab oma kvaliteedikontrollisiisteemi
téhususe jarelevalve eest séltumatuse néuete
taitmisel. Lisaks eespool kirjeldatud kinnituste
taitmisele, teeme me selle jarelevalve raames
jargmist:

« sbltumatuse kontrollide ja protsesside
vastavuskontroll;
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« isikliku séltumatuse vastavuskontroll vahemalt
partnerite ja direktorite korral, kes valitakse
juhuvalimiga, kui vahend, millega jalgida
vastavust séltumatuse pdhimébtetele; ning

* iga-aastane likmesettevotte vastavuse
hindamine PwC vérgustiku séltumatuse
standardile.

AS-i PricewaterhouseCoopers monitooringu ja
testimise tulemustest teatatakse ettevéotte
juhtkonnale AQI-protsessi kaudu.

CEE has disciplinary policies and mechanisms
in place that promote compliance with
independence policies and processes, and that
require any breaches of independence
requirements to be reported and addressed.

CEE-l on olemas distsiplinaarpoliitika ja
-mehhanismid, mis aitavad kaasa sdltumatuse
pohimdtete ja protsesside jargimisele ning mis
nduavad koikide séltumatuse reeglite rikkumiste
teatamist ja kasitlemist.

See hélmab arutelu kliendi auditikomiteega
rikkumise olemuse lle, likmesettevotte
soltumatuse rikkumise mju hindamist ja
kaitsemeetmete maaramist, et sailitada
objektiivsus. Kuigi enamik rikkumistest on
vaheolulised ja on seotud tdhelepanematusega,
siis vOetakse kdiki rikkumisi tdsiselt ja uuritakse
neid vastavalt. Séltumatuse reeglite mis tahes
kindlaks tehtud rikkumiste analliisi eesmark on
samuti tuvastada AS-i PricewaterhouseCoopers
susteemide ja protsesside parandamise ning
taiendava juhendamise ja koolituse vajadus.

AS-i PricewaterhouseCoopers juhatus kinnitab,
et sdltumatuse tagamise kord on kooskélas
rakendatavate regulatsioonidega.

Viimane sbltumatuse vastavuse sisekontroll tehti
kogu regioonis PricewaterhouseCoopers CEE
kohta 2021. aasta mais.




Auditi tegemisel arvestatavad

kaalutlused

Kvaliteedi tagamisel on olulised meie péhimdtted
uue kliendi aktsepteerimiseks voi olemasoleva
kliendi teenindamise jatkamiseks, mis meie
hinnangul kaib kasikaes meie eesmargiga luua
usaldust Uhiskonnas. Oleme koostanud
kliendisuhete ja auditi to6vottude aktsepteerimise
jaoks tegevuspdhimdtted ja protseduurireeglid,
mis vdtavad arvesse, kas me oleme padevad ja
omame vajalikku véimekust (sh aega ja
ressursse), suudame olla vastavuses
asjakohaste eetikanduetega, sealhulgas
sbltumatusega, ning oleme asjakohaselt
arvestanud kliendi aususega. Hindame neid
kaalutlusi uuesti otsustamaks, kas peaksime
jatkama kliendi to6vdtuga ning kas meil on
kehtestatud pdhimétted ja protseduurid, mida
vajadusel kasutada t60votust taganemise voi
kliendisuhte |dpetamise korral.

AS PricewaterhouseCoopers on rakendanud
aktsepteeritavate klientide kindlaks tegemisel
protsessi, mis tugineb PwC vorgustiku klientide
aktsepteerimist ja kliendisuhete jatkamist
puudutaval otsuste tegemise tugisuisteemil
(Acceptance and Continuance, A&C). A&C
vbimaldab t66votu meeskonnal ning arijuhtimise
ja riskijuhtimise spetsialistil otsustada, kas
olemasoleva kliendi v8i potentsiaalse kliendiga
seotud riskid on juhitavad ning kas me peaksime
nimetatud ettevétte ja selle juhtkonnaga ennast
siduma. Tapsemalt véimaldab see slisteem
jargnevat:

dokumenteerida nende kaalutlused, mis
puudutavad kutsestandartide néutavate kliendi
aktsepteerimise ja kliendisuhte jatkamisega
seotud asjaolusid;

tuvastada ja dokumenteerida probleemid,
riskifaktorid ja nende lahendamine, naiteks
kohandada konsulteerimise kaigus
ressursiplaani voi auditi [Ahenemisviisi voi
kehtestades muud kaitsemeetmed tuvastatud
riskide leevendamiseks vai lldse keelduda
to6votu teostamisest; ning

lihtsustada kliendi aktsepteerimise ja
kliendisuhte jatkamisega kaasnevate riskide
hindamist.

lihtsustada kliendi aktsepteerimise ja
kliendisuhte jatkamisega kaasnevate riskide
hindamist;

anda Ulevaade riskidest, mis on seotud kliendi
voi kliendiportfelli kuuluva t66votu
aktsepteerimise voi jatkamisega; ning

mdista metoodikat, selle aluseid ja
minimaalseid kaalutlusi, mida koik teised
vBrgustiku likmesettevétted on klientide
aktsepteerimise ja kliendisuhte jatkamise
hindamisel rakendanud.

et e e
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Meie inimesed

Meie personalistrateegia on keskendunud

sellele, et me oleksime maailma juhtiv talentide Auditi kvaliteedimoodikud:

arendaja. Palkame mitmesuguse tausta ja . . . .
asjakohaste oskustega kandidaate, kellel on huvi + Auditiga seotud tundide suhe auditimeeskonna liikmete
asjade vastu ja intellektuaalne uudishimu ning 4 vahel

kes on julged ja ausad. » Eelarvestatud auditi projektide koormuse vordlus

Meie varbamisstandardid héimavad tegeliku koormusega.
struktureeritud intervjuuprotsessi ja kaitumisel
pdhinevaid kisimusi, tuginedes PwC
Professionali raamistikule, akadeemiliste
tulemuste hindamist ja taustakontrolle.

We are investing to create the PwC of the future;
Me investeerime, et kujundada PwC tulevikku;
me vastame turu ootustele, soovides pakkuda :
oma klientidele teistsugust ja digitaalsemat (e
kogemust. Sellel strateegial on kolm elementi: ¢

* Digioskuste suurendamine. Pakume oma

digikoolitustel kasutatakse turu juhtivat
tarkvara ning koolitused keskenduvad Py, ! LT A
peamiselt kolme p&hioskuse arendamisele: SRENOSS NS e e
andmekorrastus, automatiseerimine ja
andmete visualiseerimine. Need vahendid
suurendavad ettevotte kollektiivset digitaalset
osavust, pakkudes samal ajal igale inimesele
isiklikku dppekava oma digi-1Q tdstmiseks.
Meie digioskuste arendajad on ka
téovotumeeskondade liikmed ning nende
tlesanne on kasutada iga auditi korral
digivdimekust, samuti arendada ettevdtte jaoks
uusi digilahendusi.

inimestele nende vajadustega kohandatud - | -
6ppevahendeid, et laiendada digilahenduste Y ; X‘"
kasutamist auditites ning tekitada neis pideva ¥ 34 1
arengu ja innovatsiooni meelsust. Meie L i H Qi
e N 1
! ' ik & Al ‘

+ Uhiskonna jaoks vajalikud oskused. See on
mojuvdimas programm, millega arendatakse
meie inimesi, tuues samal ajal kaasa
Uhiskonna jaoks tdhendusrikkaid muutusi.

* Hea keskkond, hea t66. Vottes arvesse
muudatuste kKiirust ja keerukust, kulutab
ettevdte oma ressursse sellele, et suurendada
meie inimeste heaolu.

26 PwC | Labipaistvusaruanne




%

00

N

PwC soovib luua kuuluvuse kultuuri. Oleme keskendunud mitmekesisusele ja kaasava keskkonna loomisele, kus meie
inimesed julgevad olla nemad ise ning tunnevad kuuluvust ja seda, et nad on hinnatud. Me teame, et kui eri taustaga
ja eri seisukohtadega inimesed td6tavad koos, siis loome enim vaartust oma klientide, t66tajate ja Ghiskonna jaoks.
Juhindume oma pd&hivaartustest, milleks on hoolimine ja koos té6tamine, mis aitab meil tunnustada iga isiku panust ja
arendada t66kohta, kus kohtuvad eri inimesed, perspektiivid ja ideed.

AS-i PricewaterhouseCoopers eesmark on varvata, koolitada, arendada ja hoida parimaid ja nutikamaid inimesi, keda
Uhendab kirg teha kvaliteetset t66d. Meie varbamisstandardid hdlmavad struktureeritud intervjuusid ja kaitumisel
pdhinevaid kiisimusi, mis tulenevad PwC Professionali raamistikust, akadeemiliste tulemuste hindamist ja
taustakontrolle. Labipaistvusaruande perioodil veti kogu ettevéttes todle lle 50 uue tootaja.

Toé6vottude korral peab juhtivpartner leidma oma t66votu jaoks sobiva kvalifikatsiooniga, padevad ja kogenud
partnerid ja td6tajad. Ta peab maarama kindlaks ka juhendamise ja jarelevalve ning nooremtdétajate kontrollimise
ulatuse.

Meie meeskonnaliikmed saavad tagasisidet oma tulemuslikkuse kohta, sealhulgas audiitorteenuste kvaliteedi mé6tme
osas: tehnilised teadmised, auditeerimisoskused ja kutsealane skeptitsism. Auditi kvaliteet on oluline médde
tulemuslikkuse hindamisel ja karjaari edendamisel nii meie partnerite kui ka té6tajate jaoks. Tagasisidet
tulemuslikkuse ja arengu kohta kogutakse meie Snapshoti tédvahendi kaudu, mis on lihtne mobiilitehnoloogia. Lisaks
kasutame rakendust Workday, mis véimaldab t66tajatel anda reaalajas tagasisidet nii juhile kui ka kolleegidele.
Regulaarsed tagasisidevestlused aitavad meie inimestel kiiremini kasvada ja 6ppida, kohaneda uues ja keerulises
keskkonnas ning tuua oma klientidele ja ettevétetele parimaid tulemusi.

AS PricewaterhouseCoopers kasutab Uleilmset karjaarivdimaluste raamistikku PwC Professional. PwC Professional
aitab meie inimestel areneda mitmekilgseteks professionaalideks ja juhtideks, kellel on véimekus ja kindlustunne, et
teha kvaliteetset t66d, pakkuda meie klientidele tdhusat ja tulemuslikku kogemust, viia ellu meie strateegiat ning
toetada meie kaubamarki. Raamistiku alusel kohtuvad inimesed regulaarselt oma meeskonnajuhiga, et arutada enda
arengut, edusamme ja tulemusi.

Auditivaldkonnas on personali voolavus sageli suur, sest raamatupidamisarvestuse standardid ja regulatsioonid
muutuvad, raamatupidajaid on puudu ning meie koolitatud t66tajad on ettevdttevalisel turul hinnatud spetsialistid.
Vabatahtliku personali voolavuse maar kdigub, sdltudes mitmest tegurist, sealhulgas turu Uldisest nbudlusest talentide
jarele.

Kdik PwC liikmesettevotted osalevad iga-aastases lilemaailmses inimesi hdlmavas uuringus, mis viiakse labi kogu
vorgustikus ning kdigi meie partnerite ja to6tajate seas. AS PricewaterhouseCoopers vastutab tulemuste anallilisimise
ja teatavaks tegemise eest kohalikul tasandil koos selgelt kindlaks maaratud meetmetega tagasiside arvesse
votmiseks.
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PwC Professional on meie uleilmne juhtkonna
arendamise raamistik. See toetab meie to6tajate
arengut ja karjaari edenemist, pakkudes uhtset
ootuste kogumit kdigi teenuste, asukohtade ja
rollide puhul; tuues esile véimekuse, mida on
vaja eesmargist ja vaartustest juhinduvatel
juhtidel igal tasandil.

Oleme puihendunud sellele, et diged inimesed
oleksid digel ajal diges kohas. Td6tajatele
pakutakse koigil karjaaritasanditel
arenguvdimalusi, klassiruumi- ja veebikoolitusi
ning t66ga seotud reaalajas
juhendamist/arengut. Meie vajaduspdhine
koolitusportfell vdimaldab pakkuda isikustatud
koolitust ning tagab juurdepaasu CPE ja teistele
koolitusmaterjalidele, samuti veebihaalingule,
taskuhaalingule, artiklitele, videotele ja
kursustele.

Kutsekvalifikatsiooni saavutamine toetab meie
ettevdtte pihendumist kvaliteedile jarjepidevate
eksami- ja sertifitseerimisstandardite kaudu.
Meie eesmark on pakkuda oma to6tajatele
isikustatumaid véimalusi edutamiseks ning
toetada neid prioriteetide seadmisel ja thusamal
ajajuhtimisel, kui nad valmistuvad
kutseeksamiteks. Oma inimestele sellise
vbimekuse pakkumine, mis véimaldab neil taita
oma professionaalseid ja isiklikke kohustusi, on
vaga oluline meie inimeste kogemuse ja
téOsuhte hoidmise strateegia komponent.

Auditi kvaliteedimoodikud

» Keskmine koolitustundide arv auditi
tdotaja kohta

» Kohustuslik koolitustel osalemine

=7

_ Auditi tootajate koolitus FY21 _

koolitusse

Partnerite ja to6tajate keskmine
koolitustundide arv

29 37

veebis | klassiruumis

66

kokku

Tundide arv
kokku

FY21

6 513
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_ Auditi tootajate koolitus FY20 _

Partnerite ja tootajate keskmine
koolitustundide arv

Nii meie kui ka teised PwC liikmesettevotted on
puhendunud kvaliteetsete auditite tegemisele
kogu maailmas. Vorgustiku jarjepidevuse
maksimeerimiseks on vdrgustiku tasandil loodud
ametlik 6ppekava, kus on juurdepaas
koolitusmaterjalidele, mis kasitlevad PwC auditi
lahenemisviise ja vahendeid — kaasa arvatud
auditistandardite muudatused ja nende méju,
samuti auditiriski valdkonnad ja kvaliteedi
parandamise p&hivaldkonnad.

See formaalne dpe toimub |abi erinevate
meetodite kombinatsiooni, sealhulgas e-6pe,
klassiruumikoolitused ja tugi tédkohal. Selline
oppekava toetab meie koolituse pdhieesmarki,
s.0 auditi kvaliteeti ja vdimaldab selle kasutajatel
parandada oma tehnilisi ja erialaseid oskusi, sh
kutsealast arvamust, olles samal ajal skeptilise
suhtumisega.

Oppekava lilesehitus véimaldab meil kohalikke
vajadusi arvestades otsustada, millal me
koolituse teeme. Meie koolitusjuht kaalub
seejarel, milline lisakoolitus on asjakohane —
formaalne ja/vdi informaalne — et reageerida
vbimalikele konkreetsetele kohalikele
vajadustele.

AS-i PricewaterhouseCoopers juhatus kinnitab,
et meie vandeaudiitorid osalevad taielikult
ettevotte tdienddppeprogrammis. Lisaks
jooksvatel ettevottesisestel koolitustel
osalemisele peavad meie vandeaudiitorid
osalema Audiitorkogu poolt korraldatavatel
kohustuslikel koolitustel vdhemalt 16
akadeemilise tunni ulatuses aastas ning
Audiitorkogu poolt aktsepteeritud koolitajate
poolt korraldatud koolitustel vahemalt 24
akadeemilise tunni ulatuses aastas.

+ Meie investeeringud inimeste

23

veebis

61

klassiruumis

84

kokku

Tundide arv
kokku

FY20

7 656

Kohustuslik koolitusel
osalemine

Partneritest ja todtajatest,
kes on labinud kdik
kohustuslikud koolitused
FY21 aastal



Meie auditi pohimotted
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Sissejuhatus Meie
kvaliteedi-
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Kultuur ja Meie Kvaliteedi- Oiguslik ja PwC

vaartused inimesed kontroll juhtimis- vorgustik
struktuur
29



Meie auditi pohimotted

Auditi kvaliteet ja tdhusus on vaga oluline koigi
meie sidusriihmade jaoks. Seetdttu investeerime
suurel maaral oma auditite tbhususse, oma
inimeste oskustesse, aluseks olevasse
auditimetoodikasse, kasutatavasse
tehnoloogiasse ning 6iges mahus aja ja
ressursside kattesaadavaks tegemisse. P60rame
palju tahelepanu ettevottesisestele naitajatele ja
protsessidele, mis jalgivad rutiinselt meie riski- ja
kvaliteediprotsesside tdhusust ning annavad
Oigeaegset teavet meie audititdo kvaliteedi ja
taiustamist vajavate valdkondade kohta. Info
nende naitajate ja protsesside kohta on
avalikustatud kvaliteedikontrolli peatikis. Lisaks
vbtame arvesse, mida eri sidusrihmad meilt
soovivad, mida me nende sénul tdiustama peaks
ning seadusega ettenahtud inspekteerimiste
tulemustele meie t60 kvaliteedi kohta. Kdige
hiljutisemate seadusega ettenahtud kontrollide
tulemused on avaldatud juhtimise ja
kvaliteedijuhtimise protsessi peatukis.

ipaistvuse

Andmed ja tehnoloogia aitavad saada teavet,
aga ldpuks on siiski vaja teadmishimulist inimest,
kellel on asjakohased ariteadmised ja kes
mdistab selle teabe tdhendust. Varbame
professionaale, kellel on selline véimekus —
inimesi, kes suudavad pakkuda parimat kvaliteeti
nii klienditeeninduse kui ka nduetele vastavuse
korral.

Tehnoloogiliste muutuste kiirenedes soovivad
meie kliendid usaldada oma andmed
organisatsioonidele, kes lihtsalt ei kai kaasas,
vaid naitavad teed. Oleme votnud Uleilmse
kohustuse pakkuda juhtivat audititehnoloogiat
ning oleme investeerinud ulatuslikult sellele
ldhenemisviisile vastavatesse t66vahenditesse.
Tulemuseks on parem kvaliteet ja teave meie
klientidele.
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Meie auditit toetavad toovahendid ja tehnoloogia

PwC vorgustiku liikmena on AS-il PricewaterhouseCoopers juurdepads Uhtsele auditimetoodikale ja
-protsessile PwC Audit ning ta kasutab seda. Metoodika pdhineb rahvusvahelistel auditeerimise
standarditel (International Standards on Auditing, ISA) ning vajaduse korral ka PwC pdhimdtetel ja juhistel.
PwC auditi pohimotete ja protseduuride eesmark on lihtsustada auditite tegemist kooskdlas kdikide ISA
nduetega, mis on olulised iga individuaalse auditi t66votu seisukohast. Meie Uihtne auditeerimise
metoodika tagab raamistiku, mis véimaldab PwC likmesettevéttel jarjepidevalt ja kdikides aspektides
jargida asjakohaseid kutsestandardeid, regulatsioone ja 6iguslikke ndudeid.

Meie tehnoloogia

PwC Auditit toetab Aura, mis on meie Uleilmne dokumentatsioonististeem, mida kasutatakse kogu PwC
vorgustikus. Aura on auditiplaanide koostamise ja taitmise nurgakivi. See toetab meeskondi meie
metoodika tShusal kohaldamisel, loob Iabipaistvaid seoseid riskide, ndutavate menetluste, kontrollide ja
nende riskide maandamiseks tehtud t66 vahel ning annab pdhjalikke suuniseid ja tagab projektijuhtimise
voimekuse. Spetsiaalsetes auditiplaanides on vélja toodud riskitasemed, kontrollimeetmete
usaldusvaarsus ja pohjalik testimine. Nutikad naidutahvlid naitavad meeskondadele kiiremini auditi
edenemist ja hindamisotsuste mdju.

Connect on meie koostdoplatvorm, kus jagame teavet, ndutavaid dokumente ja auditi staatust. See
vbimaldab kiiret, tdhusat ja turvalist infovahetust meie klientidega ja mitmes asukohas asuvate
auditimeeskondadega ning seda auditi igas etapis. Connect jalgib reaalajas klientide ja td6vétumeeskonna
paringute ja teabe seisu. Auditi- ja kliendimeeskonnad on igal ajahetkel teadlikud asjade seisust téanu
Uhtsele naidutahvlile, mis naitab kdikide asukohtade t66v6tu asjaolusid ja peamisi automatiseeritud
tulemusnaitajaid digitaalsel kujul. Kliendid saavad vaadata auditi kaigus tehtud parandusi, tuvastatud
kontrollindrkuseid ja jalgida auditi staatust reaalajas.

Connect Audit Manager Uhtlustab, standardib ja automatiseerib grupi ja selle meeskondade
koordineerimist mitmes asukohas ja seadusega ndutavate auditite korral. See on Uhtne digiplatvorm, mille
abil on voimalik jalgida kogu sissetulevat ja valjaminevat t66d ning mis digiteerib kogu
koordineerimisprotsessi, nii et tulemuseks on suurem Iabipaistvus, nduetele vastavus ja kvaliteet eri
asukohaga keerukate auditite korral.

Halo on tipptasemel audititehnoloogia, mis véimaldab meil tuvastada ja hinnata riske ning otsustada, kuhu
auditeerimise kaigus oma joupingutused suunata. Halo kusitleb, testib ja anallilisib suures mahus
arikriitilisi andmeid ning ka terveid valimeid, tuvastab ja kuvab anomaaliaid ja trende finantsteabes. See
vbimaldab meil analiiisida mustreid ja trende, tuvastades ebatavalisi ja korge riskitasemega tehinguid,
ning anda vaartuslikku teavet nii meile kui ka meie klientidele. Naiteks Halo for Journals véimaldab
tuvastada ebatavalisi tehinguid, tuginedes kindlaks maaratud kriteeriumidele, mis hélbustab
auditimeeskondade jaoks andmete uurimist ja visualiseerimist.

Klik on CEE on audititehnoloogia, mis tdiendab vahendit ,Halo for Journals®, tuvastades asjakohased
tehingud, visualiseerides tulemused edasiseks analliusiks ja véimaldades testida tulutehinguid
arvutipdhiste auditimeetoditega (CAATs ehk Computer Assisted Audit Techniques).

Count lihtsustab inventuuride tegemise protsessi algusest I16puni, vdimaldades meie t66vétumeeskondadel
luua ning juhtida inventuuriprotseduure, salvestada lugejatel tulemused otse mobiilseadmetesse voi
tahvelarvutitesse ning auditimeeskondadel eksportida I16plikud tulemused otse Aurasse.

PwC kinnituste siisteem (PwC Confirmation System) on automatiseeritud ja standardiseeritud siisteem,
mis vBimaldab saada klientidelt turvalises keskkonnas tagasisidet ja kinnitusi.




Konfidentsiaalsus ja infoturve

Konfidentsiaalsus ja infoturve on meie
kutsealaste kohustuste péhielemendid.
Konfidentsiaalsete kliendi- vdi isikuandmete
vaarkasutamine voi kaotsiminek vdib tuua
ettevodtte jaoks kaasa kohtumenetluse ning
kahjustada meie mainet. Vétame
konfidentsiaalsete ja isikuandmete kaitsmist
vaga tosiselt.

Meie keskendumine klientidele nduab
terviklikku ja koostddvalmis lahenemist, et
vahendada turvalisuse, privaatsuse ja
konfidentsiaalsuse riske, tehes
markimisvaarseid investeeringuid
nouetekohasesse kontrolli ja
monitooringusse, et tagada téhus kolme
kaitseliini mudel. See mudel on
vdimaldanud meil tugevdada oma infoturbe
korraldust, kohanduda valdkondlike heade
tavadega ja taiustada oma sisemisi
kontrolliraamistikke.

Andmekaitse

Ettevote kasutab kindlat ja jarjepidevat
lahenemist kdigi isikuandmete haldamisele
ning igaliks meie organisatsioonis peab
osalema isikuandmete kaitsel. Oleme
jatkuvalt tuginenud oma ulatuslikule
isikuandmete kaitse tldmaaruse
valmisoleku programmile ning oleme vétnud
kohustuse jargida haid andmehaldustavasid
kogu oma aritegevuses.
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Infoturve

Infoturve on PwC vorgustiku jaoks oluline
prioriteet. Liikmesettevétted vastutavad oma
tootajate, klientide, tarnijate ja teiste
sidusrihmade ees neile usaldatud isikuandmete
kaitse eest.

PwC infoturbe eeskiri (ISP) on viidud kooskdlla
standardiga ISO/IEC 27001, finantsteenuste
valdkonna standarditega ja muude tunnustatud
raamistikega (COBIT, NIST jne), mis on
turvalisuse téhususe vordlusraamistikud kogu
likmesettevotete vorgustikus. PwC infoturbe
eeskiri toetab otse ettevotte kiibervalmisoleku
strateegilist suunda, et kaitsta ennetavalt oma
varasid ja kliendiandmeid. Eeskiri vaadatakse
labi vahemalt kord aastas.

AS PricewaterhouseCoopers on kohustatud
jargima eeskirja néudeid ning tegema igal aastal
tdenditel pdhineva hindamise, et tdendada
vastavust. CISO heaks kiidetud hinnang labib
Uksikasjaliku ja standarditud kvaliteedihindamise
protsessi, mille teeb tsentraliseeritud objektiivne
vorgustiku infoturbenduetele vastavuse
meeskond.
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Arendame pidevalt oma teenuste osutamist, et meie inimesed pakuksid klientidele veelgi paremat kogemust,
suurendaksid meie t66 kvaliteeti ja looksid majanduslikku véimsust, et investeerida tulevikku. Kasutame nii
ettevottesiseseid kui ka -valiseid ressursse kiirenduskeskustes ja erialastes tippkeskustes, et thtlustada, standardida,
automatiseerida ja tsentraliseerida audititdid.

Toé6voettude juhid ja nende meeskondade vanemliikmed peavad tagama kvaliteetse juhendamise kogu auditi jooksul ja
meeskonna nooremtdotajate t60 jarelevalve, lisaks juhendavad nad meeskonda ja séilitavad auditi kvaliteedi.
Meeskonnad kasutavad Aura Platinumi, mis suudab tdhusalt jalgida t66v6tu edenemist, et teha kindlaks, kas kogu t66
on tehtud ja asjaomaste isikute, sealhulgas t66votu juhi poolt lle vaadatud.

Konsulteerimine on auditi kvaliteedi tagamise v6ti. Ehkki meil on ametlikud protokollid kohustusliku konsulteerimise
kohta, siis kvaliteedi tagamise eesmargil konsulteerime regulaarselt rohkem kui minimaalselt néutav. Naiteks peavad
meie téovotumeeskonnad sageli ndu valdkondlike ekspertidega, nagu maksu-, riski-, vaartuse hindamise,
kindlustusmatemaatika ja muude valdkondade eksperditega sh regiooni riski- ja kvaliteedivaldkonna spetsialistidega.

Riski- ja kvaliteedivaldkonna juhtkonda kuuluvad tehnilise raamatupidamisarvestuse, auditeerimise ja
finantsaruandluse spetsialistid. Nendel spetsialistidel on oluline roll, et hoida meie tegevuspdhimétteid ja suuniseid
neis valdkondades asjakohasena, jalgides uusi arengusuundi raamatupidamisarvestuses ja auditeerimisel ning
tutvustades neid ajakohastusi spetsialistidele.

Meie kindlustandvate audiitorteenuste kvaliteedi partnerite vorgustikku kuuluvad partnerid ja spetsialistid, kes aitavad
auditimeeskondadel t66tada valja téhusad ja tulemuslikud auditimeetodid ning réhutavad peamisi punkte, mis tuleb
omandada auditikoolitustel ja -juhenditest. Meie kindlustandvate audiitorteenuste kvaliteedi partnerid osalevad
turundus- ja valdkondlikel koosolekutel, mis kasitlevad audititeemasid, ning ndustavad auditikiisimustes, vaadates |abi
valitud audititddvoéttude teatavad aspektid enne auditite I6petamist.

Avaliku huvi Uksuste audititoovotud maaratakse to6votu kvaliteedikontrolli spetsialistile osana ettevotte
kvaliteedijuhtimisststeemist, nagu nduavad kutsestandardid ja kohalikud digusaktid. Need partnerid, kellel on
vajalikud kogemused ja tehnilised teadmised, kaasatakse auditi kdige kriitilisematesse aspektidesse. Naiteks voivad
nad ndustada ettevdtte séltumatuse, raamatupidamisaruannetes esinevate oluliste vaarkajastamiste riskide ning
meeskonna reaktsiooni osas neile riskidele, samuti konkreetsetes raamatupidamisarvestuse, auditi ja
finantsaruandluse ja andmete avaldamise kiisimustes.

Olemas on protokollid, et lahendada olukordi, kus t66votujuhi ning t6ovotu kvaliteedikontrolli spetsialisti, teise
kindlustandva audiitorteenuse partneri voi kesksete funktsioonide nagu riiklik amet vahel tekib lahkarvamus. Need
hdlmavad tehniliste paneelide kasutamist, kuhu kuuluvad t66vétust séltumatud partnerid.
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Me leiame, et kindlustandvate audiitorteenuste kvaliteet on véti, et sailitada
usaldus meie investorite ja teiste sidusrihmade silmis. See on meie
kindlustandvate audiitorteenuste strateegia lahutamatu osa.

AS-i PricewaterhouseCoopers juhtkond vastutab asjakohase kvaliteedi
juhtimise eest, olles esimene kaitseliin. See hdlmab téhusa
kvaliteedijuhtimissiisteemi valjatodtamist ja kaitamist, mis reageerib meie
konkreetsetele riskidele, et tagada kvaliteetsed audititéovotud, kasutades
vorgustiku QMSE raamistikku.

QMSE raamistiku Uldine kvaliteedieesmark on omada meie ettevéttes vajalikku
suutlikkust ja kaasata meie inimesi, et nad kasutaksid jarjepidevalt meie
metoodikat, protsesse ja tehnoloogiat. Meie jaoks on oluline vastata klientide ja
teiste sidusrihmade ootustele audiitorteenuste osutamisel.

Meie ettevotte monitooringumenetlused héimavad pidevaid hinnanguid, mille
eesmark on hinnata, kas meie kvaliteedijuhtimissiisteemi moodustavad
tegevuspdhimétted ja protseduurireeglid on vélja to6tatud asjakohaselt ja
toimivad tdhusalt, et anda piisav kindlustunne, et meie auditi- ja muud t66v6tud
tehakse kooskdlas digusnormide ja kutsestandarditega. See hélmab reaalajas
auditeid, mida kasitletakse Uksikasjalikumalt kvaliteedijuhtimise protsessi
puudutavas peatiikis.

Meie monitooringutegevus hdlmab ka t66vottude nduetele vastavuse kontrolle
(Engagement Compliance Reviews, ECRid), samuti meie
kvaliteedijuhtimissiisteemi regulaarset monitooringut objektiivse meeskonna
poolt. Nende menetluste tulemused koos meie jatkuva monitooringuga
moodustavad aluse meie kvaliteedijuhtimissiisteemi pidevaks taiustamiseks.
Labipaistvusaruande perioodil on toimunud kahe t66vétu ECR kontrollid, ning
mdlemad t66votud olid hinnatud sisemistele kvaliteedinbuetele vastavaks.

Meie ettevotte monitooringuprogramm poéhineb jarjepideval vérgustikulileste
inspekteerimiste programmil, mis tugineb kutsestandarditele seoses
kvaliteedikontrolliga (sh ISQC 1), aga ka vérgustiku tegevuspShimdtetele,
protseduurireeglitele, tdédvahenditele ja suunistele.




ECRIid on riskip6hised ja perioodilised
I6petatud t6dvottude kontrollid, mis
hdlmavad ettevottes asuvaid isikuid, kes on
volitatud auditi voi auditiga mitteseotud
kindlustandvate audiitorteenuste
auditiaruandeid allkirjastama. Kontrollide
kaigus hinnatakse, kas t66vott sooritati
kooskélas PwC auditi juhiste, kohaldatavate
kutsestandardite ja muu t66vétuga seotud
pdhimdtete ja protseduurireeglitega.

Kontrolle teevad kogemustega
kindlustandvate audiitorteenuste partnerid
ja neid toetavad soéltumatud partnerite
meeskonnad, direktorid ja teised
spetsialistid. ECRi kontrollijaid vdib
vajaduse korral kaasata teistest
likmesettevotetest, et kasutada
ekspertteadmisi voi saavutada objektiivsus.
Kontrollimeeskondi koolitatakse, et toetada
neid oma ulesannete taitmisel ning nad
kasutavad vorgustiku tasandil heakskiidetud
kontrollnimekirju ja tddvahendeid
kontrolliprotseduuride tegemisel. Vérgustiku
inspekteerimismeeskond toetab
kontrollimeeskondi, pakkudes abi
auditileidude liigitamise suuniste
jarjepideval kohaldamisel ja auditite
hindamisel kogu vorgustikus.

Lisaks koordineerib PwC vargustik
inspekteerimisprogrammi, et kontrollida
meie kvaliteedijuhtimisststeemii Glesehitust
ja toimimise téhusust — kolmas kaitseliin.
Keskse meeskonna kasutamine nende
inspekteerimiste monitooringuks kogu
vorgustikus annab jarjepideva Ulevaate ja
jagab olulisi kogemusi kogu PwC
vorgustikus.

Inspekteerimise tulemustest teatatakse meie
ettevobtte juhtkonnale, kes peab tulemusi
analllsima ja rakendama vajaduse korral
parandusmeetmeid. Olukordades, kus
seoses toovottudega tehakse kindlaks
negatiivsed kvaliteediklsimused, vdidakse
vastutava partneri voi meie ettevotte
kindlustandvate audiitorteenuste juhtkonna
likme suhtes olenevalt kiisimuste laadist ja
asjaoludest kohaldada lisajuhendamist,
-koolitust vdi tdiendavaid sanktsioone
vastavalt meie ettevétte tunnustamise ja
vastutuse raamistikule.

Meie ettevotte partnereid ja tdotajaid
teavitatakse kontrolli tulemustest ja véetud
meetmetest, et nad saaksid teha vajalikud
jareldused oma t66voéttude taitmiseks. Lisaks
teavitab globaalne audiitorteenuste
kvaliteedijuht meie ettevotte
toovotupartnereid, kes vastutavad
grupiauditite eest, mis hélmavad piiritlest
t66d, asjaomastest
kvaliteedikontrollitulemustest teistes PwC
likmesettevotetes. See vbimaldab meie
partneritel votta neid jareldusi arvesse oma
audititdd planeerimisel ja tegemisel.
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Oiguslik ja juhtimisstruktuur

AS PricewaterhouseCoopers on Eestis
registreeritud &rilhing, milles omab 35%
osalust Tiit Raimla, 20% osalust nii Eva
Jansen-Diener kui Lauri Past ning 25%
osalust PricewaterhouseCoopers Eastern
Europe B.V.. Selle tUksuse tegelikud
kasusaajad on PricewaterhouseCoopers
partnerid likmesettevotetes. AS
PricewaterhouseCoopers on ettevotte
PricewaterhouseCoopers International
Limited liige.

AS PricewaterhouseCoopers teeb koost6dd
teiste CEE liikmesettevotetega, et pakkuda
teenuseid meie regioonis tegutsevatele
kohalikele ja Uhistele rahvusvahelistele
klientidele. Seda koost66d korraldab
regionaalne juhtkond, kes lisaks
regionaalsete ettevdtete vastavuse
tagamisele PwC Internationali
tegevuspdhimdtete ja protseduurireeglitega
tegeleb ressursside jagamise ning
riskijuhtimise poliitika ja
kvaliteedistandardite elluviimisega.

Iga riigi likmesettevottel on ka oma
juhtimisstruktuur, mis on kooskdlas
asjakohaste juriidiliste ja tegevusnduetega.
Nimetatud digusliku struktuuri ja vérgustiku
Ulesehitus annab igale likmesettevottele
paindlikkuse ja autonoomia reageerida
kiirelt ja tdhusalt kohalikul turul valitsevatele
tingimustele. See peegeldab ka asjaolu, et
mones riigis annavad reguleerivad asutused
audiitorina tegutsemise diguse kohalikele
ettevotetele, kus kohalikel padevatel
kutselistel audiitoritel (vdi Euroopa Liidus
audiitorite ja/véi ELi audiitorihingute
kombinatsioon) on vahemalt enamusosalus
ja kontroll.

PwC liikmesettevotete Kesk- ja Ida-Euroopa
(CEE) grupis, kuhu kuulub 29 riiki, on
kasutusel juhtimise maatriksststeem. Iga
partner annab oma haale iga nelja aasta
tagant korraldatavatel PwC CEE tegevjuhi
valimistel, kes omakorda valib juhatuse,
kuhu kuuluvad geograafiliste piirkondade ja
ariliinide esindajad ning operatiivjuhid.
Juhatuse Ulesanne on laiemate
arieesmarkide pustitamine ja vastavuse
tagamine PwC Internationali
tegevuspdhimdtetega.

Geograafiliste piiride Uleselt seab iga
peamise ariliini (kindlustandvad
audiitorteenused, maksukonsultatsioonid,
arindustamine ja digusteenused) eesmargid
ariliini juhtkond.

Jarelevalvet regionaalse juhatuse lle
teostab ametisse valitud regionaalne
partnerite ndukogu, kes kinnitab partnerid ja
ettevotet puudutava vétmepoliitika ja
-otsused. AS-i PricewaterhouseCoopers
juhtimist korraldab theksaliikmeline juhatus,
kuhu kuuluvad Ago Vilu, Tiit Raimla, Eva
Jansen-Diener, Lauri Past, Hannes
Lentsius, Janno Hermanson, Juri Koltsov,
Verner Uibo ja Evelin Lindvers, kes kdik on
Eestis registreeritud vandeaudiitorid.
Juhatuse tegevuse lle teostab kontrolli
kolmeliikmeline ndukogu, kuhu kuuluvad
Heleri Tinno, Teet Tender ja Rimvydas
Jogela.
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Globaalne vorgustik

PwC on kaubamark, mille all tegutsevad ja pakuvad kutsealaseid teenuseid PricewaterhouseCoopers
International Limitedi (PwCIL) likmesettevotted. Uheskoos moodustavad need ettevétted PwC
vorgustiku. Luhendit ,PwC* kasutatakse tihti, et viidata kas PwC vorgustiku eraldiseisvatele, mitmetele
voi koigile ettevotetele kollektiivselt.

Paljudes maailma piirkondades peavad audiitorettevotted seaduse kohaselt olema kohalikus
omanduses ja soltumatud. PwC vorgustik ei ole globaalne partnerlus, eraldiseisev ettevote ega
rahvusvaheline korporatsioon. Nendel pohjustel koosneb PwC vorgustik ettevotetest, mis on
eraldiseisvad juriidilised isikud.




PwC vdrgustiku ettevétted on kas
PricewaterhouseCoopers International
Limitedi (PwCIL) likmed v6i omavad muid
sidemeid PwCIL-iga, mis on Suurbritannias
registreeritud piiratud vastutusega arithing.
PwCIL ei tegele raamatupidamisega ega
osuta klientidele teenuseid. Selle eesmark
on pigem koordineerida PwC vorgustiku
ettevbtete 166d. Keskendudes sellistele
olulistele teemadele nagu strateegia,
kaubamark, risk ja kvaliteet, koordineerib
PwCIL selliste pohimdtete ja algatuste
valjatdotamist ja elluviimist, mille eesmark
on vajaduse korral saavutada Uksikute
ettevotete vahel Uhtne ja kooskdlastatud
Idhenemisviis. PwWCIL-i liikmesettevotted
voivad kasutada PwC nime ja PwC
vorgustiku ressursse ja metoodikat. Lisaks
vdivad liikmesettevdtted tugineda teiste
likmesettevotete ressurssidele ja/voi saada
teistelt likmesettevdtetelt ja/voi teistelt
ettevdtetelt erialateenuseid. Vastutasuks
kohustub iga liikmesettevdte jargima teatud
Uhiseid p&himétteid ja pidama kinni PwCIL-i
ndutavatest PwC vorgustiku standarditest.

PwC vorgustik ei ole (iks rahvusvaheline
partnerlus. Liikmesettevdtted ei tohi
tegutseda ei PwCIL-i ega Uhegi teise
liikmesettevdtte agendina, nad ei saa
kohustada PwCIL-i ega teisi
liikmesettevdtteid millekski ning nad
vastutavad ainult oma tegevuse voi
tegevusetuse ja mitte PwCIL-i vbi muu
liikmesettevdtte tegevuse voi tegevusetuse
eest. Samamoodi ei tohi PwCIL tegutseda
Uhegi likmesettevotte agendina, ei saa teisi
liikmesettevdtteid millekski kohustada ja
vastutavad ainult enda tegevuse voi
tegevusetuse eest. PwCIL-il puudub digus
vbi vime kontrollida liikmesettevbtte
kutsealase otsustusvdime rakendamist.
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* Globaalne ndukogu, mille vastutusalasse
kuulub PwCIL-i juhtimine, jarelevalve tegemine
vérgustiku juhtkonna Ule ja vérgustiku
standardite heakskiitmine. Néukogul puudub
ettevdttevaline roll. Ndukogu liikmed valitakse
iga nelja aasta tagant kdigi PwC partnerite
poolt kogu maailmas.

Vorgustiku juhtkond, kes vastutab PwC
Uldise strateegia ja standardite eest, mida
PwC vorgustikku kuuluvad ettevdtted on
kohustatud jargima.

Strateegia ndukogu, kuhu kuuluvad suurimad
PwC vorgustiku ettevotted. Nende eesmark on
panna paika voérgustiku strateegiline suund ja
tagada strateegia elluviimiseks vajalikud
vahendid.

Globaalne juhtkond, kes on ametisse
maaratud vérgustiku juhtkonna poolt ning
annab aru vérgustiku juhtkonnale ja PwC
vorgustiku esimehele. Selle liikmed vastutavad
vorgustikku kuuluvate ettevotete
meeskondade juhtimise ja tegevuste
koordineerimise eest kdikides meie
arivaldkondades.

CEE tegevdirektor Nick Kés esindab ettevotet
strateegia ndukogus ja vastutab meie suhete
hoidmise eest vBrgustiku juhtkonnaga.
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Idakse partneri saavutusi isikliku

tasakaalustatud tulemuskaardi

vorre
eesmarkidega, mis on seatud vastavalt

partneri rollile. Nimetatud eesmargid

Tulemuspdhise tasu maaramiseks
sisaldavad ettevotte auditi

Partnerite tasustamine

ainuisikuliselt pensionide ja muude
rahastamise eest. Partneri hindamise ja
tasustamise protsess on taielikult

Partnereid tasustatakse ettevotte
havitiste, nagu ravikindlustus,

kasumist ning nad vastutavad
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aususe ja soltumatuse reeglitest taielikku

kvaliteedistandardite jargimist ning
kinnipidamist.
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Muu g itulu (auditeerimata)

Aastaaruannete ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruannete kohustusliku
auditi tasud avaliku huvi Uksustele ja teistele ettevdtetele, mis kuuluvad gruppi kus
emaettevote on Euroopa Liidu avaliku huvi Uksus

Aastaaruannete ja konsolideeritud raamatupidamise aastaaruannete kohustusliku
auditi tasud Ulejaanud ettevotetele
Audititasud kokku

Lubatud auditiga mitteseotud teenused auditi klientidele
Auditiga mitteseotud teenused teistele ettevotetele
AS PricewaterhouseCoopers miiiigitulu kokku

PricewaterhouseCoopersi kaubamargi all Eestis tegutsevate ettevotete AS
PricewaterhouseCoopers Advisors ja Advokaadibiiroo PricewaterhouseCoopers
Legal OU mudgitulu

Miiligitulu kokku

Ettevotete omavahelise kaibe elimineerimine
PwC kaubamargi all tegutsevate ettevotete miiiigitulu Eestis kokku
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tuhandetes eurodes

2042

3 451

5493
1289

2981
9763
6 050

15 813
-735
15078
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Kaesolev labipaistvusaruanne on koostatud perioodi 1. juuli 2020-30. juuni 2021 kohta
vastavalt Eesti Vabariigi audiitortegevuse seaduse § 158 nduetele ning Euroopa Parlamendi
ja ndukogu maaruse (EL) nr 537/2014 artiklile 13.

© 2021 AS PricewaterhouseCoopers. Kdik autoridigused kaitstud. “PwC” viitab Eesti
seaduste alusel asutatud ja tegutsevale aritihingule, AS PricewaterhouseCoopers voi
PricewaterhouseCoopers International Limited rahvusvahelise vorgustiku likmetele, kellest
igauks on eraldiseisev ja soltumatu juriidiline isik. Vaata Iahemalt www.pwc.com/structure.
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Auditeeritud avaliku huvi
uksuste nimekiri
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Lisa 1:

30. juunil 2021 I6ppenud aastal auditeeritud avaliku huvi Uksuste

nimekiri

Ettevotte nimi

Admiral Markets

Baltika

Coop Pank

Eesti Energia

EfTEN Real Estate Fund Ill
Elering

Harju Elekter

Inbank

Luminor Bank

Magnetic MRO (kuni 1.09.2020)
Merko Ehitus

Nordic Fibreboard

Swedbank

Swedbank Life Insurance SE
Swedbank P&C Insurance
Tallinna Kaubamaja Grupp
Tallinna Vesi

TBB Pank

Trigon Property Development
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Registrikood

10932555
10144415
10237832
10421629
12864036
11022625
10029524
12001988
11315936
10865988
11520257
11421437
10060701
10142356
11269248
10223439
10257326
10237984
10106774
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PwC vorgustikku kuuluvate ELI/EMP liikmesriikidest parit vandeaudiitorite ja audiitoriihingute raamatupidamise ja konsolideeritud
aastaaruannete kohustusliku auditi tulemusena saadud tulud (vdimalikult tdpselt arvutatuna) on kokku ligikaudu 2,4 miljardit eurot.
See kujutab endast iga ettevotte kdige hiljutisema majandusaasta tulusid, mis on Umber arvestatud eurodesse, kasutades selle 30.
juuni 2021. aasta vahetuskurssi.

Alljargnevas tabelis on k&ik vannutatud audiitoriihingud/audiitorid, kes tegutsevad meie vérgustikus 30. juuni 2021. aasta seisuga
(artikli 13 16ike 2 punktid ii ja iii)

PwC Wirtschaftspriifung GmbH, Wien

PwC Oberdsterreich Wirtschaftspriifung und Steuerberatung GmbH, Linz
PwC Karnten Wirtschaftsprifung und Steuerberatung GmbH, Klagenfurt
PwC Steiermark Wirtschaftspriifung und Steuerberatung GmbH, Graz
PwC Salzburg Wirtschaftsprifung und Steuerberatung GmbH, Salzburg
PwC Osterreich GmbH, Wien

PwC Bedrijfsrevisoren bv/Reviseurs d'enterprises srl
PricewaterhouseCoopers Audit OOD

PricewaterhouseCoopers d.0.0

PricewaterhouseCoopers Savjetovanje d.o.o

PricewaterhouseCoopers Limited

PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o.

PricewaterhouseCoopers Statsautoriseret Revisionspartnerselskab

AS PricewaterhouseCoopers

PricewaterhouseCoopers Oy

PricewaterhouseCoopers Audit

PricewaterhouseCoopers Entreprises

PricewaterhouseCoopers France

PricewaterhouseCoopers Services France

PwC Entrepreneneurs CAC

PwC Entrepreneurs Commissariat aux Comptes

PwC Entrepreneurs Audit

PwC Entrepreneurs Audit France

PwC Entrepreneurs CAC France
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PwC Entrepreneurs Commissariat aux Comptes France

PwC Entrepreneurs France

PwC Entrepreneurs Services

M. Philippe Aerts

M. Jean-Francois Bourrin

M. Jean-Laurent Bracieux

M. Didier Brun

Mme Elisabeth L'Hermite

M. Frangois Miane

M. Pierre Pegaz-Fiornet

M. Antoine Priollaud

PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft
Wibera WPG AG

PricewaterhouseCoopers Auditing Company SA
PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgalo Kift.
PricewaterhouseCoopers ehf

PricewaterhouseCoopers

PricewaterhouseCoopers Spa

PricewaterhouseCoopers SIA

PricewaterhouseCoopers GmbH, Ruggell
PricewaterhouseCoopers UAB

PricewaterhouseCoopers, Société coopérative
PricewaterhouseCoopers

PricewaterhouseCoopers Accountants N.V.

Cooperatie PricewaterhouseCoopers Nederland U.A.
PricewaterhouseCoopers AS

PricewaterhouseCoopers Polska sp. z. 0.0.
PricewaterhouseCoopers Polska spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt sp. k.
PricewaterhouseCoopers Polska spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp. k.
PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda
PricewaterhouseCoopers Audit S.R.L.

PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.
PricewaterhouseCoopers d.o.o.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.
PricewaterhouseCoopers AB

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

49 PwC | Labipaistvusaruanne



AVAVA

s —~——T TR T 7 IAX :
e e e INELTE > 4
M’Aﬁi’ ‘ {66" l&-_: N N l{ g

© 2021 PwC. Koik autoridigused kaitstud. “PwC” viitab Eesti seaduste alusel asutatud ja tegutsevale aritihingule,
AS PricewaterhouseCoopers voi PricewaterhouseCoopers International Limited rahvusvahelise vorgustiku
likmetele, kellest igaliks on eraldiseisev ja séltumatu juriidiline isik. Esitatud informatsioon on Uldise iseloomuga ja
Ukski kasutaja ei tohiks esitatud informatsioonist lahtuda ilma konkreetse situatsiooni pohjalikul analldsil pdhineva
professionaalse néustamiseta. Meie eesmark PwC-s on luua Gihiskonnas usaldust ja lahendada olulisi probleeme.

PwC vorgustik tegutseb 156 riigis, kus té6tab ronkem kui 295 000 inimest, kes on pihendunud kvaliteetse audiitor-
arindustamis- ja digusteenuste osutamisele. Vaata lahemalt



https://www.pwc.com/ee/et

