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PwC tutvustas Davosi Maailma Majandusfoorumil jarjekordse, arvult juba 22. lleilmse
tippjuhtide uuringu ’PwC Global CEQO Survey’ tulemusi. Maailma Uhe esinduslikuima ja
pikaealisima ettevotlusvaldkonna uuringu kéigus kisitleti seekord 3200 tippjuhti 91 riigist.

Samaaegselt globaalse uuringuga viisime kusitluse 18bi ka Eesti, Lati ja Leedu tippjuhti-
de seas. Lisaks globaalse uuringu teemadele palusime Baltikumi tippjuhtidel vastata ka
moningatele tiendavatele, kohalikku majanduskeskkonda puudutavatele kiisimustele.

Jérgnevas kokkuvottes jagame Sinuga Eesti, Baltikumi ning maailma tippjuhtide nage-
must majanduse hetkeseisust ja tulevikuprognoosidest.

Milliselt on tippjuhid meelestatud tuleviku suhtes? Mis hoiab neid 66sel arkvel? Kus na-
hakse majanduskasvu voimalusi? Kas Eesti ettevotjate kindlustunne on kasvanud voi
kahanenud? Millises suunas liigub Eesti t&66jouturg?

Koigele sellele ja paljule muule huvitavale leiad vastused jargnevatelt lehekiilgedelt.

Taname koiki uuringus osalenuid!

Tiit Raimla

PwC Eesti vastutav partner
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Taevas pole enam pilvitu

Traditsiooniliselt on uuringu Uheks keskseks kisimuseks, mil madral usuvad tippjuhid oma ette-
votte kéibe kasvu eeloleval aastal. Kasvus veendunud tippjuhtide protsenti loetakse omamoodi
»optimismiindeksiks*.

Joonis 1:

Globaalne "optimismiindeks’ — juhtide protsent, kes on veendunud oma ettevétte kdibe kasvus ldhema 12 kuu
jooksul

52%

39% 39%
35%

21%
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Kas usud oma ettevotte kaibe kasvu

jargmise 12 kuu jooksul?

Joonis 2:

Usk oma ettevotte kdibe kasvu 2019. aastal - kasvus veendunute % riigiti (valja toodud ainult “vaga veendunud”
vastused, sulgudes protsentuaalne suhe eelmisesse aastasse)

37%
(+9%)

Suurbritannia

(-38%) ( -10%)

Saksamaa

( 10%) Hiina

0 ( -16%)
(;:;s.ﬁ ' India

( 6%)
GIobaI
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Kui 2017. aastal uskus oma ettevotte kdibe kasvu eeloleva 12 kuu jooksul 83% Eesti tippjuhtidest
ning aasta enne seda 67%, siis tdnavu on optimiste veidi Ule poole ehk 58% ettevotjatest. 28%
arvab, et nende kéive jadb eeloleval aastal mullusega vorreldes samale tasemele ja 14% usub, et
kaive voib langeda. 12 kuu kasvuootuse indeks on viimase viie aasta madalaim.

Latlastest on Eesti tippjuhid siiski oluliselt optimistlikumad, leedulastega lGisna vorreldaval tasemel.

Joonis 3:

Usk oma ettevotte miiiigikdibe suurenemisesse jargmise 12 kuu jooksul (%) - Eesti, Lati, Leedu tippjuhtide

hinnangud

asva> N 5o
Jaab samaks [ 28%

Kahaneb [l 14%

Lati

Kasvab _ 40%
Jaab samaks [ 50%

Kahaneb [l 10%

Kesva . | 7%
Jaab samaks _37%

Kahaneb |l 6%

kasvu % keskmiselt

13,5%

6%

14,6%

M Kasvab
[ Jaab samaks

Joonis 4:
Usk oma ettevotte miiiigikdibe suurenemisse jargmise 12 kuu jooksul - Eesti tippjuhtide
hinnangud
2017
2014

M Kahaneb

Eesti raport



Positiivse poole pealt tuleb markida, et kaks kolmandikku oma ettevotte kasvuperspektiivi usku-
jatest (ehk umbes kolmandik koigist vastanutest) usub, et nende ettevotte aastane kaibe kasv on
20% voi rohkem.

Natuke rodmsam on ettevotjate meeleolu pikema perspektiivi kasvuootuste osas, ehkki siiski pisut
madalam kui viimastel aastatel, ent siiski optimistlikum kui Latis-Leedus. Kisimusele, milliseks ku-
juneb nende ettevotte kédive eeloleva kolme aasta jooksul, vastas 75%, et usub kéibe kasvu. 14%
arvas, et kdive jadb samaks ning 11%, et see kahaneb.

Joonis 5:

Usk oma ettevotte miiligikdibe suurenemisesse jargmise 3 aasta jooksul (%) - Eesti, Lati, Leedu tippjuhtide
hinnangud

Eesti 3 aasta kasv kokku, keskmiselt

asvar - I 757

Jadb samaks [ 14% O
Kahaneb [l 11% O

Lati

Kasvab [N 60%

Jaéb samaks - 23% O
Kahaneb [ 17% ) O

Leedu

Kasvab

Jaab samaks O
Kahaneb |l 10% , O
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Joonis 6:

Usk oma ettevotte miiligikdibe suurenemisesse jargmise 3 aasta jooksul (%) — Eesti tippjuhtide hinnangud

2016
2014 2017
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Ka globaalses vaates on tippjuhtide optimism p&6rdunud langusesse. Aastaga on oma ettevotte
kéibe kasvus veendunud maailma tippjuhtide hulk langenud 16% ning 3-aastases perspektiivis
kéibe kasvu uskujate osakaal lausa 20% - vastavad suhtarvud pole alates 2010. aastast olnud nii
madalad.

Joonis 7:

Oma ettevotte kdibe kasvu 2019. aastal kindlaks pidavate juhtide % maailmas - usk oma ettevotte miiligikaibe
suurenemisesse nii jargmise 12 kuu kui 3 aasta jooksul (%)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

——/l—— véaga kindlad 12 kuu kasvus
- vaga kindlad 3 aasta kasvus
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Samavorra pessimistlikud, kui oma ettevotte kasvuootuste osas,
on meie ettevotjad ka Eesti riigi ja maailmamajanduse véljavaateid
hinnates. Kui tunamullu uskus maailmamajanduse kasvu Kkiirene-
mist eeloleva aasta jooksul 18% Eesti &riliidritest, siis tdna on sama
meelt vaid iga kaheteistkiimnes (8% vastanuist). 40% usub, et
maailmamajanduse kasv jddb samale tasemele ning 52% usub sel-
le aeglustumist. On tahelepanuvaérne, et selles hinnangus on Eesti
tippjuht Uks pessimistlikumaid maailmas — koigist uuringus osalenud
tippjuhtidest usub maailmamajanduse kasvu kiirenemist tervelt 42%
(Laane-Euroopas 38%), ehkki ka need suhtarvud on aasta varase-
maga vorreldes margatavalt langenud (2018. aastal oli vastav naitaja
57%). Lati (20%) ja Leedu tippjuhid (17 %) on maailma majanduskas-
vu kiirenemise osas skeptilised, ehkki eestlastest markimisvaarselt
optimistlikumad.

Eesti majanduskasvu kiirenemist alanud aastal usub vaid iga kimnes
tippjuht ning vordselt 45% on nii neid, kes usuvad kasvu pusimist,
ning neid, kes prognoosivad selle aeglustumist.

Eriti latlased, aga ka leedukad, kelle kummagi majandus pole viimas-
tel aastatel Eestiga vorreldava hooga kasvanud, on oma riigi majan-
duskasvu kiirenemise suhtes sootuks lootusrikkamad, seda usub
vastavalt 47% Lé&ti ja 23% Leedu tippjuhtidest.

Oma ettevotte tegevusvaldkonna kasvuperspektiivi hindamisel on
Eesti juhid siiski mdddukalt positiivsed: 42% vastanuist usub, et
vastava majandusharu kogukéive Eestis aasta jooksul kasvab. 39%
arvab, et nende tegevusvaldkonna kaive pusib mullusel tasemel ning
ligi viiendik (19%) arvab, et kéive langeb. Teistes Balti riikides on
vastavad hinnangud meiega Usna sarnased: Lati vastajatest usuvad
oma ettevotte tegevusvaldkonna kasvuperspektiivi 47%, Leedu vas-
tajatest 43%. Kéibe langusesse usuvad 7% Lé&ti ning 17% Leedu
vastajatest.

Joonis 8:

Usk lilemaailmsesse majanduskasvu jargmise 12 kuu jooksul - Eesti, Lati,
Leedu tippjuhtide hinnangud

Eesti

Kiireneb . 8%
Jaab samaks 40%

kahaneo | 52°%
Lati

Kiireneb - 20%

Jaab samaks 47%

Kahaneb [ 33%

Leedu

Kiireneb - 17%
Jaéb samaks 43%

Kahaneb _ 40%

Global

irenc I 42%

Jéab samaks 28%

Kahaneb [ 29%
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Kasvumootoriteks loomulik areng ja
innovatsioon

Sarnaselt eelmistele aastatele kisisime tippjuhtidelt, milliste &rivoimaluste ja geograafiliste turgude-
ga nad oma ldhema aasta kasvuootusi seovad.

Kaks kolmandikku (65%) Eesti tippjuhtidest t6i kolme olulisima kasvuallika seas esile ettevotte loo-

muliku kasvu, ligi pooled (48%) plaanivad lansseerida mone uue toote voi teenuse. 44% naevad
kasvuvoimalusi olemasolevate tootmis- voi teenindusvdimaluste laiendamisest ning 40% uue toot-
mistehnoloogia voi teenuste osutamise tehnoloogia kasutuselevotust.

Mone teise ettevotte ostus ndeb head kasvuvoimalust 15% Eesti, ning 12% Léti ja Leedu
tippjuhtidest.
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Olulisimad kasvuturud on naabrite juures

Uurisime Eesti tippjuhtidelt, milliste vélisturgudega on nende kasvuootused eelkdige seotud ning
saime teada, et suurimaid panuseid tehakse jatkuvalt meie pohilistele ekspordipartneritele. Kolme
olulisima vélisturu hulgas nimetas 45% Eesti tippjuhtidest (tunamullu 40%) Soomet, 35% LAétit,
30% Rootsit ja 28% Leedut. Jargnevad Saksamaa (17%), Norra, Hiina ja Venemaa (koik 12%).

Lati tippjuhtide kusitluses oli Eesti ekspordi sihtriigina tdusnud mulluselt teiselt kohalt lausa esi-
meseks (39% vastanuist nimetas Eestit kolme olulisima kasvuturu hulgas), jargnesid mullune liider
Leedu (32%) ja Saksamaa (29%). Ka Leedu tippjuhid ndikse vaatavat esmalt oma Balti naabrite
poole: Lati ja Eesti on kolme olulisima kasvuturu hulgas 34% vastanute jaoks, jargnevad 28%-ga
Saksamaa ja Poola.

Joonis 9:

Ettevotte kdibe kasvu seisukaohelt kdige olulisemad valisturud - Eesti, Lati ja Leedu
tippjuhtide hinnangud (kuni 3 riiki iga vastaja kohta)

Eesti Lati

Rootsi

30%

Leedu

QW
Saksamaa

Leedu
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USA ja Hiina kaotavad globaalses plaanis
atraktiivsust

Kui mullu oli USA kolme olulisima kasvuturu seas ligi poolte (46%) maailma tippjuhtide jaoks ning
jargnesid Hiina (33%) ja Saksamaa (20%), siis viimase aja turbulentsid Ameerika poliitilisel maastikul
on globaalset pilti kdvasti raputanud ning koguni 2,5 korda (9%-It 23%-ni) on kasvanud nende
suurettevotete arv, kelle kasvuootusi vlisturud ei mojuta Uldse voi kes ei ole kindlad, kuhu oma
eksporditegevus suunata.

Kolme olulisima kasvuturu hulgas on endiselt USA (27%), Hiina (24%) ja Saksamaa (13%), ent
nende téhtsus on langenud aastaga vastavalt 41%, 27% ja 35%. Brexiti ebakindlusest mdjutatud
Suurbritannia atraktiivsus on aastaga langenud 15%-It 8%-ni.

Joonis 10:

Ettevotte kdibekasvu seisukohalt kdige olulisemad valisturud — globaalsete tippjuhtide
hinnangud (kuni 3 riiki iga vastaja kohta)

46%

USA Hiina Saksamaa UK

. 2018 . 2019
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Eesti arijuht kardab tilereguleerimist ja
korgeid makse

Uurisime Eesti tippjuhtidelt, millised on need poliitilised ja majanduslikud riskid, mis nende ettevo-
tete kasvuootusi kdige enam ohustada voivad. Eesti tippjuhtide suurimaks mureks on seadusandlik
Ulereguleerimine (68% juhtidest nagi seda suhteliselt olulise voi vaga olulise riskina), millele jargne-
sid kasvav maksukoormus (59%), Eurotsooni ja Skandinaavia ebapiisav majanduskasv (59%) ning
téojoupuudus (52%).

Meie eelmine Eesti tippjuhtide uuring (2017) t6i olulisima poliitilise voi majandusliku riskina esile
geopoliitilise ebakindluse (68%), tanavu pidas seda oluliseks voi darmiselt oluliseks riskiks vaid
Usna tagasihoidlik 38%.

Kui 2017. aastal olid Lati ja Leedu tippjuhid Ghel meelel, et suurimaks riskiks on kasvav maksukoor-
mus, siis tdnavu on molema riigi &riliidrid Uksmeelel, et olulisimaks riskiks on t66jouturu demograa-
filised muutused (vananev elanikkond, véljardnne), Lati tippjuhtide jaoks on olulisuselt jargmisteks
riskideks kasvav maksukoormus ja seadusandlik Ulereguleerimine, leedulastele ebapiisav majan-
duskasv ja geopoliitiline ebakindlus.

Ka globaalsed tippjuhid pidasid juba
teist aastat jarjest olulisimaks riskiks
seadusandlikku ulereguleerimist,
millele jargnes poliitiline ebakindlus ja
oskustd6jou kattesaadavus.
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Joonis 11:

tippjuhtide hinnangud

B Taiestiebaoluline risk M Ebaoluline risk | Monevérra oluline risk I suhteliselt oluline risk [l vaga oluline risk

Seadusandlik “Ulereguleerimine”
2% 10% 20% 37% 31%

Kasvav maksukoormus

17% 24% 36% 23%

Kasvav inflatsioon
7% 31% 34% 18% 10%

Too6jdupuudus
12% 17% 19% 24% 28%

Ebapiisav voi ebakindel majanduskasv
1% 11% 37% 37% 14%

Riikliku taristu mittevastavus organisatsiooni vajadustele

13% 33% 36% 14% 4%

Geopoliitiline ebakindlus

5% 28% 29% 27% 11%

Valuutakursi volatiilsus

21% 36% 27% 13% 3%

Uhiskondlik ebastabiilsus
7% 31% 28% 29% 5%

Kliimamuutus ja keskkonnakahjud

20% 35% 28% 13% 4%

Euroala tulevik
4% 24% 28% 32% 12%

BREXIT
10% 33% 37% 18% 2%

Terrorism

24% 34% 20% 16% 6%

Euroala ja Pdhjamaade majanduste kasv, ndudluse kasv nendel turgudel
3% 19% 19% 39% 20%

To6j6u demograafia muutumine
2% 16% 32% 33% 17%

Taastunud néudlus Venemaal ja teistes SRU riikides
26% 36% 21% 12% 5%

Toostusharu 4.0 revolutsioon (tootmise digiteerimine ja automatiseerimine)

7% 27% 30% 25% 11%

| | | | | | |
[ [ [ 1 [ | [
-60% -40% -20% 0% 20% 40% 60% 80%
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Joonis 12:
Oluliseimad poliitilised ja majanduslikud riskid Eesti, Lati ja Leedu tippjuhtide hinnangud
(suhteliselt oluline ja védga oluline risk)

Eesti

1 Seadusandlik tlereguleerimine 68%

2 Kasvav maksukoormus

59%
3  Euroala ja P6hjamaade majanduste kasv,
4 Too6jdupuudus A
5 Ebapiisav voi ebakindel majanduskasv 51%
Lati

1 Toojou demograafia muutumine 63%
2 Kasvav maksukoormus 50%
3 Seadusandlik tlereguleerimine 47%
4 BREXIT 40%

5  Toojoupuudus 37%

Leedu

1 Toojou demograafia muutumine 57%
2 Ebapiisav voi ebakindel majanduskasv 53%
3 Geopoaliitiline ebakindlus 47%
4 Euroala tulevik 44%
5  Seadusandlik tlereguleerimine 40%

O

% 10% 20% 30% 40% 50%
Seadusandlik Ulereguleerimine kui poliitiline ja majanduslik risk

Laéne-
Euroopa

33%

60%

Eesti raport
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Suurim aririsk tilekaalukalt palgaralli ning

tookate nappus

Lisaks poliitilis-majanduslikele riskidele uurisime tippjuhtidelt ka, millised on olulisimad &ririskid, mis
nende ettevotete kasvuootusi parssida voivad. Sarnaselt eelmistele aastatele ndevad Eesti tippjuhid
suurimat probleemi vajalike oskustega t66jou puuduses (suhteliselt oluline voi vaga oluline risk 73%
jaoks), uue murekohana (samuti 73%) on selle korvale kerkinud kasvavad t66joukulud.

Muud olulisemad aririskid, nagu muutused tarbijakditumises ja ostujous; katkestused ettevotte
tarneahelas ning suutmatus kriisile ja/voi ootamatustele reageerida on Eesti tippjuhi jaoks oluliselt
vahem probleemsed.

Lati tippjuhtide jaoks oli Glekaalukalt olulisimaks aririskiks t66joukulude kasv, Leedu tippjuhtide na-
gemuses mahtus t66joukulude kasvu korvale ka oskusttojou kattesaadavus.

Joonis 13:
Kui oluliseks pead alljargnevaid dririske oma ettevotte kasvuootuste suhtes? Eesti tippjuhtide hinnagud

. Taiesti ebaoluline risk . Ebaoluline risk M@&nevorra oluline risk . suhteliselt oluline risk . véga oluline risk

Uute konkurentide sisenemine turule

22% 13%

Oskusttojou kattesaadavus

35% 38%

Muutused tarbijakéitumises ja ostujous
26% 23%

Koikuvad energia- ja toorainehinnad

Tehnoloogilise arengu kiirus
Usalduse puudumine &ris

25% 11%

4% 17%

Kuberohud

Katkestused ettevotte tarneahelas
Altkdemaks ja korruptsioon
17% 9%
Muutlikud toormehinnad
24% 11%

Suutmatus kriisile/ ootamatustele reageerida

3% 13% 45% 8%

Toojukulude suurenemine

-60%

34% 39%
| | | |
I I I I

-40% -20% 0% 20% 40% 60% 80%
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Joonis 14:
Olulisemad é&ririskid oma ettevotte kasvuootuste suhtes Eesti, Léti ja Leedu tippjuhtide hinnangud

Eesti
1 Oskustoojou kattesaadavus 73%
2 Toojoukulude suurenemine 73%
reageerida
Lati
1 Toojdukulude suurenemine
2 Oskustdojou kattesaadavus
3 Altkdemaks ja korruptsioon
Leedu
reageerida
| | | | | | | |
[ [ [ [ [ [ I I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Joonis 15:

Millist m6ju omab oskust66jou kattesaadavus Sinu ettevotte kasvu véljavaadetele? Eesti, Léti ja Leedu tippjuhtide

hinnangud (% vastajatest)

Eesti

1 To6j6ukulud kasvavad arvatust kiiremini
2 Takistab turuvoimalusi saavutada

3 Ettevotte innovatsioon on ebapiisav

4 Ettevotte kvaliteedistandardid ja / voi
kliendikogemus on mojutatud

5 Oluline strateegiline algatus tuli tihistada /

peatada

Lati

1 To6j6ukulud kasvavad arvatust kiiremini

2 Takistab turuvoimalusi saavutada

3 Ettevotte puuduvad kasvueesmargid

4 Ettevotte innovatsioon on ebapiisav

5 Ettevotte kvaliteedistandardid ja / voi
kliendikogemus on mojutatud

Leedu

1 T66j6ukulud kasvavad arvatust kiiremini

2 Takistab turuvéimalusi saavutada

3 Ettevotte kvaliteedistandardid ja / voi
kliendikogemus on méjutatud

4 Ettevotte puuduvad kasvueesmargid

5 Ettevotte innovatsioon on ebapiisav

69%

45%

35%

29%

50%

40%

30%

27%

23%

57%

30%

27%

23%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

9%

Eesti tippjuhtidest
hindavad
toojoukulude
kasvu arvatust
kiiremaks
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oupuudusele lahendust ei paista

75% kusitluses osalenud Eesti tippjuhtidest leiab, et tema arisektoris on tddtajate varbamine muu-
tunud keerulisemaks ning vaid 1% arvab, et see on muutunud lihtsamaks. Sama, ent veelgi joulise-
malt leiavad ka Leedu (86%) ja Lati (93%) tippjuhid.

Kisimusele, milliseid mooduseid juhid olemasolevate t66tajate oskuste ja annete hoidmiseks ning
uute tbotajate varbamiseks kasutavad, saime vastuseks, et Eesti tddandja ,,t66riistakast” on selles
osas enam kui mitmekilgne. Enamus vastanuist (52%) kasutab suurel maéral ,Motiveeriva, loo-
mingulise keskkonna loomist voi td0keskkonna moderniseerimist”, 40% vastanute jaoks on suurel
madral kasutusel ka:

e Taiendope ja Umberoppe markimisvadrsed voimalused

e Automatiseerimine ja protsesside robotiseerimine

e Teenuste sisseost allhankijatelt

e Tdobandja kuvandi parandamine sotsiaalse vastutuse vallas

o Tootajate tervise ja heaolu parendamine (t66- ja eraelu tasakaal)

Eesti raport
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45% Eesti juhtidest leidis, et oskustd6jou nappus on oluliselt parssinud arivoimaluste drakasuta-
mist, ning 35% hinnangul on see takistuseks ettevottesisese innovatsiooni elluviimisel. 29% ette-
votjatest ndeb t66joupuuduses probleemi kvaliteedile ja kliendikogemusele ning 13% on pidanud
loobuma olulisest strateegilisest algatusest voi selle edasi likkama. Vaid 7% tippjuhtidest leiab, et
t66joupuudus ei mojuta tema ettevotte kaivet ega kasumlikkust.

Joonis 16:
Mil maaral muutub eeldatavalt Sinu ettevotte té6tajate arv eeloleva aasta jooksul? Eesti tippjuhtide hinnangud

W Kasvab
Jaédb samaks
W Kahaneb

-20%

-40%

-60%

2014 2015 2016 2017 2019

Joonis 17:

Mil maaral muutub eeldatavalt Sinu ettevotte té6tajate arv eeloleva aasta jooksul? Eesti, Lati ja
Leedu tippjuhtide hinnangud

Eesti

kesvab | 41%
Jaab samaks _ 46%

Kahaneb [l 13%

Lati

Kasvab [ 27%
Jaéb samaks _ 60%

Kahaneb [l 13%

Leedu

caova N 5%
Jadb samaks [ 38%

Kahaneb [ 7%
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Klsisime juhtidelt, kas ja kui palju nad eeloleval aastal plaanivad td6tajate arvu oma ettevotetes
suurendada. Tuleb vélja, et jargmise 12 kuu jooksul plaanib t66tajate arvu suurendada 41% ettevo-
tetest (neist omakorda enam kui pooled vdhemalt 10%) ning vahendada 13% ettevotetest.

Voitlus parima t66jou nimel sunnib ettevotjaid jatkama palgatdusudega ka uuel aastal, ehkki res-
sursse on selleks raske leida. 93% vastanud tippjuhtidest eeldab oma ettevottes palgataseme kas-
vu, ent neist 2/3 ,alla 5%"“ voi ,vastavalt elukalliduse muutusele” ning vaid iga 25-s ettevotja naeb
oma ettevottes rohkem kui 10%-list palgatdusu. Lati eeldatavad palgamuutused on sarnased Eesti
omaga, Leedus aga isegi suuremad (60% plaanib tosta palku Ule 5%).

Joonis 18:

Kas kavatsed tosta oma ettevottes to6tasusid jargmise 12 kuu jooksul? Eesti, Léti ja Leedu

tippjuhtide hinnangud

Palgatousu ei ole ette ndhtud

Tostame palkasid vastavalt iga-aastasele inflatsioonimaérale
Tostame palkasid 0-5%

Tostame palkasid 5-10%

Tostame palkasid 10-15%

Palgatdusu ei ole ette nahtud

Tostame palkasid vastavalt iga-aastasele inflatsioonimaérale
Tostame palkasid 0-5%

Tostame palkasid 5-10%

Tostame palkasid 10-15%

Palgatdusu ei ole ette nahtud

Tostame palkasid vastavalt iga-aastasele inflatsioonimaérale
Tostame palkasid 0-5%

Tostame palkasid 5-10%

Tostame palkasid 10-15%

Eesti

B
M 2%

- 93%

Eesti tippjuhtidest
kavatseb eeloleval
aastal palkasid
tosta

R 29%

B 4%

Lati

| RRIA
| A
53%
[ 20%
B

Leedu
B %
[ B

21%
R 419
B 170
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Tippjuhtide ootus poliitikutele: maksude

osas kord majja!

Traditsiooniliselt uurisime ka ettevotjate senist rahulolu ja ootusi valitsusele riigi majandus- ja ette-

votluspoliitika kujundamisel.

Hinnates Eesti riigisektori senist hakkamasaamist on ettevotjad Upris rahul riigikaitse ja siseturva-
lisusega (hea voi Usna hea hinnang 60%) ning kuigivord rahul loodushoiu (25%) ja finantssektori
stabiilsusega (24%). Kéige vahem ollakse rahul riigi halduskulude vahendamisega (Usna voi téiesti
rahulolematuid 86%), tasakaalustatud aktsiisipoliitikaga (82%), t66turu avatusega kolmandate rii-
kide spetsialistidele (75%), hariduspoliitika vastavusega muutuvale majanduskeskkonnale (72%),
maksukeskkonna konkurentsivoimega (70%) ning ettevotluskeskkonna arendamisega (61%).

Nii laiaulatuslikult negatiivseid hinnanguid pole Ukski Eesti valitsus meie kisitlustes Uhelgi varase-

mal aastal ettevotjatelt saanud.

Joonis 19:

Kui tohusalt on Eesti valitsus nende eesmérkide saavutamisega hakkama saanud? Eesti tippjuhtide hinnangu

. Taiesti ebatchusalt . Pigem ebatbhusalt

Finantssektori stabiilsus ja laenukapitali kattesaadavus

1% 26%

Maksukeskkonna konkurentsivoimelisus

19% 51%

Tasakaalustatud aktsiisipoliitika

52% 30%

Tooturu avatus kolmandate riikide spetsialistidele

25% 50%

Hariduspoliitika vastavus majanduskeskkonna muutustele
22% 50%
Suurte riiklike taristuprojektide kaivitamine

22% 46%

Riigihalduse kulude vahendamine

42% 44%

Looduskeskkonna kaitse

8% 17%

Riigikaitse ja sisejulgiolek

Ettevétluskeskkonna arendamine |

Enam-vahem . Pigem téhusalt [ ] Véaga t6husalt

20% 4%,

1I1%

22%

52% 8%

8%

—1PO%

22

15% 46%
| | |
I I I 1
-40% 0%

-80% -60% -20%
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Moeldes peatselt eesseisvatele parlamendivalimistele, kiisisime ettevotjatelt ka seda, millised tee-
mad peaksid jargmise Eesti valitsuse jaoks olema kdige olulisemad. Rahvusvaheliselt konkurentsi-
voimelise maksukeskkonna loomist nimetas valitsuselt oodatava kolme olulisima prioriteedi hulgas
70% vastanuist. Enam kui pooled vastanuist tostsid esile ka hariduspoliitika vastavuse muutuvale
majanduskeskkonnale (59%) ning vajaduse arendada ettevotluskeskkonda (52%). Huvitav on mér-
kida, et ehkki senine valitsus pole tippjuhtide hinnangul madistliku aktsiisipoliitika kujundamisega
hakkama saanud, ei ole aktsiisipoliitika muutmine uuele valitsusele seatavate ootuste hulgas isegi

esimese viie hulgas.

Joonis 20:

Eesti tippjuhtide ootused uuele valitsusele (% vastajatest)

Eesti

Maksukeskkonna

konkurentsivoimelisus
Tasakaalustatud

aktsiisipoliitika

To6turu avatus kolmandate
riikide spetsialistidele

Hariduspoliitika vastavus
majanduskeskkonna muutustele

Ettevotluskeskkonna
arendamine

Riigihalduse kulude
vahendamine

Eesti raport
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Tippjuhtide digitaalsed valjakutsed

Tanavune tippjuhtide uuring sisaldas ka mitmeid kisimusi digitehnoloogia, tarkvararobootika, Al
(Artificial Intelligence) ning Asjade Interneti kasutamise ja tulevikuplaanide kohta. Keeruline on mitte
noustuda véitega, et digitehnoloogia muudab juba l&hiaastatel olulisel maéral juhtivate ettevotete
aritegevust. Ettevotted, kes soovivad omada konkurentsieelist viie aasta péarast, peavad tana te-
gema selleks juba otsustavaid samme. Vaatleme alljargnevalt, kuivord Eesti tippjuhid oma Lati ja

Leedu ametivendadest erinevad.

Joonis 21:

Kas digitehnoloogia muudab olulisel mééral Eesti, Lati ja Leedu tippjuhtide hinnangul aritegevust

jargmise 5 aasta jooksul?

Nous
N/A

Eind ustu

Nous
N/A

Eind ustu

Nous
N/A

Eind ustu
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I 0%
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Joonis 22:

Palun vali liks allpool olevatest vaidetest, mis
kirjeldab Sinu ettevotet kdige paremini.

24%

“Me ei kavatse lahitulevikus
Uhtegi uut digitehnoloogia 6%

algatust.” -

Eesti Lati Leedu

3%

38%

29% 27%

“Meil on plaanis alustada
digitehnoloogiate algatuste
juurutamist lahema 5 aasta
jooksul.”

Eesti Lati Leedu

70%
65%

38%

“Digitehnoloogia on meie
ettevottes laialdaselt
rakendatud voi lausa Uks
alustaladest.”

Eesti Lati Leedu
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Joonis 23:

Kas tarkvararobootikat ja té6protsesside automatiseerimist on Eesti, Léti ja Leedu tippjuhtide hinnangul nende
ettevotetes plaanis rakendada?

Hetkel ei ole plaanis tarkvararobootikat ja | 27%

t6Oprotsesside automatiseerimist rakendada 37%

T 2%
Meil on plaanis tarkvararobootika ja o
téOprotsesside automatiseerimisega algust . 25 %

teha jargmise 3 aasta jooksul 13%
I 14%
Oleme tutvustanud tarkvararobootka ja [ 21%
todprotsesside automatiseerimist oma 33%
ettevottes, kuid piiratud arvule inimestele - 7%
Tarkvararobootika ja todprotsesside I 19% | Eesti
automatiseerimine on meie ettevéttes 17% Lati

laiaulatustik N 79

[ | Leedu

Tarkvararobootika ja té6protsesside I sy
automatiseerimine on meie ettevétte Uks
alustalasid

Joonis 24:
Kas Al (Artificial Intelligence) on Eesti, Léti ja Leedu tippjuhtide hinnangul nende ettevottes plaanis kasutusele

votta?
Meil ei ole hetkel plaanis Al (artificial [ ERNEEEE 54%
intelligence) kasutuselevott 47%
I 50%
I 23%
0,
Meil on plaanis Al kasutuselevott _ 30 /?33?
jargmise 3 aasta jooksul 0
R 40%
I 35%
I 14%
Oleme tutvustanud Al-d oma ettevéttes, 7%
kuid vaid piiratud arvule inimestele - 4% . Eesti
I, 33% Lati
B 2% B cequ
Al on meie ettevéttes laiaulatuslik 13% B Giobal
I 7%
. 6%

Al on meie ettevétte Uks alustalasid [l 3%

Joonis 25:

Kas Asjade Internetti (Internet of Things) on Eesti, Lati ja Leedu tippjuhtide hinnangul nende ettevottes plaanis
kasutusele votta?

Hetkel e o plaaris kasutusele vorta Asiace R 5%

Internetti (Internet of Things) 43%

55
Meil on plaanis Asjade Interneti kasutuselevott I 22%

jargmise 3 aasta jooksul 13%
I 2%
Asiade | . I 16%
Oleme tutvustanud Asjade Internetti oma 239,

ettevottes, kuid vaid piiratud arvule inimestele _100/
(0]

0,
I 5% [ | Eesti

Asjade Internet on meie ettevéttes laiaulatuslik 17%
I 0% La
. Leedu

Asjade Internet on meie ettevétte Uks

alustalasid 3%

26 PwC 22. iga-aastane globaalne tippjuhtide uuring CEO Survey



Joonis 26:

Millised 3 peamist digitehnoloogia valdkonda annavad véartust Sinu &rile? Eesti, Lati ja Leedu

tippjuhtide hinnangud (% vastajatest)

Eesti:

Info ja andmeanallits

6%

Tegevuse tdhusus

53%

Kliendikogemuste haldus

44%

Lati:

Leedu:

Tegevuse tdhusus

063,3%

Sisemine / valimine koost66

46,7 %

Info ja andmeanallitis

43,3%
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Uuring viidi labi PwC globaalse tippjuhtide uuringu raames jaanuaris 2019 Eesti juhtivate ettevotete
tippjuhtide seas. Kisimustik tugines globaalsele uuringule, olles kohaldatud Eesti oludele.

Eestist osales uuringus 100 tippjuhti, kes esindavad organisatsioone, millest 50 kuuluvad Eesti ja
40 vélisriikide erakapitalile ning 10 on riigi omanduses. 47 uuringus osalenud ettevotete aastakaive
Uletab 30 miljonit eurot, mille hulgast 14 ettevotte kaive Uletab 145 miljoni piiri.
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