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DIEN BAN CUA CAC NHA QUAN TR

Mo’ ho vai tré ctia ban kiém soat trong doanh nghiép

Ong Hoang Birc Hung, Phé tong giam déc PwC Viét Nam cho rang, ban kiém soat khéng chi mang
tin[l giam sat ma tha‘m chi con di vao kiem tra chi tié}, lam céng viéc thwc thi, tham dinh nhwng co
ché hién nay tai nhiéu doanh nghiép lam cho ban kiém soat hoat dong thiéu hiéu qua.

Ong Hoang Buc Hung, Phé téng giam déc PwC.

Chia khoa quan tri cong ty hiéu
qua

Dé hoéi déng quan tri (HPQT) hoat
déng thure sw hiéu qua trong cac
doanh nghiép, theo éng, chia khoa
sé la gi?

Ong Hoang Dirc Hung: C6 thé
thay, néu khong lam tét, khéng minh
bach trong quan hé gilra cac bén thi
sé rat dé gay nén nhirng lum xum
khéng dang cé. Cac dbi tac, nha dau
tw va cac bén lién quan sé lién tuc
dat ra nhirng dau cham hai, co thé
tao tam ly khong thodi mai gilra cac
bén, tham chi dan dén xay ra xung
dot, mac du muc dich ban dau cda
sw viéc co thé rat tbt.

Vi vay, nguyén téc trong quan tri
cong ty la HDQT phai déng vai tro

quan trong nhét trong viéc dinh
hwéng va thiét 1ap co ché, dam bao
minh bach théng tin, cdng bang v&i
cac nha dau tw théng qua viéc dua
ra nhirng chinh séch ciing nhu nén
tang dé cho cac bén co co hoi dwoc
tham gia mot cach minh bach,
chuyén nghiép va coéng bang.

Cang minh bach, c6 co ché, nguyén
téc rd rang thi cac bén nhin vao sé
cang yén tam, ciing cb niém tin tiy
nha dau tw, nhat 1a dbi véi cac
doanh nghiép niém yét.

Ong dénh gia nhuw thé nao vé thuc
trang tinh minh bach tai cac doanh
nghiép Viét hién nay?

Ong Hoang Birc Hung: C6 thé
thay, vai tro cia HDQT & cac doanh
nghiép Viét Nam dang dan duwoc
cuing cb va rd nét hon theo huéng
chuyén nghiép.

Trong khi trwedc day, vai trd cua
HDQT chwa dwoc thé hién rd rang,
dac biét v&i cac doanh nghiép chi
ndm trong tay mot sé cé dong Ién
chi phéi, khi mét ca nhan hodc mot
nhém nho vira déng vai tro chd sé&
hiru, vira la ngwdi dinh hwéng giam
sat hoat déng doanh nghiép, lai vira
l& ngwdi dwa ra cac quyét dinh hang
ngay.

Vay mét doanh nghiép khéng cé ¢
déng “cé dac” nhw 6ng noi, co
HDQT phat huy vai tro hiéu qua thi
$é ¢6 cau tric quén tri nhw thé nao?

Ong Hoang Birc Hung: Sé co ba
vai trd chinh tham gia c4u tric quan
tri cong ty ciia mét doanh nghiép
gdm: chi s& hivu, HDQT va ban
diéu hanh. Dwdi ban diéu hanh, tat
nhién, cé cac cip quan ly khac
mang tinh phan cap, phan quyén.

Th nhét, ch s& hivu (cd déng) véi
tw cach la nha dau tv sé dwa ra
mong muén, yéu cau vé doanh thu,
lgi nhuén, gia tri doanh nghiép... ma
khoéng can thiép tryc tiép vao hoat
dong. Néu khéng dat dwoc cac yéu
cau nay, cac nha dau tw cé thé sé
rat vén. Quan diém ti vai trd cla
nha diu tw la nhw vay, phai rach roi.

Con khi da ngdi vao HDQT thi khéac.
HDQT dai dién cho loi ich cla tat ca
céac ¢ doéng va ctia doanh nghiép.
V& nguyén tac, mudn quan tri cong
ty tét thi HDQT phai chiu trach
nhiém véi tat ca cha sé& hivu nhw
nhau, khéng thién léch cho bt cr
ai. Tt ca cb dong déu co quyén loi
va binh déng va phai chon ra hodc
dé& clr nhirng ngwdi cé nang luc
nhét dinh vé chién lwoc, quan ly, tai
chinh, kiém soat rui ro... d& ngdi vao
HDQT, dwa ra quyét dinh tap thé,
dan dat doanh nghiép dwéi dang
nghi quyét.

Vi cac nghi quyét dwa ra mang tinh
tap thé& ma khong phai cla riéng ca
nhan nao nén cac thanh vién HBDQT
phai chiu trach nhiém nhw nhau.

B Tai liéu nay chi nhdm muc dich cung cip hwéng dan tdng quat va khong nén st dung dé dua ra quyét dinh cu thé.
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Ma&c du 1a nguoi dirng dau nhung
khong c6 nghia mot minh chu tich
HDQT hoac mét thanh vién chuyén
trach phai chiu trach nhiém khi két
qua kinh doanh clia doanh nghiép di
xudng, néu quyét dinh sai thi c6
nghia ca HDQT sai. O’ mot sé nwéc
phat trién, theo luat, HDQT c6 kha
n&ng bi kién vi ciu tha, khéng du
nang lwc, sai pham... néu khong lam
tbt vai tro trong viéc dan dét, dinh
hwéng va giam sat doanh nghiép.

HDQT sé van c6 mot sé thanh vién
ndm trong ban diéu hanh, chang han
nhw d&m nhiém vai trd tdng giam
déc (CEO), giam déc tai chinh
(CFO), giam déc van hanh (COO)...
la nguoi truc tiép tham gia van
hanh, chi dao bé may. Khi nhan
dwoc vai diéu hanh, tirng ca nhan
sé dwoc HDPQT giao trach nhiém va
¢ pham vi céng viéc cu thé.

Mét khi HDQT da phan quyén cho
ban diéu hanh thi s& c6 co ché giam
séat clia cac thanh vién khéng diéu
hanh va thanh vién doc lap voi sw
ho tro ctia kiém toan ndi bd va kiém
toan déc lap.

Tuy nhién, tai nhiéu doanh nghiép,
phan I&n thiéu sy can bang gitra
thanh vién diéu hanh va thanh vién
khéng diéu hanh (bao gém thanh
vién déc lap). Diéu nay dan dén viéc
giam sat khéng cé nhiéu y nghia khi
vai trd dinh hwdng, giam sat va diéu
hanh déu tap trung chi yéu vao cac
thanh vién diéu hanh.

Vay céac cb dong sé giam sat HDQT
nhuw thé nao, thura 6ng?

Ong Hoang Birc Hung: Theo thong
I& quan trj cong ty chuén trén thé
gidi, c6 hai mé hinh. Thi nhét 1a mo
hinh mét cAdp ma cac doanh nghiép
Viét dang dan tiép can. Theo md
hinh nay, ban than HDQT dworc tach
lam hai phan gdm thanh vién diéu
hanh, va thanh vién khéng diéu hanh
bao gébm céc thanh vién ddc lap.
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Nghfa la trong HDQT c6 co ché
giam sat 14n nhau gitra cac thanh
vién.

Mot HDQT hoat dong cang hiéu qua
khi vai trd clia thanh vién khong diéu
hanh va vai tro cda thanh vién
HDQT dbéc lap cang ré nét trong viéc
giam sat cling nhw chiju trach nhiém
chinh vi cac ndi dung can cé tinh
déc lap cao nhw kiém toan, nhan s
va lwong thwéng.

Thir hai la md hinh quan tri hai cép,
kha phd bién ddi v&i cac doanh
nghiép & Blrc hay Indonesia. Trong
HDQT dwoc tach ra lam hai la hoi
dbng giam sat va hoi déng thwce thi.
Tai Viét Nam cac doanh nghiép
clng theo md hinh nay, nhwng hoi
khac mét chut vé viéc duy tri ban
kiém soat (twong trng v&i hdi dong
giam sat). Khac biét & chd la cac
thanh vién khéng han & trong HDQT
ma dwoc cb dong bau ra, cé thé bao
gdm cé nhan vién.

Theo Luat Doanh nghiép méi, van
c6 thé duy tri ban kiém soat dwoc
dai hoi ddng ¢b déng bau ra véi muc
dich giam sat hoi déng quan tri va
hoat dong clia don vi thong qua sy
tro gitip clia bd phan kiém toan noi
bd, nhung thuc té sw tén tai clia ban
kiém soat hau nhw chi nham dap
&ng yéu cau cla luat, tinh hiéu quéa
cla ban kiém soat & nhiéu don vi
chwa cao. Viéc thiét lap mét Gy ban
kiém toan nam trong HDQT méc du
dugc khuyén khich theo théng 18,
ciing chwa phai la moét mé hinh phd
bién trong cac doanh nghiép.
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Theo ly thuyét, ban kiém
soat phai rat manh, rat hiéu
qua vi la cap cao hon
HDQT. Nhwng co ché hién
nay tai nhiéu doanh nghiép
lam cho ban kiém soat
thiéu tinh hiéu qua.

DPirng dé ban kiém soat 'thiéu thuc
tién'

Theo 6ng, vi sao ban kiém soéat
trong cac doanh nghiép Viét thuong
hoat dong it hiéu qua?

Ong Hoang Dirc Hung: Theo ly
thuyét, ban kiém soat phai rat manh,
rat hiéu qua vi 1a cap cao hon
HDQT. Nhwng co ché hién nay tai
nhiéu doanh nghiép lam cho ban
kiém soat thiéu tinh hiéu qua, cé thé
ké dén mot sé ly do sau.

Th nhét, thanh vién ban giam sat
do cac cb dong bau ra. Tuy nhién,
cac cb dong chi hop mdi ndm mot
lan dan dén thiéu sw twong tac,
khong co sw bao trg mét cach
thwdng xuyén, lién tuc.

Bén canh do, theo luat ctia Viét
Nam, ban kiém soat khéng chi mang
tinh giam sat ma tham chi con di vao
kiém tra chi tiét, lam coéng viéc thuc
thi, thdm dinh.

Trong khi d6, néu theo mé hinh, uy
ban kiém toan chi co vai trd dinh
hwéng va giam sat thong qua kiém
toan noi b6. Cac thanh vién trong uy
ban kiém toan thwdng co vi tri cao,
c6 rat nhiéu nam kinh nghiém va co
bdé may giup viéc.

Nguwoc lai, & Viét Nam, sé ngudi
trong ban kiém soat co han, bao
gdm ca nhirng ngudi & vj tri rat cao
dén vi tri trwe tiép van hanh véi cac
nhiém vu 1an 16n gitra dinh hwéng
chi dao va kiém tra chi tiét nén gap
nhiéu bat cap.

Dé tranh tinh “thié:u thuc tién” trong
vgi tro cta ban kiém soat, theo 6ng,
can co nhieng lwu y gi?

Ong Hoang Birc Hung: Ban kiém
soat |a dai dién quyén loi ctia ¢
dong doanh nghiép nén sé bao céo
cho dai héi cd dong. Khi phat hién
nhirng diém khéng phu hop, nhirng
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gian lan, sai pham va ca nhirng diéu
lam chwa tét thi ban kiém soat phai

dinh hwéng dé doanh nghiép dua ra
cbng cu/chinh sach nham “han” cac
15 héng nay lai mot cach kip thoi.

Tuy nhién, du cé thé cha dong phat
hién ra nhirng thiéu sot va sai pham,
ban kiém soat trong mot sé doanh
nghiép van con chwa cé co ché hoat
dong va quyén lyc ré rang ciing nhw
gap mot sb thach thirc lién quan dén
nguén lwc, ddng co, hwéng dan cu
thé dé trao ddi thong tin va xt ly.

Luat thi c6 nhwng quan trong la co
ché dé ban kiém soat hoat dong mot
cach thwe chat van con mo hd,
chinh cac cé déng phai xac dinh ré
Ia ban kiém soat co thwe sw can
thiét hay khong dé tir d6 nghiém tac
dau tw.

Nhw trong nganh ngén hang, Théng
tw 13 quy dinh vé& hé théng kiém
soat ndi bd clia ngan hang thwong
mai, chi nhanh ngan hang nwéc
ngoai da dwa ra cac yéu ciu va co
ché rat rd dbi voi hé thdng kiém soat
ndi bd, yéu cau véi giam séat cla
quan ly cép cao, giam sat clia quan
ly cp cao dbi vai kiém soat ndi bo,
v&i quan ly rdi ro, voi kiém toan noi
bo...

Nh¢& vay ma vai trd ctia ban kiém
soat trong ngan hang duoc thé hién
cao hon, ngan hang ciing vi vay ma
hoat dong tét hon.

Néu xay ra xung dét gitta HDQT va
ban diéu hanh ma vai tro cda ban
kiém soat dang mo hé thi van dé sé
di vé dau, thua 6ng?

Ong Hoang Birc Hung: Dang Iy ra
ban kiém soat phai thwc hién nhiém
vu ngan ngtra xung dét xay ra. Con
néu xay ra roi thi ban kiém soat
ciing khéng cé quyén han x( ly. Ban
kiém soat phai la nguwdi phat hién ra
I6 hdng dan dén khic méc va trinh
lén dé dai hoi dong cb dong xu ly.

Quan diém lgi ich cGa nhivng ngudi
van hanh va nha dau tw c6 thé rét
khac nhau nén dé tranh cac trwdong
hop xung dét, can cé chinh sach, co
ché va quy trinh rd rang, chuin muc
dé quan ly théng tin vé& giao dich véi
cac bén lién quan.

O Viét Nam, c6 nhiing nhém doanh
nghiép nao da chuan chi va nhom
nao cén thay déi?

Ong Hoang Blrc Hung: Viéc phan
rd vai trd cla ban kiém soat hodc Gy
ban kiém toan theo luat m&i sé co
hiéu qua, hoat déng tét & cac doanh
nghiép dai ching cé sy phan tan
ctia cac cd dong twong ddi Ién, bao
gbm céac nha dau tw nwéc ngoai,
trong nwéc, ca nhan va nhom phap
nhan dé dam bao tinh minh bach.

Con nhirng doanh nghiép c6 sy cb
d&c vé cb dong, mét nhém ca nhan
ddng thoi ndm nhirng vi tri cha chét
trong HDQT va ban diéu hanh thi
ban kiém soat cling khéng c6 nhiéu
y nghia. Diéu nay cé thé thay rd
trong cac doanh nghiép gia dinh thoi
ky dau khi chwa cé s tach bach
giCra vai tro s& hiru va vai trd quan
tri doanh nghiép.

Néu trong mua dich, nhiéu chuyén
gia cho rang HDQT cén Iui vé mot
buée, theo 6ng, trong trang thai binh
thuong méi, HDQT nén dirng ¢
dau?

Ong Hoang Birc Hung: Trong mua
dich ciing chinh la giai doan khuing
hoang, HDQT c6 thé Iui vé mot
bwéc dé cho ban diéu hanh tw cha,
HDQT giam sat. Du vay, trong
HDQT van c6 moét sb thanh vién
tham gia diéu hanh, phai ra quyét
dinh thwdng xuyén hon.

Lui lai & day tiee la HDQT trao nhiéu
quyén hon va ban diéu hanh sé phai
dwa ra quyét dinh nhanh hon.

Con trang thai binh thwdng maéi
khong lam thay déi vé mat quan tri

cong ty, van phai dam bao tinh minh
bach. Tinh hinh m&i chi buéc cac
doanh nghiép phai thay ddi vé mo
hinh kinh doanh cling nhw cach thirc
dé tiép can khach hang tét hon. Néu
HDQT dwa ra chién lwoc mai la thay
ddi nén tang cung cép dich vu tr
truyén thdng sang online chang han,
ban diéu hanh sé& thyc hién, HDQT
c6 thé dinh hwéng va phé duyét
mUrc dau tw cho cong tac chuyén
doi.

Loi khuyén cua 6ng danh cho céac
doanh nghiép trong giai doan nay la
gi?

Ong Hoang Birc Hung: Giai doan
nay c6 rat nhiéu bién dong. Cac
doanh nghiép can tinh toan va lwdng
trwdc nhivng tinh huéng cé thé xay
ra. Birng nghi réng trwéc day minh
lam tét thi bay gid cling sé lam tét
ma phai cé sy thay déi, linh hoat
trong rng pho, dwa ra cac kich ban.

Cai loi ciia HPQT 14 c6 nhiéu nguoi
giéi, nén tan dung thé manh cla
tirng ngwdi, tao strc manh tdng hop
dé dwa ra cac chién lvoc, quyét
séach.

Mét diéu ntka cdn nhan manh lai 1a
cac doanh nghiép nén chu trong tinh
minh bach, tang diém quan tri doanh
nghiép. Thay vi chi nhin vao dau
hiéu thj trwérng dé tim co’ hdi ting
doanh thu trong ngan han thi can
chu trong phat trién bén virng dé thu
hut dwoc cac nha dau tw, dac biét Ia
cac nha dau tw nwéc ngoai, von chu
trong tdm nhin dai han va can sw
minh bach.

Ngoai ra, nhirng vu lum xum khong
dang c6 lién quan dén quan tri cong
ty, dac biét dén giao dich gitra cac
bén lién quan, dén giao dich ndi gian
do khéng dwoc minh bach hoac
khong duoc kiém soat tét s& anh
hwéng khéng chi dén c& nhan doanh
nghiép ma cé thé dén ca thi trudng
néi chung.

Xin cdm on 6ng!
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