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Doanh thu cua PwC tang 7%, dat muec ky luc 37,7 ty USD

. Moi linh virc hoat dong déu ting trwéng manh mé

. Téng s6 nhan sw dat 236.000 ngwoi

. 19 thwong vu mua lai khap toan cau trong nam tai chinh 2017

. B6 nhiém 862 chl phan hun va tuyén dung hon 28.000 sinh vién méi ra treéng
. Tiép tuc dau tw hon 500 triéu USD dé nang cao chat lwong

Ha N6i, ngay 5 thang 10 nam 2017 — Trong nam tai chinh két thuc vao ngay 30 thang 6 nam 2017, cac
cong ty thuéc mang lwéi PwC toan cau da dat tdng doanh thu 1a 37,7 ty USD. Tinh theo ty gia c6 dinh, .
tdng doanh thu da tdng gan 7%, danh du ndm thir 20 lién tiép mang luvéi PwC ghi nhan ting trwdng vé
doanh thu.

“Cung v6i sy thay ddi cta the gidi va cac hoat dong kinh doanh cta khach hang, PwC ciing da va dang
thay déi dé dap (rng nhu ciu ngay cang cao va phirc tap cua nhiéu bén cé lgi ich lién quan hon, ciing

nhw clia x& hdi néi chung,” dng Bob Moritz, Cha tich toan cau ctia PwC cho biét.

“Nh& chién lwoe ddu tw manh mé vao céng nghé, chat lwong, cac dich vu méi va tuyén dung nhan sy
hang dau, ching t6i da ghi nhan tang trudng an twong trén moi linh vre trong ndm tai chinh 2017, gdm
ca cac linh viee méi 1an truyén thdng. Chang tdi tiép tuc lac quan vé twong lai, nhwng véi nhivng gi quan
sét va hoc dwoc tir ndm vira qua, PWC cling véi cac khach hang dang lén ké hoach dé dbi pho véi
nhi¥ng dién bién kinh té va dia chinh tri da dang hon c6 thé xay ra trong twong lai.”

“Thucmg hiéu ctia ching t6i dang dan dau thi truong, va sw két hop clia thuwong hiéu nay véi nang luc
ctia doi ngli nhan sy va dich vu khach hang uy tin da giup ching téi tdng trwdng & mirc cao trén toan thé
gioi. Chung toi cung tiép tuc thire hién cac thuvong vu mua lai mét cach c6 chon loc va co chién luvoc
nham cuing co céac dich vu s8n c6 va day manh sy phat trién cla cac dich vu méi nhw an ninh mang.
Thwong vu tiép nhan ddi ngti 600 nhan vién thué cua General Electric (GE) vao luc lwgng nhan sw ctia
mang lwdi PWC 1a mét vi du minh hoa dién hinh. Thwong vu nay cé kha nang dinh hinh lai mé hinh hoat
déng cha linh vie tw van thué va tuan tha thué trong twong lai.

“Doi méi sang tao la nén’téng thanh cong cla chdng t6i. Chang toéi st dung tri tué nhan tao, cong nghé
r6-bot hoc va may hoc dé giup dem lai thanh céng cho cac khach hang va cac bén cd lgi ich lién quan
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trong twong lai. Chang t6i cling dang dau tw manh mé vao céc linh vwe méi nhw dich vu an toan théng
tin. Trong bdi canh lwgng dir liéu dwoc tao ra va chia s& ngay cang nhiéu, va cac doanh nghiép dang gap
phai nhitng 16 hdng k¥ thuat sé méi, chiing ti sén sang hé tre' khach hang phat trién cac chwong trinh an
ninh mang va an toan théng tin, cling nhw déi pho véi cac tinh hubng tan cong.

“Chung téi cling cam két minh bach héa nhiéu hon. Va nam nay, trong Béo céo téng két thuwéng nién
toan cau, lan dau tién ching tdi sé cong bd két qua cha cac cudc kiém tra chat lwong kiém toan néi bo
ctia PwC. Day 1a mét buwéc tién quan trong trén con dwéng nang cao tinh minh bach tai PwC va téi hy
vong rang ching téi d& 1ap nén mét chudn mye mai trong nganh.”

Doanh thu

Trong nam tai chinh két thuc vao ngay 30 thang 6 nam 2017, téng doanh thu ctia PwC da dat 37,7 ty
USD, tang gan 7% tinh theo ty gla co dinh, mac du tinh hinh dia chinh trj va kinh té trén thé gidi da co
nhiéu bién dong Thanh cong cua chung toi chi yéu nhd vao sy tan tuy trong cong viéc va sw cdng hién
nhiét tinh cta lwc lwgng nhan sw gébm 236,000 ngudi trén toan thé gidi. Ho da ludn két hop dwoc hiéu
biét sAu sac vé dia phwong va nang lwc kj thuat trong cong viéc.

Doanh thu clia PWC tang trudng & tat ca céac thi trudng chd dao va moi linh viec hoat ddng nhd vao sy
dau tw vao doi mai séng‘tao, cbng nghé,ﬂdich vu m¢i cling nhu strc manh thwong hiéuﬂ PwC. Tai chau
My, doanh thu da tang gan 7%. Tai Tay Au, tang trwdng dat 4% va tai Trung va Bong Au thi 1én t&i 13%.

Doanh thu tai chau Dai Duong va cac dao quélc Thai Binh Duwong tang tredng 10%, tiee gap doi ndm
ngoai. Doanh thu tai chau A cling tang 10%, tiép noi xu hudng tang tredng manh mé ma ching téi da ghi
nhan dwgc trong mot s6 nam vira qua.

Doanh thu tai khu vire Trung Béng va chau Phi tang 4%.

Dich vu Kiém toan va bam bao

Ma&c du tinh hinh canh tranh rat gay gat, dich vu Kiém toan va Dam béo cta chung téi tdng truéng manh
& mirc 6%, dat 16 ty USD. Sw tang trudng nay phan anh sé lwong khach hang kiém toan méi va nhu cau
ngay cang cao cho cac dich vu mé rong trong linh vwc nay.

Tbc dd chuyén dbi ky thuat sb trong cac hoat déng clia khach hang da lam thay ddi c&n ban thi trwdng
cling nhw thuc day vwot bac nhu cau vé an toan ky thuat sé voi cac linh vre an ninh mang va bao mat
théng tin, phan tich di liéu nang cao, cling nhw cac giai phap vé hé théng trong doanh nghlep Chung toi
cung c6 mot bd phan dich vu Kiém toan ndi bd rat phat trién, cé khd nang cung cap cac gidi phap sé vé
quan tri, rdi ro va tuan tha.

Chung t6i cling dang giup cac doanh nghiép chudn bi cho cac hanh lang phap ly va quy dinh phtrc tap
sap toi. Vi dy, chung t6i dang tw van cho doanh nghiép chuén bi tuan tha theo Quy dinh chung ve Bao vé
Dir liéu cla Lién minh chau Au (EU), sé c6 hiéu lyc tir thang 5 ndm 2018 va dy kién sé& tao ra nhiéu
thach thirc cho moi doanh nghiép hoat dong kinh doanh tai EU trwérc, tai, va sau thdi diém co hiéu lwc.

Dich vu Tw van cac Thwong vu va Tw van Hoat dong

Dich vu Tw van cac Thwong vu va Tw van Hoat déng cta PwC da tang truedng gan 8%, dat 12,3 ty USD.
Két qua nay da tiép ndi mirc tang trwdng cao clia ndm ngodi mot cach rat 4n twong, va duwdrng nhuw
khong bi can tré béi cac thach thire vé& méi trweng kinh doanh cudia dich vu tw van trén toan ciu. Chiang
t6i da ghi nhan tang trwéng cao dac biét twv dich vu tw véan chién lvoc cla Strategy& (17%) va dich vu tw
van cong nghé (20%). Mrc tang trwdng manh mé trong nhirng linh vire nay la mét minh chieng cho thanh
cong clia PWC trong viéc cung cap gia tri toan dién “tir chién lwoc dén thuc thi” cho khach hang.
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Doanh thu tt céc dich vu k§ thuat sb cia PwC da tang manh. V&i hon 30 dia diém da hoat dong trén thé
gidi va mot sb dia diém sép khai trwong tai Toronto, Nhat Ban, London, Stockholm va Zurich, cac Trung
tam Trai nghiém cta PwWC dwoc thiét ké nham thac day tinh sang tao va hop tac, dong thoi déi méi hoan
toan cach doanh nghiép tiép can thi trwérng va hoat déng tai nhixng noi quy tu cta “kinh doanh, trai
nghiém va cong nghé.” Théng qua viéc hop tac chat ché véi cac khach hang tai cac Trung tam Trai
nghiém, ching t6i da sang tao ra nhirng mo hinh hoat déng hop tac va nhirng dich vu cé kha nang dwa
doanh nghiép vuwot qua nhirng xu hudng hién nay dé huwéng téi twong lai.

Mac du PwC tw vén cho tat c& cac nganh nghé va Iinh vuc, chiing téi ghi nhan nhu cau Ién nhat vé dich
vu tw van dén ttr Iinh vwe cham séc strc khde, cong nghé, truyén thdng, vién thdng, va dau tv tw nhan.

Dich vu Tw van Thué va Phap ly

Doanh thu tt dich vu Tw van Thué va Phép Iy da ting 6% Ién 9,5 ty USD trong bdi canh nhu ciu vé tuan
tha thué va tw van lién quan téi thué true tiép va gian tiép dang tang cao trén toan cau. Véi hon 41.000
chuyén gia thué, PwWC dang la mang lwéi tw van thué I&n nhat thé gidi.

Dé dap ng dwoc nhu ciu thay déi ctia cac khach hang, chung téi dang dau tw vao mang thué ngoai dich
vu thué. Nam nay, chung t6i da ky két mot thda thuan dot pha véi GE, theo d6, PwC da tiép nhan 600
nhan vién tlr bd phan thué cta cac coéng ty cla GE trén toan thé gi¢i, va mua lai cong nghé thué ctia GE
nham day manh hoat déng thué theo phwong thirc hién dai va dwa dich vu ctia ching téi dén véi nhiéu
doanh nghiép toan cau hon.

Doanh thu tr thué ctia PwC cling bao gom doanh thu tir mang lwoi dich vu phap Iy quéc té gom 3.300
Iu,ét sw dang hoat dong tai, 90,quc“)c gia. Chung t6i tiép tuc ghi nhan nhu cau cao cho cac dich vu vé tai
cau truc doanh nghiép quoc té, laoc dong va nhan sy, mua ban va sap nhap, cing nhw bao vé di liéu.

Doanh thu ti mang lwoi dich vy tw van Ngudn nhan lyc va Té chire cling tiép tuc tang nhe vao nhu cau
cao hon vé chuyén déi lwc lwong nhan sw, chuyén dich nhan sw, va quan ly sy thay déi. Chang téi hién
c6 hon 10.000 ngw®i lam viéc trong Iinh viec nay.

Con ngwei .
Trong nam tai chinh 2017, Iyc lvgng nhan sy toan cau cua PwC tang 6% lén 236.235 nguoi. Mirc tang
trwdng I&n nhat la tai chau A (14%) va Trung va Béng Au (13%).

S6 Ivgng nhan vién mai gia nhap PwC dat murc ky luc 1a 59.252 nguoi trén toan cau — bao gém 28.238
sinh vién mai ra tredng va 25.982 nhan vién co kinh nghiém. Trong nam tai chinh 2017, ni gigi chiem
mot niva so sinh vién mai ra trwdng va 45% sé nhan vién coé kinh nghiém méi gia nhap PwC.

Céc cong ty PwC da b nhiém s lwgng cha phan hiin méi cao ky luc 1a 862 nguoi, trong do c6 25% la
n gioi. Trong soO cac quyét dinh thang chirc trong ndi bd mang ludi vao ngay 1 thang 7 nam 2017, 27%
la ni gi¢i. Bieu nay phan anh lwc lvgng 1anh dao nir ngay cang dong dao tai PwC.

Sy hién dién toan cau cia PwC tiép tuc khang dinh thé manh voi véi 736 van phong hoat dong tai 158
quoc gia.

Chung t6i tuyén dung nhan Iyc voi da dang k§ nang, kinh nghiém va hoan canh xuét than. Chung t6i dau
tw vao viéc dao tao va phat trien ho dé ho co the lién tuc hoc hdi, trwdng thanh va lanh dao, du ho co & vi
tri hay cap bac nao. Dwéi sy dan dat cla cac gia tri doanh nghiép, van héa ctia PwC luén tao cdm hing
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cho cé&c nhan vién dé thé hién nang luc tét nhat. Cac khodn dau tw vao coéng nghé dang gitp ching toi
dich chuyén nhan sy dé phuc vu khach hang nhanh hon va tét hon bao gi¢r hét.

“Sé lwong cao ky luc vé cac nhan tai da lwa chon PWC lam noi bt dau va phat trién sw nghiép chinh la
minh chirng cho viéc ching t6i |a méi trudng hang dau dé hoc héi, trudng thanh va thé hién kha ndng
Ianh dao. Biéu nay phu hop voi tham vong clia ching t6i la dirng dau thé gidi vé viéc phat trién nhan tai
da dang. Cam két dai han clia ching t6i vé da dang va hoa nhap dugc phan anh qua chinh nhirtng nhan
sw da va dang gia nhap PwC. Mac du chung téi nhan thay van con nhiéu viéc phai lam, chang téi ciing
dang cé mét lwc lwong nik 1anh dao twong lai day trién vong,” ba Agnés Hussherr, Lanh dao Nhan sy
toan cau ctia PwC chia sé.

Céng déng

Chuing t6i mong muén chia sé tai s&n quy gia nhat ca minh la k§ nang, hiéu biét va tai nang dé thuc day
sy thay ddi. Théng qua nhirng nd lwc dau tw vao cong déng, chang téi tap trung vao viéc tbi da hoa tiém
nang clia cac c& nhan théng qua gido duc va xay dwng ndng lwc cla cac td chive phi chinh phi va cac
doanh nghiép xa hoi va doanh nghiép siéu nhd trén toan thé gi¢i. Nam nay, 59.704 nhan vién PwC da
dong gop 755.811 gio - twong dwong véi 66 triéu USD — cho cac hoat dong xa hdi. Cac céng ty PwC
ciing da quyén gép gan 64 triéu USD cho cAc td chirc tir thién va cac hoat ddng cong dong.

Chét lwong va Béo céo téng két thwong nién toan cau

Chét lwong la dong lwc phét trién ctia PwC trén toan cau va la trong tam dau tw thdi gian va ngudn luc
cta ban lanh dao va cac nhan vién PwC. Trong nadm tai chinh 2017, ching t6i da dau tw hon 500 triéu
USD dé nang cao chat lwgng cla céc dich vu.

Dé thé hién cam két clia PwC ddi v&i chét lugng, trong Bao cao tong két thuwong nién toan cau ctia nam
tai chinh 2017, lan dau tién PwC d& cong bo mo ta chi tiet ve quy trinh chat lvgng ctia minh va két qua
cta cudc thanh tra chat lwong kiém toan ndi bd gan day nhat (www.pwc.com/annualreview).

HET THONG CAO
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Théng tin cho toa soan:

Téng doanh thu cda cac cong ty PwC theo khu vure dja ly (triéu USD)

FY17 theo | FY16theo [ % thay di % thay d6i
ty giaFY17 |ty gia theo ty giaco
FY16 dinh

Chau My 16.800 15.742 6,7% 6,8%

Chau A 4.900 4.391 11,6% 10,1%

Chau Dai Dwong va cac dao 1.650 1.452 13,6% 9,9%

quoc Thai Binh Dwong

Trung va Péng Au 776 678 14,4% 13,3%

Tay Au 12.192 12.339 -1,2% 4,3%

Trung Déng va chau Phi 1.362 1.294 5,2% 4,0%

Téng doanh thu 37.680 35.896 5,0% 6,5%

Doanh thu trong ndm tai chinh 2017 (FY17) 1a téng doanh thu cda tét cé céc cong ty PwC va duoc thé
hién bang USD theo ty gia hdi doéi trung binh ctia FY17. Doanh thu trong ndm tai chinh 2016 (FY16)
duroc thé hién bang USD theo ty gid héi dodi trung binh cta FY16. Tdng doanh thu bao gédm céc chi phi
tinh cho khach hang. Nam tai chinh két thic vao ngay 30 thang 6.

Téng doanh thu cda cdc céng ty PwC theo linh vuc hoat déng (triéu USD)

FY17 theoty | FY16theo | % thay d6i % thay d6i
giaFY17 ty gia FY16 theo ty giaco
dinh
Dich vu Kiém toan va Dam bao | 15.965 15.280 4,5% 6,0%
Dich vu Twvan cac Thwong vu | 12.253 11.531 6,3% 7,9%
va Tw van Hoat doéng
Dich vu Twvan Thué & Phap ly | 9.462 9.085 4,2% 5,8%
Téng doanh thu 37.680 35.896 5,0% 6,5%
Chi phi va phu phi phat sinh (2.415) (2.257) 7,0% 8,1%
Doanh thu thuan 35.265 33.639 4,8% 6,4%
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Doanh thu trong ndm tai chinh 2017 (FY17) la téng doanh thu cta tét cé céc cong ty PwC va duwoc thé
hién bang USD theo ty gia héi doai trung binh cta FY17. Doanh thu trong ndm tai chinh 2016 (FY16)
duwoc thé hién bang USD theo ty gia héi dodi trung binh cua FY16. Tdng doanh thu bao gém céc chi phi
tinh cho khéch hang. Nam tai chinh két thiic vao ngay 30 thang 6.

Gié&i thiéu PwC

Tai PWC, muc tiéu ctia ching téi la tao dwng niém tin trong xa hoi va giai quyét cac van dé quan
trong. Chung toi la mét mang lwéi cac cong ty PwC tai 158 quéc gia véi hon 236.000 nhan vién ludn
cam két cung cap céac dich vu kiém toan va dam bao, tw van quan ly tai chinh va tw van thué va
phap ly chat lwgng cao. Hay trao di véi ching tdi cac van dé clia ban va tim hiéu ré hon vé ching
t6i bang cach truy cap trang web www.pwe.com va www.pwe.com/vn.

Giéi thiéu PwC Viét Nam

PwC Viét Nam thanh lap van phong tai Ha Noi va Thanh phé H6 Chi Minh ndm 1994. Déi ngii chuyén gia
clia ching tdi gdm gan 1.000 ngudi Viet Nam va nwéc ngoai am hiéu sau sdc mai trweng kinh doanh tai
Viét Nam va hiéu biét sau rong cac chinh sach va tha tuc dau tw, thué, phap luat, ké toan va tw van trén
ca nwédc. Chung toi cé mot cong ty luat tai Viet Nam duwoc Bd Tw phap cap gidy phép cé tru sé chinh tai
Thanh phé H6 Chi Minh va chi nhanh tai Ha Noi.

Chung t6i luén hé tro hét kha nang dé giup khach hang dat dwoc muc tiéu ctia ho. V&i ddi ngii chuyén
gia c6 nang lwc va kién thirc chuyén sau vé cac Iinh viee nganh nghé kinh doanh can thiét cho khach
hang tai méi thi trwdng dia phuong trén khap mang lwéi, ching téi cung cap dich vu toan dién cho khach
hang & bét ky noi nao ho hoat déng kinh doanh, trén khdp Chau A va cac khu vuc khac trén toan thé
gioi.

©2017 Céng ty TNHH PwC (Viét Nam). Bao lwu moi quyén.
PwC dwoc hiéu la mang luéi PwC va/hodc mot trong nhiéu cong ty thanh vién, trong d6 méi cong ty

thanh vién la mét phap nhan doc 1ap va riéng biét. Vui long truy cap www.pwe.com/structure dé biét thém
chi tiét.



http://www.pwc.com/
http://www.pwc.com/vn
http://www.pwc.com/structure

